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Цель освоения дисциплины:  

- формирование у студентов теоретических знаний и практических навыков по мето-

дологии, организации и проведению маркетинговых исследований. 

 

1. Требования к результатам освоения дисциплины:  

Индекс и содержание 

компетенции 

Знания Умения Навыки и (или) опыт 

деятельности 

ПК-17: способностью 

оценивать экономи-

ческие и социальные 

условия осуществле-

ния предпринима-

тельской деятельно-

сти, выявлять новые 

рыночные возможно-

сти и формировать 

новые бизнес-модели 

1 этап: основных 

теоретических поня-

тий по дисциплине: 

основные цели, зада-

чи и направления 

маркетинговых ис-

следований; 

2 этап: методические 

основы проведения 

маркетинговых ис-

следований; методо-

логию исследования, 

аналитические моде-

ли и поисковые во-

просы, влияющие на 

разработку плана ис-

следования 

1 этап: хорошо ори-

ентироваться в со-

держании этапов 

процесса маркетин-

говых исследований; 

грамотно формули-

ровать цели и задачи 

маркетинговых ис-

следований; 

2 этап: применять 

количественные и 

качественные методы 

анализа при приня-

тии управленческих 

решений; использо-

вать различные мето-

ды прогнозирования 

показателей рыноч-

ной конъюнктуры 

1 этап: владеть навы-

ками самостоятель-

ного овладения но-

выми знаниями;  

владеть специальной 

терминологией; 

2 этап: владеть навы-

ками проведения 

маркетинговых ис-

следований;  

 

2. Содержание дисциплины:  

Раздел 1 Введение в предмет «Основы маркетинговых исследований». Осо-

бенности проведения маркетинговых исследований в России. 

Тема 1 Понятие, сущность, цели, задачи, объекты маркетинговых исследований. 

Тема 2 Основные направления и этапы маркетинговых исследований. 

Тема 3 Особенности маркетинговых исследований в России. 

Раздел 2 Система маркетинговой информации. 

Тема 4 Маркетинговая информация: первичная и вторичная, их источники. 

Тема 5 Маркетинговая среда предприятия. 

Раздел 3 Методы и организация про-ведения маркетинговых исследований. 

Тема 6 Методы проведения маркетинговых исследований. 

Тема 7 Организация маркетинговых исследований в сфере товаров и услуг. 

Раздел 4 Особенности проведения маркетинговых исследований различных 

объектов. 

Тема 8 Особенности проведения маркетинговых исследований различных объек-

тов. 

Раздел 5 Особенности методов сбора, анализа и обработки данных, критерии 

их выбора. 

Тема 9 Методы сбора, анализа данных. 

Тема 10 Методы обработки данных, критерии их выбора. 



Раздел 6 Система показателей для исследования конъюнктуры рынка. Мето-

дика конъюнктурных исследований. 

Тема 11 Система показателей для исследования конъюнктуры рынка. 

Тема 12 Методика конъюнктурных исследований. 

Раздел 7 Проведения маркетинговых исследований товаров, потребителей и 

конкурентов. Принятие маркетинговых решений. 

Тема 13 Проведения маркетинговых исследований товаров, потребителей и конку-

рентов. 

Тема 14 Принятие маркетинговых решений. 

Раздел 8 Подготовка и составление отчета о проведенном исследовании. 

Тема 15 Подготовка отчета о проведенном исследовании. 

Тема 16 Составление письменного отчета об исследовании. 

Тема 17 Обзорное итоговое занятие. 

 

3. Общая трудоёмкость дисциплины: 10 ЗЕ. 

 


