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1. КОНСПЕКТ ЛЕКЦИЙ 

                                         1.1 Лекция  №1 (2 часа) 

Тема: «Социология как наука» 

1.1.1 Вопросы лекции: 

1. Объект, предмет и сущность «социологии» 

2. Типы структур социологии 

3. Функции социологической науки 

4. Законы и категории социологической науки 

 

1.1.2 Краткое содержание вопросов 

 

1. Объект, предмет и сущность «социологии» 

Изучение любой науки начинается с определения ее объекта и предмета 

исследования. Эти понятия тесно взаимосвязаны, но не тождественны. Объект науки — 

это сфера реальности, на которую направлен исследовательский поиск в целом. Предмет 

науки — это такие элементы, аспекты, свойства объекта, которые непосредственно 

изучаются данной наукой и определяются ее спецификой. Различные науки, исследующие 

один и тот же объект, могут иметь разные предметы познания (например, анатомия 

изучает строение организма человека, физиология — функции его органов, медицина — 

его болезни и т.д.). 

Определение объекта социологии, как правило, не вызывает особых затруднений. 

Принято считать, что объектом социологического познания является общество. Сам 

термин «социология» в буквальном переводе означает «наука об обществе» (от 

латинского societas — общество и греческого logos— учение). Более сложным 

представляется вопрос о предмете социологии, поскольку ответ на него во многом зависит 

от исходных методологических принципов исследователя, его принадлежности к той или 

иной научной школе, тому или иному научному направлению. 

При определении предмета социологии ключевым является понятие социальное, 

которое выражает социальный аспект, присущий всем сферам жизнедеятельности людей. 

Социальное возникает в ходе взаимодействия людей и отражает все многообразие их 

связей и отношений, образующих общественную жизнь. Изучение этой реальности и 

определяет специфику предмета социологического познания. Современные социологи 

расходятся в понимании того, что конкретно считать предметом социологии. Одни ученые 

считают, что это социальные общности и социальные системы, другие — закономерности 

социальных действий и массового поведения, третьи — законы и формы проявления 

социальной жизни и т.д. Каждое из этих определений отражает тот или иной аспект 

социологического познания, поэтому они не столько противоречат друг другу, сколько взаим-

но дополняют, формируя целостное представление о предмете социологии. 

Специфика науки определяется не методом и даже не объектом, а ее предметом. 

Большинство научных методов нейтральны по отношению к данной науке. Наблюдением, 

как методом сбора информации, пользуются психологи, социологи, экономисты, физики, 

культурологи и другие специалисты. То же самое можно сказать об эксперименте и 

опросе. Все они междисциплинарны и общенаучны. Мы уже знаем, что объект может 

быть один, а теорий много. На человека как на объект изучения одинаково внимательно 

смотрят философы, психологи, социологи, антропологи, педагоги и другие специалисты, 

но каждый под своим углом зрения. А угол зрения определяется предметом исследования. 

Иначе говоря, предмет — это определенный аспект, сторона объекта, взятая данной 

наукой в качестве главной. В человеке психолога интересует его внутренний мир, его 



душа, врача — тело, социолога — совокупность социальных качеств и т.д. А философ или 

культуролог найдут свой угол зрения. 

 

Предметом изучения социологии являются социальные системы, элементы и 

условия их существования, закономерности социальной жизни, все способы взаимодействия 

и формы объединения людей, в которых выражается их всесторонняя зависимость друг от 

друга.  

Выделение объекта и предмета социологии позволяет определить ее как науку о 

законах функционирования и развития общества и его структурных элементов, механизмах 

и формах проявления социальных процессов и отношений, закономерностях социального 

поведения людей, групп и общностей. 

СОЦИОЛОГИЯ (от лат. societas - общество и ...логия), наука об обществе как 

целостной системе и об отдельных социальных институтах, процессах, социальных группах 

и общностях, отношениях личности и общества, закономерностях массового поведения 

людей. 

— это наука об обществе как социальной системе в целом, функционировании и 

развитии этой системы через ее составные элементы: личности, социальные общности, 

институты. 

— наука об общих и специфических социальных законах и закономерностях развития 

и функционирования исторически определенных социальных систем, социальных структур 

и институтов. 

— наука, изучающая функционирование и развитие общества как социальной 

системы в целом через ее составные элементы: личности, социальные группы, 

институты, их отношение и взаимодействие. 

 

2. Типы структур социологии 

Современная социология представляет собой сложную разветвленную систему 

научного знания, которая может быть структурирована по различным основаниям.  

I. В зависимости от объекта исследования социология подразделяется на 

общетеоретическую, отраслевую и микросоциологию. 

Общетеоретическая социология как макросоциологическое исследование 

ориентирована на выявление общих закономерностей функционирования и развития 

общества как целостной социальной системы.  

Отраслевая социология как социологическое исследование среднего уровня 

занимается изучением отдельных сфер социальной жизни. В ней выделяют три раздела: 

исследование социальных институтов (социология семьи, образования, науки, политики, 

права и т.д.); исследование социальных общностей (социология социально-

профессиональных групп, толпы, публики, этнических общностей, территориально-

региональных образований и др.); исследование социальных процессов (социология 

конфликтов, урбанизации, процессов массовой коммуникации и т.д.).  

Микросоциология изучает социальные явления и процессы сквозь призму 

конкретных взаимодействий людей в их повседневной жизни. 

II. В зависимости от уровня получаемого знания социология подразделяется на 

теоретическую и эмпирическую. Для теоретического социологического исследования 

первостепенное значение имеют глубокое обобщение накопленного фактического 

материала и создание на этой основе теорий и концепций, объясняющих закономерности 

развития социальных явлений и процессов. Эмпирическая социология занимается сбором 

фактических данных и их первичной обработкой.  

III. В зависимости от целей и задач социологические исследования подразделяются 

на фундаментальные и прикладные. Цель фундаментального исследования — получение 

нового научного знания, открытие новых социальных законов, обогащение мето-

дологических основ самой социологической науки. Задачи прикладного социологического 



исследования связаны с изучением конкретных вопросов социальной жизни, поисками 

решения актуальных общественных проблем. Как теоретические, так и эмпирические 

социологические исследования могут иметь и фундаментальную, и прикладную 

направленность. 

 

3. Функции социологической науки 

Социология реализует все присущие общественной науке функции: теоретико-

познавательную, критическую, описательную, прогностическую, практически-

преобразовательную, идеологическую. 

Теоретико-познавательная функция социологии проявляется в наиболее полном и 

конкретном познании социальной реальности. Выполняя эту функцию, социология 

накапливает знания о тех или иных сторонах социальной жизни, систематизирует их, 

стремится дать целостное представление о проблемах развития современного общества.  

Критическая функция социологии заключается в изучении негативных явлений в 

жизни общества и поиске путей их устранения. Социология показывает, с одной стороны, 

то, что нужно сохранить в социальной жизни, а с другой — то, что требует радикальных 

преобразований. Исследуя процессы социальной дезорганизации, социология ставит им 

своеобразный социальный диагноз и дает рекомендации для восстановления социального 

здоровья общества. 

Описательная функция социологии заключается в систематизации, описании 

полученного исследователями материала в виде различных аналитических записок, 

научных отчетов, статей, книг. Они должны отражать реальные характеристики изу-

чаемого социального объекта. Естественно, данная работа предполагает высокий уровень 

профессиональной этики ученого, потому что на основе полученных материалов делаются 

практические выводы и принимаются управленческие решения. Эти материалы послужат 

точкой отсчета, источником сравнения для будущих поколений исследователей. 

Прогностическая функция социологии — составление научных прогнозов развития 

социальных процессов во всех сферах жизни общества. Такие прогнозы носят 

долговременный или текущий характер. Особенно большое значение они имеют в пере-

ходный период развития общества. И здесь социология способна: 

- определить, каков диапазон возможностей, открывающихся перед участниками 

событий; 

- представить альтернативные сценарии вероятных процессов, связанных с каждым 

из выбранных решений; 

- рассчитать возможные потери по каждому из альтернативных вариантов. 

Практически-преобразовательная функция социологии состоит в том, чтобы на 

основе эмпирических и теоретических исследований разрабатывать практические 

рекомендации, направленные на повышение эффективности механизмов социального 

управления. Эти рекомендации могут быть использованы как для социального 

планирования жизни городов, сел, отдельных предприятий и коллективов, так и для 

совершенствования экономических и политических отношений и деятельности соот-

ветствующих социальных институтов. Роль этой функции социологии постоянно 

возрастает, ибо усложнение современного общества требует более целенаправленного 

воздействия на социальные процессы. 

Идеологическая функция социологии связана с тем, что социологические теории и 

концепции в той или иной степени выражают интересы определенных социальных групп, 

политических партий и движений. Выбор темы исследования, разработка проблемы, 

интерпретация полученных результатов нередко определяются социально-политической 

позицией социолога и зависят от его ценностных ориентации и политических интересов. 

По мнению ряда ведущих социологов, социологическая наука должна быть идеологически 

нейтральна. Поэтому задача социолога — не подменять научный подход идеологическим, 

а проводить объективный анализ общественных явлений и процессов. 



 

4. Законы и категории социологической науки 

Обратим внимание на то, что социология относительно молодая наука. Система 

законов и категорий  социологии еще только активно формируется. Для любой науки - это 

основной вопрос ее утверждения, статуса, так как именно в категориях (понятиях) концентрируется, 

накапливается выработанное знание. 

Непосредственный объект социологии - социальное в процессе его развития, 

преобразования, использования, управления на разных уровнях общественной системы. 

Поэтому для социологии самой первой предельно широкой категорией является понятие 

"социальное". 

К числу важных понятий, категорий социологии относятся такие, как  социальные 

отношения,  социальные институты,  социальные группы,  социальные процессы,  

социальная структура. 

В социологии много категорий, которые отражают качественное состояние 

социальных процессов. Например, коллективность и коллективизм, псевдоколлективизм и 

даже общинность, соборность, социальная однородность и социальные различия, 

социальные интересы, социальная защищенность. Более подробно с категориями мы 

будем знакомиться по мере изучения курса. 

Ядро всякой науки составляют ее законы. Закон, как известно, есть отражение 

существенных, устойчивых и необходимых связей как внутри какого-то процесса, 

системы или явления, так и между ними. Законы выражаются, как правило, в категориях. 

Так возникает у каждой науки собственный язык. Когда специалисты говорят на своем 

языке, то человек непосвященный, непрофессионал вряд ли их поймет. Видимо, отсюда 

родилась шутка, что наука - это когда о понятных вещах, явлениях говорят непонятным 

языком. 

Важно уточнить, что социология имеет дело с социальными законами, которые 

действуют во всех сферах человеческой деятельности и различаются по форме своего 

влияния, распространения. К примеру, одни охватывают только малую группу, класс, 

поселенческую общность, а другие - общество в целом. 

Как и все научные законы, социальные законы характеризуются следующими 

основными признаками:  

во-первых, закон действует только при наличии определенных условий;  

во-вторых, при этих условиях закон проявляется всегда без каких-либо 

исключений;  

в-третьих, условия, при которых действует социальный закон, реализуются не 

полностью, а частично и приблизительно.  

К примеру, основной фактор определяет место работы, человека, размер 

вознаграждения. Но в реальной жизни этот социальный закон влияет на поведение 

мужчин молодого возраста и может не влиять на поведение семейной женщины, человека 

творческой профессии. 

Социальные законы можно разделить на две основные группы: законы 

функционирования, или организации, и законы развития. 

Социальное явление в его конкретном состоянии есть прежде всего осуществление 

социального, то есть действие социального закона в определенном виде, месте, времени. 

Соответственно, на первое место выдвигаются законы целостности организации и 

развития всего общества, всей цивилизации. Такие социальные законы являются 

общесоциологическими. Например, зависимость любого социального явления от 

соотношения базиса и надстройки, закон возвышения и облагораживания потребностей, 

закон экономии времени. 

Специфика функционирования большинства законов определяется рамками 

конкретной общественной формации, ибо любое социальное явление зависит от уровня 

развития общества, способа производства материальных и духовных благ. 



Первобытнообщинный строй, а также рабовладельческий, феодальный, 

капиталистический, имея общесоциологические законы, различаются спецификой их 

функционирования. Так, экономический или политический кризис развивается в обществе 

вне зависимости от позиций политических лидеров, партий и даже воли большинства 

населения. Типичный пример: развал СССР вопреки позиции большинства населения. 

Общесоциологические законы действуют почти так же, как физические, их можно 

использовать в своих интересах, но отменить нельзя. Следовательно, ими нельзя 

пренебрегать. 

Конечно, есть еще законы трудового  коллектива, семьи, личности той или иной  

социальной группы. Именно они образуют каркас специальных социологических теорий. 

Социологическое видение общества, реализация социологического подхода к 

обществу - это всегда анализ явления, процесса в системе социальных связей, анализ с 

точки зрения его соотношения с обществом как целым. 

Социология позволяет не только описывать явления, процессы, но и объяснять их, 

давать модель явления и общества в целом. Социологический анализ процесса в динамике 

позволяет определять и прогнозировать тенденции изменений и формулировать 

перспективы относительно будущего. Райт Миллс говорил, что только социологическое 

воображение может дать понимание сложных отношений человека и общества. 

 

                                         1.2 Лекция  №2 (2 часа) 

Тема: «Зарубежная социология» 

1.2.1 Вопросы лекции: 

1. Зарождение социологии как науки 

2. Классики социологии  

3. Социологический реализм Эмиля Дюркгейма 

4. Социология М.Вебера  

 

1.2.2 Краткое содержание вопросов 

1. Зарождение социологии как науки 

Предыстория и социально-философские предпосылки социологии 

Первые в истории европейской мысли теории общества возникли в рамках 

античной философии. 

Платон (428/427 - 348/347 г. до н.э.) в диалоге «Государство» считал, что 

человеческое общество должно воплотить в жизнь идеальную общественную систему, 

сознательно построенную и управляемую интеллектуальной элитой в соответствии с 

принципами разума и целесообразности. Стабильным следует считать общество, 

поделѐнное на три класса: высший, состоящий из мудрецов, управляющих государством; 

средний, включающий воинов, охраняющих государство от смуты и беспорядка; низший, 

состоящий из ремесленников и крестьян. Принадлежность к классу обусловлена только 

происхождением. Каждый гражданин должен заниматься своим делом (разделение труда) 

и не вмешиваться в дела других классов (социальное разделение). 

У Аристотеля (384 - 322 гг. до н.э.) («Политика») опорой порядка выступает 

зажиточное среднее сословие. Кроме него существуют ещѐ 2 сословия: богатая 

плутократия и лишѐнные собственности бедняки. Государство лучше всего управляется в 

том случае, когда бедняки не отстранены от участия в управлении; интересы богатых 

ограничены; а среднее сословие многочисленнее и сильнее, чем два других.  

Никколо Макиавелли (1469 - 1527), итальянский философ, первым из 

мыслителей Нового времени обратился к идеям Платона и Аристотеля и создал свою 

теорию сильного государства, где в народе не развиты гражданские добродетели, акцент 

делается не на структуру общества, а на поведение политического лидера («Государь»). 

Макиавелли сформулировал законы поведения правителя, желающего добиться успеха. 



Первый закон: действиями людей правит честолюбие и стремление к власти. Для 

поддержания стабильности оправдана любая жестокость. 

Второй закон: умный правитель не должен выполнять все свои обещания. Чтобы 

завоевать власть, надо быть добрым, но чтобы удержать еѐ, надо быть жестоким. 

Третий закон: творить зло надо сразу, а добро - постепенно. Наградами люди 

дорожат, когда они редки, наказания же нужно производить сразу и в больших дозах. 

Томас Гоббс (1588 - 1679), английский философ, сделал следующий шаг: он 

разработал историю общественного договора, ставшую основой учения о гражданском 

обществе. Гоббс поставил вопрос: «Как возможно общество?» - и ответил на него так: во-

первых, люди рождаются неспособными к общественной жизни, но приобретают 

склонность к ней в результате воспитания (социализации); во-вторых, гражданское 

общество порождено страхом одних перед другими. Именно страх заставляет людей 

создать гражданское общество, т.е. такое общество, которое на договорной основе 

гарантирует каждому своему члену относительную защищѐнность от враждебных 

действий других. 

Джон Локк (1632-1704) — английский философ, в работе «Два трактата о 

правлении» рассматривал проблему природы человека, условия устойчивости либерального 

порядка и желаемое государственное устройство. В отличие от Гоббса Локк обосновывал 

человеческую склонность к координации совместных действий. Все прежние политические 

объединения, включая средневековые государства и абсолютные монархии, Локк именует 

«естественными государствами», поскольку они не гарантировали права человека на жизнь, 

свободу и частную собственность. Реакцией людей на данную ситуацию является общественный 

договор по поводу объединения в гражданское общество, в котором устанавливается 

государство нового типа, способное гарантировать эти права. Общественным идеалом Локка 

было интегрированное гражданское общество, порядок в котором поддерживается 

гражданским согласием и политической системой с разделением властей  

Жан-Жак Руссо (1712-1778) —французский философ, автор конфликтологический 

теории общества. Руссо рассматривал проблему природы человека, причины социальных 

конфликтов в ранних и в современных обществах и модель возможного общественного 

неравенства людей. Руссо не принял взгляда Гоббса, что в естественном состоянии люди 

агрессивны, по двум причинам: 1) гармоничности родового человека и среды вследствие 

примитивности желаний и достаточности внешних ресурсов; 2) наличие конвенциональных 

порядков, обычаев. Социальные конфликты между людьми возникают с появлением 

социального неравенства, которое в отличие от естественного неравенства узаконено в виде 

привилегий. Конфликты актуализируют потребность в коренном изменении социального 

порядка посредством нового общественного договора. Общественным идеалом Руссо полагал 

народный суверенитет и переход, через выражение общей воли, к гражданскому и 

имущественному равенству. Народ выступает хранителем обычаев и обеспечивает возвращение 

к естественной свободе человека от привилегий. 

Шарль Луи де Монтескье (1689—1755) особенно плодотворно исследовал 

различные типы политического устройства общества. Он выделял монархии, деспотии и 

республики, разделяя последние на демократические и аристократические в зависимости от 

того, в чьих руках — «всего народа или части его» — находится верховная власть. 

Основная заслуга Монтескье в этой области исследования состояла в том, что он установил 

зависимость форм правления от природно-климатических и географических условий, от 

размера территории страны, численности ее населения, степени развитости торговли, 

денежного оборота, а также религии, нравов, обычаев, традиций и т.д. Республика, согласно 

Монтескье, требует небольшой территории, малочисленного населения и преобладания 

«чувства добродетели». Монархия более вероятна в странах со средней величиной 

территории и численности населения, она предполагает существование чинов, преимуществ 

сословного неравенства, предпочтений, что порождает преобладание «чувства чести». 

Деспотическое правление возникает на обширных территориях с многочисленным 



населением, среди
 
которого преобладает «чувство страха» перед властью и друг перед 

другом. 

Клод Анри де Сен-Симон (1760—1825), французский философ, был первым 

мыслителем, заявившим о необходимости синтезирования социально-философских и 

эмпирических подходов к изучению общества. Он считал, что общество представляет 

собой живой и целостный организм, функционирующий по объективным законам, которые 

необходимо исследовать с помощью методов, аналогичных точным методам естественных 

наук. Эти идеи Сен-Симона в дальнейшем получили развитие в работах его ученика О. 

Конта, которого и принято считать основоположником социологии в ее современном 

понимании. 

 

2. Классики социологии  

Социология возникает в конце 30-х — начале 40-х годов XIX в. В социальной сфере 

это было время крайней нестабильности. Решающее значение для становления социологии как 

науки имели научные открытия, которые были сделаны в 30-40-х годах XIX в. В этот 

период на первый план развития науки выходят химия и биология. Наиболее значи-

тельными открытиями того времени, как вы помните, являются открытие клетки 

немецкими учеными Шлейденом и Шванном (1838-1839), на основе которого была создана 

клеточная теория строения живого вещества, и создание Ч. Дарвином теории эволюции 

видов.  

Задолго до этого в Европе закладывались основы эмпирической базы социологии и ее 

методов познания. Методология и методика конкретно-социологических исследований 

разрабатывались главным образом естествоиспытателями. Уже в XVII-XVIII вв. Джон Граунт 

и Эдмунт Галлей вырабатывали методы количественного исследования социальных 

процессов. В частности, Д. Граунт применил их в 1662 г. к анализу уровня смертности. А 

работа известного физика и математика Лапласа «Философские очерки о вероятности» 

построена на количественном описании динамики народонаселения. 

Особенно активно эмпирические социальные исследования в Европе начали 

развиваться в начале XIX века под влиянием определенных социальных процессов. 

Интенсивное развитие капитализма в начале XIX в. вело к быстрому росту городов — 

урбанизации жизни населения. Следствием этого была резкая социальная дифференциация 

населения, рост числа бедных (пауперизация), увеличение преступности, нарастание 

социальной нестабильности. В то же время ускоренно формируются «средний слой» и 

буржуазная прослойка, всегда выступающие за порядок и стабильность, укрепляется 

институт общественного мнения, возрастает число различного рода общественных 

движений, выступающих за социальные реформы. Таким образом, с одной стороны, 

отчетливо проявились «социальные болезни общества», с другой—объективно созрели те 

силы, которые были заинтересованы в их лечении и могли выступать в качестве заказчиков 

социологических исследований, способных предложить «лекарство» от этих «болезней». 

Большое значение для разработки методологии и методики эмпирического 

социологического исследования имела работа одного из крупнейших статистиков XIX в. 

Адольфа Кетле «О человеке и развитии способностей, или Опыт социальной жизни» (1835 г.). 

Некоторые исследователи считают, что именно с этой работы можно начинать отсчет времени 

существования социологии, или, как выразился А. Кетле, «социальной физики». Эта работа 

помогла науке об обществе перейти от умозрительного выведения эмпирически не проверен-

ных законов истории к эмпирическому выведению статистически рассчитанных 

закономерностей с применением сложных математических процедур. 

Основоположники социологии 

Огюст Конт (1798-1857) считается основателем социологии, он ввѐл в научный 

оборот сам термин «социология». Он подчѐркивал, что изучение общества должно быть 

научным, и настоятельно рекомендовал социологам использовать систематические 

наблюдения, эксперимент и сравнительный исторический анализ в качестве базовых 



социологических методов 

Конт подразделял социологию на социальную статику и социальную динамику. 

Социальная статика изучает аспекты общественной жизни, связанные с порядком и 

стабильностью и позволяющие обществам существовать и переживать социальные 

катаклизмы. Социальная динамика занимается теми аспектами общественной жизни, 

которые связаны с социальными изменениями и составляют базу для развития 

социальных институтов. Социальная динамика использует исторический метод в 

изучении последовательных и необходимых этапов «интеллектуальной эволюции» 

человека и общества. Согласно законам развития общества, по Конту, имеют место три 

стадии политико-социальных форм организации: 

теологическая стадия - военное господство; 

метафизическая стадия - феодальное господство; 

позитивная стадия - промышленная цивилизация. 

Эти стадии закономерно следуют друг за другом; поэтому неравенство между 

социальными группами связано с определѐнным уровнем развития. Уровень развития 

общества определяется не материальными изменениями, а духовно-нравственными 

отношениями между людьми. 

Герберт Спенсер (1820 - 1903), английский философ и социолог, разделял мнение 

Конта о социальной статике и социальной динамике. Он придерживался мнения, что 

общество имеет ряд важных сходств с биологическим организмом, и описывал его как 

систему, как некое целое, состоящее из взаимосвязанных и взаимозависимых частей. 

Точно так же, как человеческое тело состоит из органов, например почек, лѐгких и сердца, 

общество состоит из различных социальных институтов - семьи, религии, системы 

образования, государства и экономики. Подобно биологам, описывающим организм в 

виде его структур и функций, которые обеспечивают выживание организма, Спенсер так 

же описывал общество. 

Большое внимание Спенсер уделял социальной динамике. Он выдвинул 

эволюционную теорию исторического развития, согласно которой в мире происходит 

прогрессивное развитие. Заинтересовавшись теорией естественного отбора Ч.Дарвина, 

Спенсер применил концепцию выживания сильнейших к социальному миру. Этот подход 

был определѐн как социальный дарвинизм. Спенсер пытался доказать, что правительство 

не должно вмешиваться в естественные процессы, протекающие в обществе. Только в 

таких условиях люди «приспособленные» будут выживать, а «неприспособленные» - 

вымирать. 

Карл Маркс (1818 - 1883) - политический деятель, философ, историк, экономист. 

Главная идея учения Маркса - идея материалистического понимания истории. 

Он акцентировал внимание на экономических условиях развития обществ, 

особенно на развитии технологии и методах организации производства (например, 

сельского хозяйства или промышленности). На каждом историческом этапе эти факторы 

определяют господствующие и угнетѐнные классы. Маркс был убеждѐн в том, что 

общество разделяется на тех, кто владеет средствами производства, и тех, кто не имеет 

таких средств, и что именно это обуславливает классовые конфликты. 

Марксистская концепция заключается в том, что развитие основывается на 

единстве и борьбе противоположностей и создании новых, более совершенных структур в 

ходе этого процесса. Маркс утверждал, что политические идеологии, право, религия, 

институт семьи, образование и правительство составляют надстройку общества. 

Экономический базис общества, т.е. способ производства материальных благ и классовая 

структура общества, оказывает воздействие на формирование всех общественных 

институтов. Надстройка в свою очередь оказывает влияние на экономический базис и 

изменяет его. По этой причине Маркс считал, что когда рабочий класс вооружит себя 

революционной идеологией, способной повысить классовое самосознание, он изменит 

существующий общественный порядок и установит новый подлинно гуманистический 



строй - коммунизм. 

 

3. Социологический реализм Эмиля Дюркгейма 

Эмиль Дюркгейм широко известен как один из «крестных отцов» современной 

социологии, творчество которого в значительной степени помогло определить предметное 

содержание и утвердить автономию социологии как научной и учебной дисциплины. Он 

был одной из наиболее крупных фигур в социологии классического этапа ее развития. С 

именем Э. Дюркгейма тесно связана сама институционализация социологии во Франции 

— стране, где и зародилась эта наука. Многие считают его последовательным 

продолжателем позитивизма в изучении общества. Это, вероятно, отчасти верно и вполне 

естественно, поскольку авторитет О. Конта как основателя социологии был достаточно 

высок. Действительно, Э. Дюркгейм, будучи продолжателем контовской позитивистской 

традиции в социологии, во многом руководствовался образцами естественнонаучного 

анализа (особенно на ранних этапах своей научной деятельности), ставя во главу угла 

своего научного метода необходимость эмпирической обоснованности, точности и 

доказательности теоретических положений. 

В то же время нельзя не отметить, что Э. Дюркгейм, считая себя в известной 

степени последователем основоположника социологии, относился к его творческому 

наследию с известной долей критики. Признавая ценность эмпирического наблюдения, он 

в то же время отдавал должное необходимости чисто умозрительного теоретического 

анализа, чтобы понять глубинные причины и истоки социальных явлений. Постепенно Э. 

Дюркгейм формирует собственный социологический метод, который наиболее отчетливо 

изложен в работе «Метод социологии». 

«Социологизм» как социальная теория 

Теоретико-методологической базой, на которой Э. Дюркгейм строил систему своих 

социологических взглядов, стал так называемый «социологизм», который считают одной 

из разновидностей социологического реализма. Основная особенность этого направления 

заключалась в противопоставлении себя номинализму. Социологический реализм 

провозглашает в качестве своей парадигмы необходимость и требование признавать в 

качестве особой реальности (наряду с реальностью природной среды и реальностью 

внутреннего психического мира человека) человеческое общество. Этой социальной 

реальностью в качестве специального предмета изучения до появления социологии не 

занималась ни одна из научных дисциплин. 

Э. Дюркгейм пытался показать, что общество обладает собственной реальностью, 

которая не может быть сведена к психологическим фактам. Как он утверждал, общество 

— это «реальность, существующая сама по себе / sui generis /». Общество противостоит 

нашим мыслям и желаниям, потому что оно обладает объективностью, которая сравнима с 

объективностью природы, хотя и не есть то же самое. Строго говоря, социологизм не 

претендует на какое-то совершенно особое толкование и объяснение социальной жизни в 

качестве отдельной общесоциологической теории. Суть этой философско-

социологической концепции состоит скорее в утверждении определенной исходной 

позиции: признании первостепенного и исключительного значения социальной 

реальности в бытии человека, а также в использовании социологических методов для 

объяснения этого бытия. 

Поскольку общество признается не просто специфической, но и доминирующей, 

высшей реальностью, социологический способ объяснения всего, что происходит в 

окружающем мире (социоло- гизация), провозглашается как единственно верный. Он 

должен либо исключать другие способы, либо включать их в себя в качестве частного 

случая. 

Онтологический (сущностный) аспект социологизма состоит в утверждении 

прежде всего автономии социальной реальности по отношению к другим видам 

реальности — физической, биологической, психологической. Эта реальность включена в 



универсальный мировой порядок. Она основательна, устойчива и подчиняется действию 

определенных законов. 

 

4. Социология М.Вебера 

Свою концепцию Вебер называл «понимающей социологией». Социология 

анализирует социальное действие и пытается объяснить его причину. Понимание означает 

познание социального действия через его субъективно подразумеваемый смысл, т. е. 

смысл, который вкладывает в данное действие сам его субъект. Поэтому в социологии 

находят своѐ отражение всѐ многообразие идей и мировоззрений, регулирующих 

человеческую деятельность, т. е. всѐ многообразие человеческой культуры. В отличие от 

своих современников Вебер не стремился строить социологию по образцу естественных 

наук, относя еѐ к гуманитарным наукам или, в его терминах, к наукам о культуре, которые 

как по методологии, так и по предмету составляют автономную область знания. 

Все научные категории — только конструкции нашего мышления. «Общество», 

«государство», «институт» — это просто слова, поэтому им не следует приписывать 

онтологических характеристик. Единственно реальным фактом общественной жизни 

является социальное действие. Всякое общество представляет собой совокупный продукт 

взаимодействия конкретных индивидов. Социальное действие — атом общественной 

жизни, и именно на него должен быть направлен взгляд социолога. Действия субъектов 

рассматриваются как мотивированные, имеющие смысл и ориентацию на других, эти 

действия можно анализировать с помощью расшифровки смыслов и значений, которые 

придают субъекты этим действиям. Социальным действием, пишет Вебер, считается 

действие, которое по смыслу соотносится с действиями других людей и ориентируется на 

них. 

То есть Вебер выделяет 2 признака социального действия: 

осмысленный характер; 

ориентация на ожидаемую реакцию других лиц. 

Основные категории понимающей социологии — это поведение, действие и 

социальное действие. Поведение — наиболее общая категория деятельности, которая 

становится действием, если действующий связывает с ним субъективный смысл. О 

социальном действии можно говорить тогда, когда действие соотносится с действиями 

других людей и ориентируется на них. Сочетания социальных действий образуют 

«смысловые связи», на основе которых формируются социальные отношения и 

институты. 

Результат понимания по Веберу — гипотеза высокой степени вероятности, которая 

затем должна быть подтверждена объективными научными методами. 

Вебер выделяет четыре типа социального действия в порядке убывания их 

осмысленности и осмысляемости: 

целерациональное — когда предметы или люди трактуются как средства для 

достижения собственных рациональных целей. Субъект точно представляет цель и 

выбирает оптимальный вариант еѐ достижения. Это чистая модель формально-

инструментальной жизненной ориентации, такие действия чаще всего встречаются в 

сфере экономической практики. 

ценностно-рациональное — определяется осознанной верой в ценность 

определѐнного действия независимо от его успеха, совершается во имя какой-либо 

ценности, причем еѐ достижение оказывается важнее побочных последствий (например, 

капитан последним покидает тонущий корабль); 

традиционное — определяется традицией или привычкой. Индивид просто 

воспроизводит тот шаблон социальной активности, который использовался в подобных 

ситуациях ранее им или окружающими (крестьянин едет на ярмарку в то же время, что и 

его отцы и деды). 

аффективное — определяется эмоциями; 



Социальное отношение по Веберу является системой социальных действий, к 

социальным отношениям относятся такие понятия как борьба, любовь, дружба, 

конкуренция, обмен и т. д. Социальное отношение, воспринимаемое индивидом как 

обязательное, обретает статус законного социального порядка. В соответствии с видами 

социальных действий выделяются четыре типа законного (легитимного) порядка: 

традиционный, аффективный, ценностно-рациональный и легальный. 

 

                                         1.3 Лекция  №3 (2 часа) 

Тема: «Русская социологическая мысль» 

1.3.1 Вопросы лекции: 

1. Особенности и этапы развития социологии в России 

2. Социологические воззрения Данилевского  

3. Социология Лаврова 

4. Основные положения социологического наследия П. Сорокина 

 

1.3.2 Краткое содержание вопросов 

1. Особенности и этапы развития социологии в России 

Общечеловеческие и национальные особенности социологии в России имеют 

несколько аспектов. Во-первых, они уходят корнями в русскую культуру, в традиции 

русского освободительного движения. На формирование социальной, а затем и 

социологической мысли в России большое влияние оказали французские просветители 

(Монтескье, Вольтер, Дидро, Сен-Симон), английские экономисты (Смит, Рикардо), 

немецкие романтики (Шеллинг). Это влияние преобладало до первой четверти XIX в., но 

начиная с первой четверти XIX в., преобладающими и противоборствующими 

ориентациями в социальном мышлении в России стали славянофильство и русофильство, 

с одной стороны, и западничество — с другой. 

Во-вторых, социологическая мысль в России развивалась как интегральная часть 

европейской культуры. Выдающиеся деятели русской социологии (М.М.Ковалевский, 

Л.И.Мечников, Н.К.Михайловский, Е.В.де Роберти и др.) оказали существенное влияние 

на ее становление как самостоятельной науки об обществе, вышедшей за пределы 

национальных границ. В то же время она испытала заметное влияние концепций западных 

социологов: О.Конта, Г.Спенсера, Г.Зиммеля, М.Вебера, Э.Дюркгейма и др. 

Этапы развития социологии в России 

Становление социологии как самостоятельной науки начинается в России со второй 

половины XIX в., когда в условиях пореформенного развития страны заметно возрос 

интерес к социальным и духовным проблемам жизни общества, к вопросам 

справедливости и общественного прогресса. В развитии социологической мысли в 

дореволюционной России можно выделить три этапа: с начала 60-х гг. до 1890 г.; с 90-х гг. 

до начала XX в.; с начала XX в. до 1917 г. 

Первый этап был связан с возникновением целого ряда социологических школ и 

направлений, большинство которых сложилось под влиянием позитивистской социологии 

О. Конта.  

На втором этапе (1890 г. — начало XX в.) начинается процесс институционализации 

социологии, которая проникает в академическую среду и все более положительно оценивается 

в научных и общественных кругах. К концу второго этапа российская социология выходит 

на международную арену. Российские социологи активно участвуют в работе 

Международного института социологии.  

Третий этап (начало XX в. — 1917 г.) развития российской социологии отличен 

признанием ее в качестве объективной науки и ростом интереса к проведению широких 

эмпирических социологических исследований. Ведущей ориентацией социологической 

мысли на этом этапе становится неопозитивизм.  



 

2. Социологические воззрения Данилевского  

Николай Яковлевич Данилевский (1822-1885) — автор своеобразной типологии 

цивилизаций. В своей работе «Россия и Европа» (1869) он выделил основные 

представленные в истории «историко-культурные типы», или цивилизации. Западная, а 

скорее, германо-романская цивилизация — одна из многих, а вовсе не высшая, 

кульминационная стадия исторического развития, в чем были убеждены историки-

европоцентристы, и методологически ошибочно представление о едином линейном 

историческом прогрессе, венчающемся современной западной цивилизацией. На самом 

деле обшей хронологии для различных цивилизаций не существует: нет такой единой для 

всех шкалы событий, которая дала бы возможность установить единую сквозную 

периодизацию истории. 

Обращаясь к проблеме роли личности в истории, Данилевский отмечает, что 

историю творят люди, но их исторические роли различны. Существуют три типа 

исторических действующих лиц (агентов): 

позитивные действующие лица истории — те исторические общности и личности, 

которые создали великие цивилизации (отдельные историко-культурные типы), — 

египетскую, ассиро-вавилонскую, китайскую, индийскую, персидскую, семитскую 

(еврейскую), греческую, римскую, арабскую и германо-романскую (европейскую); 

негативные действующие лица истории, которые играли деструктивную роль и 

способствовали окончательному крушению разлагавшихся, приходивших в упадок 

цивилизаций (например, гунны, монголы, тюрки); 

люди и народы, у которых отсутствует творческое начало. Они представляют лишь 

«этнографический материал», используемый творческими обществами для построения 

собственных цивилизаций. Иногда после распада великих цивилизаций составляющие их 

племена возвращаются на уровень «этнографического материала», пассивной, 

распыленной популяции.  

Цивилизации проявляют свою творческую сущность лишь в избранных областях, и 

у каждой из них имеется своя, характерная только для нее сфера или тема: для греческой 

цивилизации — красота, для семитской — религия, для римской — закон и 

администрация, для китайской — практика и польза, для индийской — воображение, 

фантазия и мистицизм, для германо-романской — наука и технология. 

Каждой великой цивилизации присущ ее собственный исторически уникальный 

цикл развития, но во всех из них присутствуют три фазы становления и развития 

цивилизации — фаза возникновения и кристаллизации, фаза расцвета и постепенный 

распад цивилизации, который означает конечную фазу цикла. Как полагал Данилевский, 

европейская (германо-романская) цивилизация вошла в фазу вырождения, что выразилось 

в нескольких симптомах: растущем цинизме, секуляризации, ослаблении инновационного 

потенциала, ненасытной жажде власти и доминирования над миром. Данилевский 

противник взгляда, который «признает бесконечное во всем превосходство европейского 

перед русским и непоколебимо верует в единую спасительную европейскую 

цивилизацию». В будущем, по его мнению, предстоит расцвет русско-славянской 

цивилизации. 

На основе анализа вопросов, связанных с характеристикой наций, их 

классификацией, Данилевский приходит к выводу, что каждый народ в своем развитии 

переживает циклические стадии — рождение, молодость, дряхлость и смерть; переходит 

от племенного состояния к гражданскому, проходит через различные формы зависимости 

— рабство, данничество, феодализм, которые вполне естественны и составляют 

«историческую дисциплину и аскезу народов». 

 

3. Социология Лаврова 



Петр Лавровый Лавров (1823-1900) — представитель субъективного направления в 

социологии — рассматривал историю как процесс, происходящий на основании 

реализации человеческих потребностей: основных (биосоциальных — питания, 

безопасности, нервного возбуждения), временных (государственно-правовых и 

религиозных форм объединения), потребности развития («историческая жизнь»). 

Согласно Лаврову, исторический процесс имеет направленность и измеряется степенью 

развития социальной солидарности. Содержательную сущность исторического процесса 

составляет борьба просвещенного и мыслящего меньшинства за социальный прогресс. В 

своем основном социологическом произведении «Исторические письма» он разработал 

основы субъективного метода в социологии. 

Социологическому исследованию, по мнению Лаврова, подлежат: 

проточеловеческие сообщества, в которых выработалось индивидуальное сознание; 

существующие формы человеческого общежития; 

общественные идеалы как основа солидарности и справедливого общества; 

практические задачи, вытекающие из стремления личности осуществить свои 

идеалы.  

По Лаврову, ведущей силой, органом прогресса является личность, 

характеризующаяся критическим сознанием, стремлением к изменению застывших 

общественных форм. В качестве побудительных причин деятельности человека Лавров 

называет обычай, аффекты, интересы и убеждения. По его мнению, историческая жизнь 

человечества начинается с появлением критически мыслящих личностей, прогресс 

начинается с личности, умеющей критически мыслить и сострадающей угнетенным. 

Таким образом, общество проходит следующие фазы прогрессивного развития: появление 

критически мыслящих и способных к состраданию одиночек; единичные организованные 

групповые выступления в защиту обездоленных; образование политических партий, 

ставящих перед собой задачу изменить существующий строй. 

Движущей силой социального развития и политической борьбы Лавров называл 

интеллигенцию, поскольку считал, что именно ее представители способны к 

критическому мышлению. 

С 1880-х гг., отойдя от крайностей субъективной социологии, Лавров начинает 

рассматривать личность и как члена «коллективного организма». В связи с этим меняется 

его трактовка социального прогресса, понимаемого не только как результат деятельности 

критически мыслящей личности, но и как «усиление и расширение общественной 

солидарности», достижение которой во всех сферах общественной жизни — экономике, 

политике, нравственности, интеллектуальной деятельности — «единственная возможная 

цель прогресса». 

 

4. Основные положения социологического наследия П. Сорокина 

Питирим Александрович Сорокин (1889—1968) считается американским 

социологом, однако он начинал свою научную деятельность в России. Выдающимся 

вкладом П. Сорокина в социологию является создание им социальной аналитики, 

социальной механики (рассматривающей процессы взаимодействия людей), социальной 

генетики (занимающейся рождением и развитием социальной жизни и ее институтов), 

практической социологии (в рамках которой была разработана теория стратификации и 

социальной мобильности — вертикальной и горизонтальной). 

Социокультурная динамика П. Сорокина объясняла исторический процесс как 

движение типов культур, основанное на чувственном, рациональном и идеалистическом 

познании реальности. Он выдвигал проблему социального равенства людей перед 

законом, осуждал разрушение, которое несет в себе революция, подчеркивал, что главное 

— создание ценностей и созидательный труд. В последние годы жизни выдвинул теорию 

конвергенции, т. е. слияния капитализма и социализма в единое общество. 



П. Сорокин занимался вопросом о классах в рамках проблемы социальной 

мобильности. Он считал, что классы возникли в новое время в связи с образованием 

избыточного продукта и ростом неравенства, переходом к товарному капиталистическому 

производству и борьбой между производителями благ и владельцами продукта 

производства. Все теории классов П. Сорокин разделил на 2 большие группы: 

монистические, когда классы определяли на основании одного признака, и 

плюралистические, когда за основу брали много признаков. 

П. Сорокин выделил формы проникновения людей из одного слоя в другой — 

индивидуальные и коллективные переходы, разделил мобильность по видам (на 

экономическую, политическую, профессиональную), по типам, выявил горизонтальную и 

вертикальную мобильность. Горизонтальная мобильность — это перемещение индивида 

или объекта из одной группы в другую, находящуюся на одном и том же уровне (смена 

семьи, религии, работы, места жительства). А вертикальная — это переход по восходящей 

или нисходящей из одного слоя в другой (например, человек получил высшее 

образование, и его статус стал выше). В тоталитарном обществе, где передвижение 

ограничено, а люди прикреплены к одному месту жительства и работы, социальная 

мобильность может быть нулевой. Она может быть интенсивной в демократическом 

обществе, где ценится инициатива и предприимчивость работника. П. Сорокин выяснил, 

что интенсивность социальной мобильности меняется во времени и пространстве, но 

постоянных тенденций нет. Закономерность общественного развития состоит в 

балансировке страт. 

 

                                         1.4 Лекция  №4 (2 часа) 

Тема: «Социальные институты» 

 

1.4.1 Вопросы лекции: 

1. Определение понятия «социальный институт» 

2. Система социальных институтов 

3. Деятельность социальных институтов 

4. Основополагающие социальные институты 

 

1.4.2 Краткое содержание вопросов 

1. Определение понятия «социальный институт» 

Социальный институт (от лат. institutum — установление, учреждение) — одно из 

главных понятий в социологии. Существует немало его определений и трактовок. В 

российском энциклопедическом социологическом словаре социальные институты 

определяются как относительно устойчивые типы и формы социальной практики, 

посредством которых организуется общественная жизнь, обеспечивается устойчивость 

связей и отношений в рамках социальной организации общества. 

При всех различиях подобные определения объединяет понимание социального 

института как специфического социального образования, призванного обеспечить 

воспроизводство общественных отношений, надежность и регулярность удовлетворения 

основных потребностей общества. Благодаря социальным институтам в обществе 

достигается стабильность, предсказуемость поведения людей, устойчивость их 

социальных связей. 

Социальный институт представляет собой сложную общественную конструкцию, в 

основе которой лежат нормативные связи, предписывающие определенные стандарты и 

типы поведения. Поэтому, с одной стороны, социальный институт — это совокупность лиц, 

учреждений, осуществляющих конкретную функцию (семья, религия, политика, 

образование, наука, государство), а с другой — система норм и ценностей, гарантирующих 

сходное поведение людей, согласование их интересов. Именно в социальном 



институте содержатся самые общие, и универсальные ценностно-нормативные образцы 

поведения, ориентированные на реализацию базовых потребностей человека и общества. 

Деятельность любого социального института определяется: 1) набором 

специфических социальных норм и предписаний, регулирующих соответствующие типы 

поведения; 2) интеграцией института в социально-политическую, идеологическую и ценно-

стную структуру общества, что позволяет узаконить его деятельность; 3) наличием 

материальных средств и условий, обеспечивающих выполнение определенных функций. 

 

2. Система социальных институтов 

В зависимости от целей и задач, выполняемых функций в обществе можно выделить 

следующие основные социальные институты: 

• институт семьи и брака, выполняющий наиболее важную функцию — 

биологическое воспроизводство населения; 

• экономические институты, занимающиеся производством и распределением благ и 

услуг, регулированием денежного обращения, организацией и разделением труда 

(собственность, предприятия, банки, торговая система, хозяйственные объединения 

различного типа); 

• политические институты, связанные с завоеванием, осуществлением и 

распределением политической власти, с выполнением функций управления и мобилизации 

ресурсов, обеспечивающих социальный порядок, безопасность общества и его 

функционирование как целостной системы (государство, политические партии, армия, 

правоохранительные органы, профсоюзы, общественно-политические объединения и т.д.); 

• социокультурные и воспитательные институты, ориентированные на создание, 

развитие и распространение научных знаний, духовных и культурных ценностей, на 

образование и воспитание молодого поколения (образование, наука, искусство, религия и 

др.). 

Существуют и другие классификации социальных институтов. Многие социологи 

особо выделяют институт религии, подчеркивая уникальность его роли в жизни общества. 

Отмечают также существенное значение церемониально-символических институтов, 

регулирующих повседневные контакты, разнообразные формы группового и межгруппового 

поведения. В качестве важнейшего социального института современного общества рас-

сматриваются средства массовой информации, формирующие общественное мнение и 

оказывающие идеологическое воздействие на сознание людей. Наконец, классификация 

социальных институтов часто дополняется институтами здравоохранения и социальной 

защиты. 

Каждый социальный институт предполагает как внешние атрибуты, так и 

внутреннюю содержательную сторону. Так, если правовой институт внешне — это 

совокупность учреждений и лиц (адвокаты, судьи, прокуроры), то в содержательном отноше-

нии — это комплекс стандартизированных образцов поведения, выражающих социальные 

роли, присущие правоохранительной системе (роль прокурора, адвоката, судьи). 

Вместе с тем существуют определенные черты и признаки, характерные для всех 

социальных институтов. Социологи выделяют пять групп таких общих признаков: 

- установки и. образцы поведения (для института семьи — привязанность, уважение, 

доверие; для института образования — стремление к знанию); 

- культурные символы (для семьи — обручальные кольца, брачный ритуал; для 

государства — герб, флаг, гимн; для бизнеса — фирменная марка, патентный знак; для 

религии — крест, иконы); 

- утилитарные культурные черты (для семьи — дом, квартира, мебель; для бизнеса — 

магазин, фабрика, оборудование; для образования — классы, библиотека); 

- устные и письменные кодексы поведения (для государства — конституция, законы; для 

бизнеса — контракты, лицензии);. 



- идеология (для семьи — любовь, совместимость; для бизнеса — свобода торговли, 

расширение дела; для религии — православие, католицизм, протестантизм, буддизм, 

ислам). 

Деятельность социального института считается функциональной, если она 

приносит пользу обществу, способствует его стабильности и интеграции. Когда же 

социальный институт не выполняет своих основных функций, то его деятельность 

расценивается как дисфункциональная. Дисфункция выражается в; падении 

общественного престижа и авторитета социального института, вырождении его функций в 

символическую, ритуальную деятельность, лишенную рациональных целей. 

Неудовлетворенная общественная потребность может вызвать стихийное 

появление видов деятельности, имеющих целью восполнить дисфункцию института, 

однако за счет нарушения существующих норм и правил. В своих крайних формах; 

активность подобного рода может выражаться в противоправной деятельности. Так, 

дисфункция некоторых экономических институтов является причиной развития 

«теневой экономики», выливается в спекуляцию, взяточничество, кражи и т.п. 

Преодоление дисфункции может быть достигнуто изменением самого социального 

института или же созданием нового социального института, удовлетворяющего 

данную общественную потребность. 

Функции и дисфункции социальных институтов могут быть ; явными, если они 

очевидны и всеми осознаются, и неявными (латентными), если они носят скрытый 

характер и не всегда осознаются людьми. Для социолога особый интерес представляют 

неявные (латентные) функции, последствия которых не сразу можно обнаружить на 

поверхности социальных процессов. 

Социальный опыт современного российского общества показывает, что появление 

дисфункций, особенно латентных, в деятельности целого ряда социальных институтов 

ведет не только росту напряженности в обществе, но и чревато дезорганизацией 

социальной системы в целом. 

 

3. Деятельность социальных институтов 

Институционализация и развитие социальных институтов 

Институционализация чаще всего понимается как процесс упорядочения и 

формализации социальных связей и отношений.  На практике это предполагает определение 

и закрепление социальных норм, правил, статусов и ролей и приведение их в систему, 

способную удовлетворять социально значимые потребности. Иными словами, речь идет 

о создании социального института как устойчивой, нормативно закрепленной формы 

социального взаимодействия людей. 

Институционализация как процесс образования социального института включает 

следующие последовательные этапы: 

- возникновение определенной общественной потребности, удовлетворение которой 

требует совместных организованных действий; 

- формирование общих целей; 

- появление социальных норм и правил в ходе стихийного социального 

взаимодействия, реализуемого методом проб и ошибок; 

- возникновение процедур, связанных с этими нормами и правилами; 

- формализация норм, правил, процедур, т.е. их принятие и практическое применение; 

- •установление системы санкций для поддержания норм и правил, 

дифференцированность их применения в отдельных случаях; 

- • создание системы соответствующих статусов и ролей; 

- •организационное оформление возникшей институциональной структуры. 

Итогом институционализации является создание в соответствии с нормами и 

правилами четкой статусно-ролевой структуры, социально одобренной большинством 



участников этого процесса. Сами социальные институты выступают в качестве символов 

порядка и организованности в обществе. 

Развитие институционализации может осуществляться двумя путями: 

- появлением новых социальных институтов; 

- изменением и совершенствованием уже сложившихся социальных институтов. 

Первый путь, как правило, связан с радикальными переменами в жизни страны, 

когда, например, она становится независимой, создает свою систему управления, 

включается в систему международных связей и отношений. Так, получившие статус 

независимых государств бывшие советские республики переживают в настоящее время 

глубокий процесс институционализации, в ходе которого формируются такие 

важнейшие социальные институты, как финансы, армия, дипломатия, высшее 

образование, наука и др. 

Второй путь развития институционализации в большей степени связан с 

эволюционными процессами реформирования ее социальных институтов. Этот путь в свою 

очередь допускает  варианта: 

- развитие социального института за счет его внутренней дифференциации, 

специализации связей, функций, учреждений (так, из общесудебной системы был 

дифференцирован Конституционный Суд РФ как самостоятельный институт); 

- развитие социального института за счет перерегулирования институциональных 

связей, исходных норм и норм институализированного взаимодействия (например, в 

постсоветский  период институт образования потребовал кардинального изменения своих 

основ, создания новой концепции образования, ориентированной на потребности 

формирующихся рыночных отношений). 

Таким образом, институционализация — это процесс создания и развития 

социальных институтов как устойчивых форм организации совместной деятельности людей. 

Институционализация позволяет сформировать четкую статусно-ролевую структуру 

общества и тем самым повысить организованность, регулируемость и эффективность его 

жизнедеятельности. 

 

4. Основополагающие социальные институты 

К основным социальным институтам традиционно относят семью, государство, 

образование, церковь, науку, право. Ниже дана краткая характеристика этих институтов и 

представлены их основные функции. 

Семья - важнейший социальный институт родства, связывающий индивидов 

общностью быта и взаимной моральной ответственностью. Семья выполняет ряд 

функций: экономическую (ведение хозяйства), репродуктивную (рождение детей), 

воспитательную (передача ценностей, норм, образцов) и т.д. 

Государство — основной политический институт, осуществляющий управление 

обществом и обеспечивающий его безопасность. Государство выполняет внутренние 

функции, среди которых хозяйственная (регулирование экономики), стабилизационная 

(поддержание стабильности в обществе), координационная (обеспечение общественного 

согласия), обеспечения защиты населения (защита прав, законности, социальное 

обеспечение) и многие другие. Существуют и внешние функции: обороны (в случае 

войны) и международного сотрудничества (для защиты интересов страны на 

международной арене). 

Образование — социальный институт культуры, обеспечивающий воспроизводство 

и развитие общества путем организованной передачи социального опыта в виде знаний, 

умений, навыков. К основным функциям образования относят адаптационную 

(подготовку к жизни и труду в обществе), профессиональную (обучение специалистов), 

гражданскую (подготовку- гражданина), обще культурную (приобщение к культурным 

ценностям), гуманистическую (раскрытие личностного потенциала) и т.д. 



Церковь - религиозный институт, сформированный на основе единого 

вероисповедания. Члены церкви разделяют общие нормы, догматы, правила поведения и 

делятся на священство и мирян. Церковь выполняет такие функции: мировоззренческую 

(определяет взгляды на мир), компенсаторную (предлагает утешение и примирение), 

интегрирующую (объединяет верующих), общекультурную (приобщает к культурным 

ценностям) и проч. 

Наука — особый социокультурный институт по производству объективных знаний. 

В числе функций науки — познавательная (способствует познанию мира), объяснительная 

(интерпретирует знания), мировоззренческая (определяет взгляды на мир), 

прогностическая (выстраивает прогнозы), социальная (изменяет общество) и 

производительная (определяет процесс производства). 

Право — социальный институт, система общеобязательных норм и отношений, 

охраняемых государством. Государство при помощи права регулирует поведение людей и 

социальных групп, закрепляя определенные отношения в качестве обязательных. 

Основные функции права: регулятивная (регулирует общественные отношения) и 

охранительная (охраняет те отношения, которые полезны для общества в целом). 

Все рассмотренные выше элементы социальных институтов освещены с точки 

зрения именно социальных институтов, но возможны и другие подходы к ним. Например, 

наука может быть рассмотрена не только как социальный институт, но и как особая форма 

познавательной деятельности или как система знаний; семья — это не только институт, но 

и малая социальная группа. 

 

 

                                         1.5 Лекция  №5 (2 часа) 

Тема: «Социальные статусы и роли» 

 

1.5.1 Вопросы лекции: 

1. Социальные статусы 

2. Социальные роли и их структура 

3. Социальные роли личности 

4. Социальное взаимодействие 

 

1.5.2 Краткое содержание вопросов 

 

1. Социальные статусы 

Статус (от лат. status — положение, состояние) — положение гражданина. 

Социальный статус обычно определяется как положение индивида или группы в 

социальной системе, имеющее специфические для данной системы признаки. Каждый 

социальный статус обладает определенным престижем. 

Все социальные статусы можно подразделить на два основных типа: те, которые 

предписываются индивиду обществом или группой независимо от его способностей и 

усилий, и те, которые личность достигает своими собственными усилиями. 

Разнообразие статусов 

Существует широкий диапазон статусов: предписанные, достигаемые, смешанные, 

личные, профессиональные, экономические, политические, демографические, 

религиозные и кровно-родственные, которые относятся к разновидности основных 

статусов. 

Кроме них существует огромное множество эпизодических, неосновных статусов. 

Таковы статусы пешехода, прохожего, пациента, свидетеля, участника демонстрации, 

забастовки или толпы, читателя, слушателя, телезрителя и т. д. Как правило, это 



временные состояния. Права и обязанности носителей таких статусов часто никак не 

регистрируются. Они вообще трудно определимы, скажем, у прохожего. Но они есть, 

хотя влияют не на главные, а на второстепенные черты поведения, мышления и 

чувствования. Так, статус профессора определяет очень многое в жизни данного 

человека. А его временный статус прохожего или пациента? Конечно же нет. 

Итак, человек имеет основные (определяющие его жизнедеятельность) и 

неосновные (влияющие на детали поведения) статусы. Первые существенно отличаются 

от вторых. 

За каждым статусом — постоянным или временным, основным или неосновным 

— стоит особая социальная группа либо социальная категория. Католики, консерваторы, 

инженеры (основные статусы) образуют реальные группы. Например, пациенты, 

пешеходы (неосновные статусы) образуют номинальные группы или статистические 

категории. Как правило, носители неосновных статусов никак не согласуют поведение 

друг с другом и не взаимодействуют. 

Люди обладают множеством статусов и принадлежат ко множеству социальных 

групп, престиж которых в обществе неодинаков: коммерсанты ценятся выше 

сантехников или разнорабочих; мужчины обладают большим социальным «весом», чем 

женщины; принадлежность к титульному этносу в государстве не одно и то же, что 

принадлежность к национальному меньшинству, и т. д. 

Со временем в общественном мнении вырабатывается, передается, 

поддерживается, но, как правило, ни в каких документах не регистрируется иерархия 

статусов и социальных групп, где одних ценят и уважают больше других. 

Место в такой незримой иерархии называется рангом, который бывает высоким, 

средним или низким. Иерархия может существовать между группами в рамках одного 

общества (интергрупповая) и между индивидами в рамках одной группы 

(интрагрупповая). И место человека в них выражают также термином «ранг». 

Несовпадение статусов вызывает противоречие в интергрупповой и 

интрагрупповой иерархии, которое возникает при двух обстоятельствах: 

когда индивид занимает в одной группе высокий ранг, а во второй — низкий; 

когда права и обязанности статуса одного человека противоречат или мешают 

выполнению прав и обязанностей другого. 

Высокооплачиваемый чиновник (высокий профессиональный ранг) скорее всего 

будет обладателем также высокого семейного ранга как человек, обеспечивающий 

материальный достаток семьи. Но отсюда автоматически не следует, что у него будут 

высокие ранги в других группах — среди друзей, родственников, сослуживцев. 

Хотя статусы вступают в социальные отношения не прямо, а только косвенно 

(через их носителей), они главным образом определяют содержание и характер 

социальных отношений. 

Человек смотрит на мир и относится к другим людям в соответствии со своим 

статусом. Бедные презирают богатых, а богатые с пренебрежением относятся к бедным. 

Владельцы собак не понимают людей, любящих чистоту и порядок на газонах. 

Профессиональный следователь, хотя и бессознательно, делит людей на потенциальных 

преступников, законопослушных и свидетелей. Русский скорее проявит солидарность с 

русским, чем с евреем или татарином, и наоборот. 

Политические, религиозные, демографические, экономические, профессиональные 

статусы человека определяют интенсивность, продолжительность, направленность и 

содержание социальных отношений людей. 

 

2. Социальные роли и их структура 

Роль (франц. role) — образ, воплощенный актером. 

Социальная роль — это поведение, ожидаемое от того, кто имеет определенный 

социальный статус. Социальные роли — это совокупность требований, предъявляемых 



индивиду обществом, а также действий, которые должен выполнить человек, 

занимающий данный статус в социальной системе. У человека может быть множество 

ролей. 

Статус детей обычно подчинен взрослым, и от детей ожидается почтительность по 

отношению к последним. Статус солдат отличен от статуса штатских; роль солдат 

связана с риском и выполнением присяги, чего нельзя сказать о других группах 

населения. Статус женщин отличается от статуса мужчин, и потому от них ожидают 

иного поведения, чем от мужчин. Каждый индивид может иметь большое число 

статусов, и окружающие вправе ожидать от него исполнения ролей в соответствии с 

данными статусами. В этом смысле статус и роль — это две стороны одного феномена: 

если статус является совокупностью прав, привилегий и обязанностей, то роль — 

действием в рамках этой совокупности прав и обязанностей. Социальная роль состоит: 

из ролевого ожидания (экспектации) и 

исполнения этой роли (игры). 

Социальные роли могут быть институционализированными и 

конвенциональными. 

Институционализированные: институт брака, семьи (социальные роли матери, 

дочери, жены) 

Конвенциональные: принимаются по соглашению (человек может отказаться 

принять их) 

Нормы культуры усваиваются в основном через обучение ролям. Например, 

человек, осваивающий роль военного, приобщается к обычаям, нравственным нормам и 

законам, характерным для статуса данной роли. Только немногие нормы принимаются 

всеми членами общества, принятие большинства норм зависит от статуса той или иной 

личности. То, что приемлемо для одного статуса, оказывается неприемлемым для 

другого. Таким образом, социализация как процесс обучения общепринятым способам и 

методам действий и взаимодействий является важнейшим процессом обучения ролевому 

поведению, в результате чего индивид действительно становится частью общества. 

Рассмотрим некоторые определения социальной роли: 

фиксация отдельного положения, которое занимает тот или иной индивид в 

системе общественных отношений; 

функция, нормативно одобренный образец поведения, ожидаемый от каждого, 

занимающего данную позицию; 

общественно необходимый вид деятельности и способ поведения личности, 

которые несут печать общественной оценки (одобрение, осуждение и т. д.); 

поведение личности в соответствии с ее общественным статусом; 

обобщенный способ выполнения определенной социальной функции, когда от 

человека ожидаются определенные действия; 

устойчивый стереотип поведения в определенных социальных ситуациях; 

совокупность объективных и субъективных ожиданий (экспектаций), производных 

от социально-политической, экономической или какой-либо другой структуры общества; 

социальная функция личности, соответствующая принятым представлениям 

людей в зависимости от их статуса или позиции в обществе, в системе межличностных 

отношений; 

существующая в обществе система ожиданий относительно поведения индивида, 

занимающего определенное положение, в его взаимодействии с другими индивидами; 

система специфических ожиданий по отношению к себе индивида, занимающего 

определенное положение, т. е. как он представляет модель своего собственного 

поведения во взаимодействии с другими индивидами; 

открытое, наблюдаемое поведение индивида, занимающего определенное 

положение; 



представление о предписанном шаблоне поведения, которое ожидается и 

требуется от человека в данной ситуации; 

предписанные действия, характерные для тех, кто занимает определенную 

социальную позицию; 

набор норм, определяющих, как должен вести себя человек данного социального 

положения. 

Таким образом, социальная роль трактуется как ожидание, вид деятельности, 

поведение, представление, стереотип, социальная функция и даже набор норм. Мы 

рассматриваем социальную роль как функцию социального статуса личности, 

реализуемую на уровне общественного сознания в экспектациях, нормах и санкциях в 

социальном опыте конкретного человека. 

Виды социальных ролей 

Виды социальных ролей определяются разнообразием социальных групп, видов 

деятельности и отношений, в которые включена личность. В зависимости от 

общественных отношений выделяют социальные и межличностные социальные роли. 

Социальные роли связаны с социальным статусом, профессией или видом 

деятельности (учитель, ученик, студент, продавец). Это стандартизированные безличные 

роли, строящиеся на основе прав и обязанностей, независимо от того, кто эти роли 

исполняет. Выделяют социально-демографические роли: муж, жена, дочь, сын, внук... 

Мужчина и женщина — это тоже социальные роли, биологически предопределенные и 

предполагающие специфические способы поведения, закрепленные общественными 

нормами, обычаями. 

Межличностные роли связаны с межличностными отношениями, которые 

регулируются на эмоциональном уровне (лидер, обиженный, пренебрегаемый, кумир 

семьи, любимый и т. д.). 

В жизни, в межличностных отношениях, каждый человек выступает в какой-то 

доминирующей социальной роли, своеобразном социальном амплуа как наиболее 

типичном индивидуальном образе, привычном для окружающих. Изменить привычный 

образ крайне трудно как для самого человека, так и для восприятия окружающих его 

людей. Чем более длительный период времени существует группа, тем привычнее 

становятся для окружающих доминирующие социальные роли каждого участника 

группы и тем сложнее изменить привычный для окружающих стереотип поведения. 

Основные характеристики социальной роли 

Основные характеристики социальной роли выделены американским социологом 

Толкотом Парсонсом. Он предложил следующие четыре характеристики любой роли. 

По масштабу. Часть ролей может быть строго ограничена, в то время как другая — 

размыта. 

По способу получения. Роли делятся на предписанные и завоеванные (еще их 

называют достигаемыми). 

По степени формализации. Деятельность может протекать как в строго 

установленных рамках, так и произвольно. 

По видам мотивации. В качестве мотивации могут выступать личная прибыль, 

общественное благо и т. д. 

Масштаб роли зависит от диапазона межличностных отношений. Чем больше 

диапазон, тем больше масштаб. Так, например, социальные роли супругов имеют очень 

большой масштаб, поскольку между мужем и женой устанавливается широчайший 

диапазон отношений. С одной стороны, это отношения межличностные, базирующиеся 

на многообразии чувств и эмоций; с другой — отношения регулируются нормативными 

актами и в определенном смысле являются формальными. Участники данного 

социального взаимодействия интересуются самыми разными сторонами жизни друг 

друга, их отношения практически не ограничены. В других случаях, когда отношения 

строго определяются социальными ролями (например, отношения продавца и 



покупателя), взаимодействие может осуществляться только по конкретному поводу (в 

данном случае — покупки). Здесь масштаб роли сводится к узкому кругу специфических 

вопросов и является небольшим. 

Способ получения роли зависит от того, насколько неизбежной является данная 

роль для человека. Так, роли молодого человека, старика, мужчины, женщины 

автоматически определяются возрастом и полом человека и не требуют особых усилий 

для их приобретения. Здесь может быть только проблема соответствия своей роли, 

которая уже существует как данность. Другие роли достигаются или даже завоевываются 

в процессе жизни человека и в результате целенаправленных специальных усилий. 

Например, роль студента, научного сотрудника, профессора и т. д. Это практически все 

роли, связанные с профессией и любыми достижениями человека. 

Формализация как описательная характеристика социальной роли определяется 

спецификой межличностных отношений носителя данной роли. Одни роли предполагают 

установление только формальных отношений между людьми с жесткой регламентацией 

правил поведения; другие, напротив, — только неформальных; третьи могут сочетать в 

себе как формальные, так и неформальные отношения. Очевидно, что отношения 

представителя ГИБДД с нарушителем правил дорожного движения должны определяться 

формальными правилами, а отношения между близкими людьми — чувствами. 

Формальные отношения часто сопровождаются неформальными, в которых проявляется 

эмоциональность, ведь человек, воспринимая и оценивая другого, проявляет к нему 

симпатию либо антипатию. Это происходит, когда люди взаимодействуют некоторое 

время и отношения становятся относительно устойчивыми. 

Мотивация зависит от потребностей и мотивов человека. Разные роли 

обусловлены различными мотивами. Родители, заботясь о благе своего ребенка, 

руководствуются прежде всего чувством любви и заботы; руководитель трудится во имя 

дела и т. д. 

 

3. Социальные роли личности 

Категория социального статуса характеризует социальное значение человека в 

аспекте его социальных функций, прав и обязанностей. Динамическим дополнением этой 

статической категории служит понятие социальной роли -поведенческой характеристики 

человека, в том числе и его личностных черт.  

Социальная роль – это ожидаемое поведение, ассоциируемое с данным статусом, 

т.е. типичное (в рамках норм и стандартов) для людей данного статуса в данном 

обществе.  

Например, статус преподавателя вуза – это вполне определенные права и 

обязанности, большинство из которых зафиксированы юридически. Социальная же роль 

преподавателя включает в себя и то, как он должен вести себя со студентами, коллегами, 

и уровень общей культуры и т.д., и, таким образом, представляет собой ожидание 

логически, внутренне связанных друг с другом поступков, черт личности. Правда, строго 

говоря, речь должна идти скорее о норме поведения личности определенного статуса. 

Социальная роль, следовательно, представляет собой образец поведения, закрепившийся, 

утвердившийся, отобранный как целесообразный для людей данного статуса в данном 

обществе.  

Иначе говоря, это деиндивидуализированные нормы поведения личности, 

представленные достаточно полнокровно, как необходимые черты личности, включая 

эмоциональные и психологические качества.  

Вместе с тем в ролевых ожиданиях содержится именно столько качеств и делается 

акцент только на тех чертах, которые гарантируют выполнение данных социальных 

функций. Так что не следует расширительно толковать социальную роль, делая ее 

всеобъемлющей личностной характеристикой.  



Понятие "социальная роль" было выработано в начале XX века (Э. Дюркгейм, М. 

Вебер, Т. Парсонс, Т. Шибутани, Р. Липтон и др.). В дальнейшем оно интенсивно 

разрабатывалось в функционалистской и интеракционистской социологии. В нашей 

стране этой проблемой занимались И.С. Кон, В.А. Ядов и др.  

Широко используется указанное понятие в концепциях, которые отождествляют 

жизненные ситуации с игрой, а деятельность человека сводят к разыгрыванию 

определенных стандартных ролей в стандартных ситуациях. Понятие социальной роли и 

игры отражают определенные повторяющиеся жизненные ситуации. Хорошо 

описываются данными понятиями факты приспособления человека к определенным 

условиям. Кроме того, "ролевая теория" неплохо объясняет феномены отчуждения и 

конформизма.  

Определенные социальные роли соответствуют и генеральным и специфическим 

статусам человека. Генеральные статусы определяют ролевое поведение человека 

независимо от его профессии, пола, образования, т.е. воплощение в его деятельности 

общечеловеческих ценностей, норм поведения, а специфические статусы 

детерминируют, например, его профессиональное ролевое поведение.  

Итак, двумя важнейшими характеристиками социальной роли являются, во-

первых, ее функциональная целесообразность, т.е. наличие наиболее целесообразных для 

данного статуса типичных черт личности и закрепление их в виде образцов, стандартов и 

норм, а во-вторых, соответствие ролевого поведения определенной культуре, системе 

ценностей.  

Социальная роль уже статуса, к которому она привязана. Каждый статус 

"обслуживается" веером ролей. Директор завода в одной роли выступает перед 

вышестоящими руководителями, в другой роли – перед подчиненными, в третьей – как 

отец. Везде он остается директором завода – в этом его главный статус. Но во всех этих 

ролях, в том числе директора-отца, он выступает в новом ракурсе. Р. Мертон назвал всю 

совокупность ролей, вытекающих из данного статуса, ролевым набором. Человек 

обладает сразу несколькими статусами и исполняет при этом бесконечное множество 

ролей. Если же роль "привязана" к формализованному статусу, т.е. функциям, которые 

он исполняет в рамках формальных социальных институтов, – эта роль 

формализованная. Ролевой набор, как правило, включает формальные и неформальные 

роли, завязанные на соответствующий статус. Так, от преподавателя вуза будут ожидать 

не только : по форме высокой квалификации, научной степени и т.д., но и неформального 

определенного стиля взаимоотношений, принятого в научной среде, манер и т.д. При 

этом необходимо отметить, что каждая личность обладает лишь ей присущим набором 

ролей, функций.  

Многообразие исполняемых личностью социальных ролей порождает ее 

внутренние конфликты, которые вызываются рядом конкретных ролей и приобретают 

различную социальную и психологическую форму.  

Можно выделить несколько основных типов ролевых конфликтов:  

1. Внутриролевой конфликт между функциональной целесообразностью ролевых 

предписаний и социокультурных ролевых ожиданий. Этот конфликт может быть решен 

по-разному. Примером такого рода конфликта может служить конфликт между 

критическо-рациональным мировоззрением, присущим ученому, и идеологическими 

требованиями оправдания существующего порядка вещей, которые предъявлялись со 

стороны политической власти к советским ученым-обществоведам. Эти требования 

исторически взяли верх, в результате чего общественная наука как средство 

рационально-критического познания социальной жизни фактически была сведена на нет.  

2. Конфликт может быть вызван различиями в трактовке личностью своей 

социальной роли и представлениями о социальной роли данной личности социальной 

группой (обществом). Он может быть вызван сменой социокультурной среды личностью. 

Речь здесь может идти как о локальных конфликтах (например, -смена места работы 



может привести к появлению эффекта "чужака"), так и о более глубинных конфликтах, 

когда речь идет об осознанном неприятии личностью тех или иных стандартов 

поведения, поддерживаемых обществом и государством (например, деятельность 

академика А.Д. Сахарова).  

3. Конфликт, вызванный тем, что различные субъекты предъявляют 

неодинаковые, подчас противоположные требования к выполнению личностью одной и 

той же роли. Нередко от женщины-работницы начальник ждет высокой самоотдачи на 

работе, а муж, дети – низкой самоотдачи на работе с тем, чтобы больше сил отдавать 

семье.  

4. Этот же пример справедлив для описания еще одного конфликта: различные 

субъекты по-разному оценивают значимость одной и той же роли.  

5. Конфликт между ролями, когда различные роли пересеклись в конкретной 

личности. Например, конфликт может возникнуть из-за несоответствия между ролью 

"отца" и "семьянина" и "отдающего себя науке ученого-исследования". 

 

4. Социальное взаимодействие 

Социальное взаимодействие — это процесс обмена социальными действиями 

между двумя акторами (участниками взаимодействия) и более. 

Следует различать социальное действие и социальное взаимодействие. 

Социальное действие - это любое проявление социальной активности, 

ориентированное на других людей. Социальное взаимодействие — это процесс обмена 

социальными действиями между двумя социальными субъектами и более, процесс 

непосредственного или опосредованного воздействия этих субъектов друг на друга. При 

этом социальное действие может быть инициировано самим социальным субъектом 

(индивидом, группой) и тогда оно рассматривается как «вызов», а может быть реакцией 

на социальные действия других как «ответ на вызов». 

Социальное взаимодействие является основной жизненной потребностью 

человека, поскольку человек, лишь взаимодействуя с другими людьми, может 

удовлетворить подавляющее большинство своих потребностей и интересов, реализовать 

свои ценностные и поведенческие интенции. Важнейшим компонентом социального 

взаимодействия является предсказуемость взаимных ожиданий или, иначе говоря, 

взаимопонимание междуакторами. Если акторы «говорят на разных языках» и 

преследуют взаимоисключающие цели и интересы, то результаты такого взаимодействия 

вряд ли будут положительными. 

Взаимодействие - это процесс воздействия людей и групп друг на друга, в котором 

каждое действие обусловлено как предыдущим действием, так и ожидаемым результатом 

со стороны другого. Любое взаимодействие предполагает по меньшей мере двух 

участников — интерактантов. Следовательно, взаимодействие представляет собой 

разновидность действия, отличительной чертой которого является направленность на 

другого человека. 

Любое социальное взаимодействие обладает четырьмя признаками: 

оно предметно, т. е. всегда имеет цель или причину, которые являются внешними 

по отношению к взаимодействующим группам или людям; 

оно внешне выражено, а потому доступно для наблюдения; этот признак 

обусловлен тем, что взаимодействие всегда предполагает обмен символами, знаками, 

которые расшифровываются противоположной стороной; 

оно ситуативно, т. е. обычно привязано к какой-то конкретной ситуации, к 

условиям протекания (например, встреча друзей или сдача экзамена); 

оно выражает субъективные намерения участников.  

Хотелось бы подчеркнуть, что взаимодействие — это всегда коммуникация. 

Однако не стоит отождествлять взаимодействие с обычным общением, т. е. обменом 

сообщениями. Это гораздо более широкое понятие, поскольку предполагает не только 



прямой обмен информацией, но и косвенный обмен смыслами. Действительно, два 

человека могут не говорить ни слова и не стремиться ничего сообщать друг другу иными 

средствами, однако уже тот факт, что один может наблюдать за действиями другого, и 

другой знает об этом, делает любую их активность социальным взаимодействием. Если 

люди совершают на глазах друг у друга какие-то действия, которые могут быть (и 

непременно будут) как-то интерпретированы противоположной стороной, то они уже 

обмениваются смыслами. Человек, который находится в одиночестве, будет вести себя 

немного иначе, чем человек, который находится в обществе других людей. 

Следовательно, социальное взаимодействие характеризуется такой чертой, как 

обратная связь. Обратная связь предполагает наличие реакции. Однако эта реакция 

может и не последовать, но она всегда ожидается, допускается как вероятная, возможная. 

Американский социолог русского происхождения П. Сорокин выделил два 

обязательных условия социального взаимодействия: 

участники взаимодействия должны обладать психикой и органами чувств, т. е. 

средствами, позволяющими узнать, что чувствует другой человек, через его действия, 

мимику, жесты, интонации голоса и т. д.; 

участники взаимодействия должны одинаковым образом выражать свои чувства и 

мысли, т. е. использовать одни и те же символы самовыражения.  

Взаимодействие может рассматриваться как на микроуровне, так и на 

макроуровне. 

Взаимодействие на микроуровне — это взаимодействие в повседневной жизни, 

например, в рамках семьи, небольшого рабочего коллектива, студенческой группы, 

группы друзей и т. д. 

Взаимодействие на макроуровне разворачивается в рамках социальных структур, 

институтов и даже общества в целом. 

В зависимости от того, каким образом осуществляется контакт между 

взаимодействующими людьми или группами, выделяют четыре основных вида 

социального взаимодействия: 

физическое; 

вербальное, или словесное; 

невербальное (мимика, жесты); 

мысленное, которое выражается только во внутренней речи.  

Три первых относятся к внешним действиям, четвертое — к внутренним 

действиям. Всем им присущи следующие свойства: осмысленность, мотивированность, 

ориентированность на другого человека. 

Социальное взаимодействие возможно в любой сфере жизни общества. Поэтому 

можно дать следующую типологию социального взаимодействия по сферам: 

экономическая (индивиды выступают как собственники и наемные работники); 

политическая (индивиды противоборствуют или сотрудничают в качестве 

представителей политических партий, общественных движений, а также в качестве 

субъектов государственной власти); 

профессиональная (индивиды участвуют как представители разных профессий); 

демографическая (включая контакты между представителями различных полов, 

возрастов, национальностей и рас); 

семейно-родственная; 

территориально-поселенческая (происходят столкновение, сотрудничество, 

конкуренция между местными и пришлыми, постоянно и временно проживающими и т. 

п.); 

религиозная (подразумевает контакты между представителями разных религий, а 

также верующими и атеистами).  

Можно выделить три основные формы взаимодействия: 

кооперация — сотрудничество индивидов для решения общей задачи; 



конкуренция — индивидуальная или групповая борьба за обладание дефицитными 

ценностями (благами); 

конфликт — скрытое или открытое столкновение конкурирующих сторон. 

 

 

                                         1.6 Лекция  №6 (2 часа) 

Тема: «Социальная стратификация и социальная мобильность» 

 

1.6.1 Вопросы лекции: 

1. Равенство и неравенство как социологическая проблема. 

2. Социальная дифференциация как основа социальной стратификации. 

3. Социальная мобильность. 

4. Социальная стратификация современного российского общества 

 

1.6.2 Краткое содержание вопросов 

 

1.  Равенство и неравенство как социологическая проблема. 

Социальные связи соединяют индивидов в определенные устойчивые объединения,  

группы, которые характеризуются разными признаками, дифференцируются по  

различным критериям. Это могут быть пол, возраст, профессия и т. д. При этом мы  

видим, что как отдельные люди, так и группы занимают в обществе неравное положение. 

Неравенство — характерная черта любого общества. Исследования антропологов говорят  

о том, что оно существовало уже в примитивных обществах и определялось силой, 

ловкостью, смелостью, религиозной осведомленностью и т. д. Неравенство порождается 

даже естественными различиями между людьми, но наиболее глубоко оно проявляется  

как следствие социальных факторов. В итоге одни личности, группы или слои обладают  

большими возможностями, или ресурсами (финансовыми, властными и т. д.), чем другие. 

Справедливо ли это? И возможно ли общество, где отсутствует социальное неравенство? 

Не случайно существовали, да и продолжают жить и представления о минувшем «золотом  

веке», и мечты о будущем обществе полного социального равенства.  

Прежде всего следует рассмотреть вопрос о причинах существования и 

устойчивого воспроизводства социального неравенства. По этой проблеме существуют  

разные точки зрения. Марксизм находит объяснение прежде всего в неравном отношении  

к средствам производства, к собственности, что порождает и другие формы неравенства. 

Функционализм дает трактовку на основе дифференциации функций, которые выполняют 

различные группы в обществе (вспомним «Государство» Платона, где в соответствии с  

тремя началами человеческой души — разумным, яростным и вожделеющим — в  

государстве существуют три сословия: правителей, воинов и производителей-

ремесленников и земледельцев; и каждое должно заниматься своим делом). Значимостью 

функций определяются соответственно место и роль той или иной личности и группы, их 

положение в обществе.  

В социологии одно из первых объяснений неравенства дано Э. Дюркгеймом в его  

работе «О разделении общественного труда». Вывод автора состоит в том, что различные 

виды деятельности по-разному оцениваются в обществе. Соответственно они 

образовывают определенную иерархию.  

Кроме того, сами люди обладают разной мерой таланта, умения и  т. д. Общество  

должно позаботиться о том, чтобы самые способные и компетентные выполняли  

наиболее важные функции; в свою очередь это определяет различные вознаграждения.  

В рамках структурного функционализма концепцию стратификации развивали 

американские социологи К. Дэвис и У. Мур. Неравенство при этом выступает как 



естественный способ саморегуляции и выживания общества, его организации, как стимул 

к продвижению. Таким образом, общество не просто дифференцировано, но иерархично 

структурировано, по принципу «выше» — «ниже». 

 

2. Социальная дифференциация как основа социальной стратификации. 

Анализ вертикального расслоения общества находит отражение в теории 

стратификации. Само понятие «стратификация» пришло в  социологию из  геологии, где 

«страта» означает геологический пласт. Данное понятие достаточно точно передает  

содержание социальной дифференциации, когда социальные группы выстраиваются  в  

социальном пространстве в иерархически организованный вертикально последовательный 

ряд по какому-либо измерению неравенства.  

Критерии организации неравенства могут быть различными. Это служит 

основанием многомерного подхода к изучению социальной стратификации в западной  

социологии. Как известно, у нас долгие годы господствовала классовая теория, 

основанная на одномерном подходе к анализу социальной дифференциации, где  

определяющим критерием выступает отношение к собственности, к средствам 

производства. Отсюда на различных этапах развития  общества  выделялись  как основные 

классы имущих и неимущих: рабы и рабовладельцы, крестьяне и феодалы, пролетарии и 

буржуа.  

Однако «замкнутость» на экономику не могла объяснить той многоплановости и  

объемности, которые в реальной жизни характеризуют социальную дифференциацию  

общества. М. Вебер расширяет круг критериев, включая отношение к власти и 

социальный престиж, позволяющий занять то или иное место на социальной лестнице в 

соответствии с занимаемым статусом.  

Разные формы социальной дифференциации выделяет П. А. Сорокин. 

Имущественное неравенство порождает экономическую дифференциацию, неравенство в 

обладании властью свидетельствует о политической дифференциации, разделение по роду 

деятельности, различающейся уровнем престижа, дает основание говорить о 

профессиональной дифференциации.  

В современной западной социологии на основе многомерного подхода выделяются  

разные измерения стратификации: по признаку пола, возраста, рассы, имущественного 

положения, образования и т. д. Однако  социальная  дифференциация —  это  лишь  одна  

составляющая социальной стратификации. Другой, не менее важной — является 

социальная оценка.  

Американский социолог Т. Парсонс  подчеркивал,  что  социальная иерархичность 

обусловлена господствующими в обществе культурными стандартами и ценностями. В 

соответствии с этим в разных обществах со сменой эпох менялись критерии, 

определяющие статус личности или группы.  

Так, в примитивных обществах прежде всего ценились сила и ловкость, в 

средневековой Европе был высок статус  духовенства  и  аристократии.  Даже обедневший  

представитель знатного рода был более уважаем в обществе, чем богатый купец. Но в  

буржуазном обществе капитал все в большей степени стал определять  положение  

человека в обществе, открывал путь вверх по социальной лестнице. Напротив, в советском 

обществе богатство приходилось скрывать, в то же время принадлежность к 

коммунистической партии открывала дорогу к карьере и т. д.  

Итак, социальную стратификацию можно определить как структурированную  

систему социального неравенства, в которой индивиды и социальные группы  

ранжированы  в соответствии с занимаемым в обществе социальным статусом.  

Занимаемая индивидом или группой социальная позиция предполагает 

соответствующие «награды»: власть, привилегии, материальные блага и т. д. В реальной  

действительности не всегда имеет место это соответствие. Тогда мы сталкиваемся с  

явлением статусной несовместимости. Субъективно она воспринимается как 



несправедливость и имеет негативные социальные последствия: тормозит прогрессивное  

развитие общества, дестабилизирует его. Ярким примером статусной несовместимости  

может служить положение интеллигенции в современной России.  

Поскольку статус является важным условием самореализации личности, человек 

болезненно реагирует на неадекватность оценки обществом его социальной позиции. Он  

либо впадает в апатию, либо вступает на путь борьбы с несправедливостью. Как правило,  

люди, находящиеся в ситуации статусной несовместимости, тяготеют к радикальным  

взглядам. Социально стратифицированное общество с его многочисленными слоями  

можно представить в виде вертикальной структуры с тремя уровнями, которые в  

современной социологии принято называть классами (в отличие от страт классы  

характеризуются целым рядом, набором определенных признаков и критериев: уровень 

дохода, образование, профессия и т. д.).  

Это — высший, средний и низший класс. Иногда они внутри также 

подразделяются на уровни. Так, американский социолог У. Л. Уорнер в своем 

исследовании «Город-янки» (Янки-сити) выделил 6 классов: 1) высший  высший класс 

(наиболее богатые, знатного происхождения), 2) высший класс (богатые, но не выходцы  

из  аристократии), 3)  высший  слой  среднего  класса (состоятельная интеллигенция), 4)  

низший  слой  среднего  класса («белые  воротнички»), 5)  высший слой низшего класса 

(рабочие), б) низший слой низшего класса (люмпены и т. д.).  

Высший  класс  обычно  составляет  небольшой  процент  Населения (не  более 

10%).  Его  роль  в  жизни  общества  неоднозначна.  С  одной  стороны,  он  владеет 

мощными  средствами  влияния  на  политическую  власть. С  другой —  его интересы, 

главными  из  которых  являются  сохранение  и  приумножение  накопленной 

собственности, постоянно сталкиваются с интересами остальной части общества. Не 

обладая  при  этом  достаточной  численностью,  высший  класс  не  является  гарантом 

устойчивости и стабильности общества.  

По всеобщему признанию социологов, подтверждаемому жизнью, центральное 

место в социальной структуре современного общества занимает средний класс. Оценивая  

средний  класс,  английский  историк  А.  Тойнби  подчеркивал,  что современная  

западная  цивилизация —  это  прежде  всего  цивилизация  среднего класса, и  западное  

общество  стало  современным  лишь после  того,  как  ему удалось создать 

многочисленный и компетентный средний класс. И наоборот, там, где по разным 

причинам не оформился средний класс, налицо социально-экономическая  и  

политическая  нестабильность,  значительно  затруднен процесс модернизации общества и 

т. д.  

Можно выделить основные признаки принадлежности к среднему классу: —  

наличие  собственности  в  виде  накопленного  имущества  или существующего  как  

источник  дохода (средние  и  мелкие  предприятия, магазины, мастерские и т. д.);  

—  высокий  уровень  образования (как  правило,  высшее  или  среднее 

специальное),  что  можно  характеризовать  как  интеллектуальную собственность;  

—  доход, размер которого колеблется вокруг среднего уровня по стране;  

—  профессиональная  деятельность,  имеющая  достаточно  высокий  престиж  в 

обществе.  

К  среднему  классу  можно  отнести  средних  и  мелких  предпринимателей  и 

бизнесменов (в  общем  количестве  предпринимателей  они  составляют 80—90%), 

управленческих работников, государственных служащих, научную, художественную, 

гуманитарную,  инженерно-техническую  интеллигенцию,  рабочих  высокой 

квалификации, фермеров и некоторые другие категории.  

Средний  класс  характеризуют  экономическая независимость и  активность. Он 

(прежде  всего  предпринимательский  слой)  обеспечивает  занятость  населения  и 

большую  часть  национального  дохода.  Как  субъект  политики  средний  класс 

выступает за твердый правопорядок, законность, соблюдение прав человека, а также за 



стабильную устойчивую власть. Он противник анархии, произвола и экстремизма в  

политике,  сторонник  умеренных,  взвешенных,  продуманных  реформ.  Выступая 

оппонентом  крупного  капитала  и  сдерживая  радикальные  устремления  низшего 

класса,  в  целом  средний  класс  играет  роль  стабилизатора  общества,  сохраняя  его 

равновесие и устойчивость. 

В  низшей  части  социальной  лестницы  находится  низший  класс.  К  нему 

относятся  те  категории  населения,  которые  не  владеют  собственностью,  заняты 

низкоквалифицированным трудом с доходом, определяющим их положение на грани 

бедности  или  ниже  уровня  бедности.  Сюда  же  относятся  группы,  не  имеющие 

постоянного заработка, безработные, деклассированные элементы.  

Само положение этих слоев определяет их позиции как неустойчивые. Обычно 

именно  эти  слои  становятся  социальной  базой  партий  радикального  и 

экстремистского  толка.  Если  изобразить  графически,  социальная  стратификация 

современного развитого демократического общества будет выглядеть как ромб:  

высший класс  

средний класс  

низший класс  

Как  видно,  наиболее  широкую  стабилизирующую  часть  ромба, «буферную» 

между высшим и низшим классами занимает средний класс, удельный вес которого 

составляет в среднем 60—80%.  

Иной  профиль  будет  иметь  социальная  стратификация  развивающегося 

общества. Это —  пирамида,  где  нижнюю  часть  от  основания  представляет  низший 

класс, составляющий большинство населения, а верхняя часть представлена высшим и 

средним классами, в сумме составляющими меньшинство (менее 30%) населения. Нужно 

иметь в виду, что высота и профиль стратификации могут меняться, но не  беспредельно. 

Выравнивание,  движение  к  плоскости  стратификации  приводит  к разрушению 

экономики, анархии и хаосу.  

Беспредельное  повышение  ее  также  чревато  катастрофическими последствиями.  

Как  отмечал  П.  А.  Сорокин, «существует  точка «насыщения», дальше  которой  

общество  не  может  продвигаться  без  риска  крупной  катастрофы. Когда  же  она  

достигнута,  социальное  здание  рушится,  и  его  верхние  слои низвергаются»  

Формирование  и  поддержание  социальной  стратификации  не  является 

абсолютно саморегулируемым и естественным процессом. Значительное влияние на него  

оказывает  власть.  В  зависимости  от  ее  характера  могут  быть  внесены  те  или иные  

коррективы  в  построение  системы  ранжирования  социальных  позиций.  Речь идет  в  

сущности  об  одном  из  аспектов  социального  контроля,  осуществляемого  в обществе 

властными структурами. 

Анализ  иерархической  структуры  общества  показывает,  что  она  не  является 

застывшей,  в  ней  постоянно  происходят  колебания  и  перемещения  как  по 

горизонтали,  так  и  по  вертикали.  Когда  мы  говорим  об  изменении  социальной 

группой  или  индивидом  своей  социальной  позиции,  мы  имеем  дело  с  социальной 

мобильностью.  Она  может  быть  горизонтальной (при  этом  используется  понятие 

социального  перемещения),  если  осуществляется  переход  в  другие профессиональные  

либо  иные,  но  равные  по  статусу  группы.   

Вертикальная (восходящая) мобильность означает переход индивида или группы 

на более высокую социальную позицию с большим престижем, доходом, властью.  

Возможна также нисходящая мобильность, предполагающая движение к более 

низким иерархическим позициям.  

В  периоды  революций,  социальных  катаклизмов  происходит  коренное 

изменение социальной структуры, радикальная замена высшего слоя с низвержением 

прежней  элиты, появление новых  классов и  социальных  групп, массовая  групповая 

мобильность.  



В  стабильные  периоды  социальная  мобильность  возрастает  в  периоды 

структурной  перестройки  экономики.  При  этом  важным «социальным  лифтом», 

обеспечивающим вертикальную мобильность, выступает образование, роль которого 

возрастает в условиях перехода от индустриального общества к информационному. 

Социальная мобильность является достаточно достоверным показателем уровня 

«открытости»  или «закрытости»  общества. Ярким  примером «закрытого»  общества 

может служить кастовый строй в Индии. Высокая степень закрытости характерна для 

феодального  общества.  Напротив,  буржуазно-демократические  общества,  будучи 

открытыми,  характеризуются  высоким  уровнем  социальной  мобильности.  Однако 

следует  отметить,  что  и  здесь  вертикальная  социальная  мобильность  не  является 

абсолютно свободной и переход из одного социального слоя в другой, более высокий 

осуществляется не без сопротивления.  

Социальная мобильность ставит индивида в условия необходимости адаптации в  

новой  социокультурной  среде.  Процесс  этот  может  быть  весьма  непростым. Человек,  

утративший  привычный  для  него  социокультурный  мир,  но  не  сумевший воспринять  

нормы  и  ценности  новой  группы,  оказывается  как  бы  на  грани  двух культур,  

становится  маргиналом.  Это  характерно  также  для  мигрантов,  как этнических,  так  и  

территориальных.  В  таких  условиях  человек  испытывает дискомфорт,  стрессы.  

Массовая  маргинальность  порождает  серьезные  социальные проблемы. Она, как 

правило, отличает общества, находящиеся на крутых переломах истории. Именно такой 

период переживает в настоящее время Россия. 

 

 3. Социальная мобильность. 

Социальной мобильностью называется перемещение отдельных индивидуумов или 

социальных групп от одной позиции в иерархии социальной стратификации к другой.  

Социологи выделяют несколько видов социальной мобильности. Во-первых, в 

зависимости от причины перемещения различают мобильность, вызванную добровольным 

перемещением индивидуумов в рамках социальной иерархии общества, и мобильность, 

диктуемую происходящими в обществе структурными изменениями. Примером 

последней может быть социальная мобильность, вызванная процессом индустриализации: 

одним из последствий процесса индустриализации стал рост количества людей рабочих 

профессий и уменьшение количества людей, занятых сельскохозяйственным 

производством. Во-вторых, мобильность бывает межпоколенная и внутрипоколенная. 

Межпоколенной мобильностью называют перемещение детей на более высокую или 

низкую ступеньку по сравнению с родителями. В рамках же внутрипоколенной 

мобильности один и тот же индивидуум на протяжении жизни несколько раз изменяет 

свою социальную позицию. Наконец, выделяют мобильность индивидуальную и 

групповую. Про индивидуальную мобильность говорят, когда перемещения внутри 

социума происходят у одного человека независимо от других. При групповой 

мобильности перемещения происходят коллективно (например, после буржуазной 

революции класс феодалов уступает господствующие позиции классу буржуазии). 

Причины, позволяющие человеку перемещаться из одной социальной группы в 

другую, называются факторами социальной мобильности. Таких факторов социологи 

выделяют несколько. 

Первым фактором социальной мобильности является образование. Оно играло 

решающую роль в процессе социальной мобильности еще в некоторых древних 

государствах. В частности, в Китае претендовать на государственный пост мог только 

человек, сдавший специальный экзамен. 

Важным фактором социальной мобильности является также социальный статус 

семьи, к которой принадлежит человек. Многие семьи различными способами – от браков 

до поддержки в деловой сфере – помогают продвижению своих членов в более высокие 

страты. 



Влияет на уровень и характер социальной мобильности система общественного 

устройства: в открытом обществе в отличие от общества закрытого типа не существует 

формальных ограничений мобильности и почти отсутствуют неформальные. В закрытом 

же обществе мобильность ограничена и количественно, и качественно. 

Еще одним фактором, облегчающим социальную мобильность, являются 

изменения, происходящие в технологии общественного производства: они приводят к 

возникновению новых профессий, требующих высокой квалификации и значительной 

подготовки. Эти профессии лучше оплачиваются и являются более престижными. 

Кроме экономических изменений усилению процесса социальной мобильности 

могут способствовать также социальные потрясения, например, воины и революции, 

приводящие, как правило, к смене элиты общества. 

В качество дополнительного фактора социальной мобильности можно отметить 

различный уровень рождаемости в разных стратах – более низкий в верхних и более 

высокий в нижних создает известный «вакуум» сверху и способствует продвижению 

вверх выходцев из низов. 

Перемещение между стратами осуществляется по специальным каналам 

(«лифтам»), важнейшими из которых являются такие социальные институты, как армия, 

семья, школа, церковь, собственность. 

Армия функционирует в качестве канала, обеспечивающего вертикальную 

мобильность как в военное, так и в мирное время. Однако в периоды войн процесс 

«подъема вверх» идет быстрее: крупные потери среди командного состава приводят к 

заполнению вакансий людьми более низких званий, отличившихся благодаря своему 

таланту и храбрости. 

Церковь в прошлом была вторым после армии каналом вертикальной мобильности, 

особенно в отношении средней страты. В результате запрета католическому духовенству 

жениться исключалась передача церковных должностей по наследству, и после смерти 

церковнослужителей их должности заполнялись новыми людьми. Значительные 

возможности продвижения снизу вверх появлялись также в периоды становления новых 

религий. 

Мощным каналом социальной циркуляции в современном мире являются школы. 

Получение образования в наиболее престижных школах и университетах автоматически 

обеспечивает человеку принадлежность к определенной страте и достаточно высокий 

социальный статус. 

Семья становится каналом вертикальной мобильности в тех случаях, когда в брак 

вступают люди, имеющие разный социальный статус. Так, в конце XIX – начале XX в. в 

России достаточно распространенным явлением был бракобедневших, но титулованных 

невест с представителями богатого, но незнатного купечества. В результате такого брака 

оба партнера продвигались по социальной лестнице, получив то, что каждый из них хотел. 

Но такой брак может быть полезен только в том слу-чае, если индивид из более низкой 

страты подготовлен к быстрому усвоению новых для него образцов поведения и образа 

жизни. Если же он не сможет быстро усвоить новые культурные стандарты, то такой брак 

ничего не даст, так как представители высшего статусного слоя не будут считать 

индивида «своим». 

Наконец, наиболее быстрым каналом вертикальной мобильности является 

собственность, как правило, в виде денег – одного из самых простых и действенных 

способов продвижения вверх. 

Социальная мобильность в открытом обществе порождает ряд явлений, как 

позитивных, так и негативных. 

Продвижение индивида вверх способствует реализации его личных качеств. Если 

же движение происходит вниз, то оно помогает выработке у человека более 

реалистической самооценки и, соответственно, более реалистическому выбору цели. 



Также социальная мобильность предоставляет возможности создания новых социальных 

групп, появления новых идей, приобретения нового опыта. 

К отрицательным результатам мобильности (как вертикальной, так и 

горизонтальной) относят утрату индивидом своей прежней групповой принадлежности, 

необходимость приспосабливаться к своей новой группе. Такая идентификация поведения 

имеет своим следствием напряженность в отношениях с окружающими людьми и часто 

ведет к отчуждению. Для преодоления этого барьера существуют несколько способов, к 

которым прибегают индивиды в процессе социальной мобильности: 

1) изменение образа жизни, принятие нового материального статусного стандарта 

(покупка новой, более дорогой машины, переезд в другой, более престижный район и т. 

п.); 

2) развитие типичного статусного поведения (изменение манеры общения, 

усвоение новых словесных оборотов, новые способы проведения досуга и т. п.); 

3) изменение социального окружения (индивид старается окружить себя 

представителями того социального слоя, в который он стремится попасть). 

Положительные и отрицательные последствия социальной мобильности 

сказываются не только на индивиде, но и на обществе. Продвижение людей вверх тесно 

связано с экономическим развитием, интеллектуальным и научным прогрессом, 

формированием новых ценностей и социальных движений; перемещение вниз ведет к 

освобождению высших слоев от малополезных элементов. Но важнее всего то, что 

усиленная мобильность способствует дестабилизации общества по всем его параметрам. 

Предоставляя индивидам возможность изменить свой социальный статус, открытое 

общество порождает у своих индивидов так называемое статусное беспокойство – ведь 

изменение статуса может произойти и в худшую сторону. Социальная мобильность часто 

способствует разрыву социальных связей в первичных социальных группах, например, в 

семьях, в которых родители принадлежат к низшим стратам, а дети смогли пробиться 

наверх. 

 

4. Социальная стратификация современного российского общества: 

Процесс перехода от  экономики, в основе которой лежал административно-

бюрократический  способ  управления  общественным  производством  и распределением,  

к  экономике,  базирующейся  на  рыночных  отношениях,  и  от монопольной  власти  

партгосноменклатуры  к  представительной  демократии происходит  чрезвычайно  

болезненно  и  медленно.  Стратегические  и  тактические просчеты  в  радикальном  

преобразовании  общественных  отношений  отягощаются особенностями  созданного  в  

СССР  экономического  потенциала  с  его  структурной асимметричностью, 

монополизмом, технологической отсталостью и т. д.  Все это нашло отражение в 

социальной стратификации российского общества переходного  периода.  Чтобы  дать  ее  

анализ,  понять  особенности,  необходимо рассмотреть  социальную  структуру  

советского  периода.  В  советской  научной литературе  в  соответствии  с  требованиями  

официальной  идеологии  утверждался взгляд  с  позиций  трехчленной  структуры:  два  

дружественных  класса (рабочий  и колхозное крестьянство), а также социальная 

прослойка — народная интеллигенция.  

Причем в данном слое как бы на равных оказывались и представители партийной и 

государственной элиты, и сельская учительница, и библиотечный работник.  При таком 

подходе вуалировалась существовавшая дифференциация общества, создавалась иллюзия 

движения общества к социальному равенству. Разумеется, в реальной жизни дело 

обстояло далеко не так, советское общество было иерархизировано, притом весьма 

специфически. По мнению западных и многих российских  социологов,  оно  

представляло  собой  не  столько  социально-классовое, сколько  сословно-кастовое  

общество.  Господство  государственной  собственности превратило  подавляющую  массу  

населения  в  наемных  работников  государства, отчужденных от этой собственности.  



Решающую  роль  в  расположении  групп  на  социальной  лестнице  играл  их 

политический  потенциал,  определявшийся  местом  в  партийно-государственной 

иерархии.  

Высшую  ступень  в  советском  обществе  занимала  партийно-государственная 

номенклатура,  объединявшая  высшие  слои  партийной,  государственной, 

хозяйственной  и  военной  бюрократии.  Не  являясь  формально  собственником 

национального богатства, она обладала монопольным и бесконтрольным правом его 

использования и распределения. Номенклатура наделила себя широким кругом льгот и  

преимуществ.  Это  был  по  существу  закрытый  слой  типа  сословия,  не 

заинтересованный  в  росте  численности,  ее  удельный  вес  был  невелик — 1,5 - 2% 

населения страны.  

Ступенью  ниже  находился  слой,  обслуживавший  номенклатуру,  работники, 

занятые  в  сфере  идеологии,  партийной  прессы,  а  также  научная  элита,  видные 

деятели искусства.  

Следующую  ступеньку  занимал  слой,  в  той  или  иной  степени  причастный  к 

функции  распределения  и  использования  национального  богатства.  К  ним относились  

государственные  чиновники,  распределявшие  дефицитные  социальные блага,  

руководители  предприятий,  колхозов,  совхозов,  работники  материально-технического 

снабжения, торговли, сферы обслуживания и т. д.  

Отнести  эти  слои  к  среднему  классу  вряд  ли  правомерно,  поскольку  они  не 

имели свойственной этому классу экономической и политической независимости. 

Представляет  интерес  анализ  многомерной  социальной  структуры  советского 

общества 40—50-х годов, данный американским социологом А. Инкельсом (1974 г.). Он 

рассматривает ее как пирамиду, включающую 9 страт. На  вершине  находится  правящая  

элита (партийно-государственная номенклатура, высшие военные чины).  

На втором месте — высший слой интеллигенции (видные деятели литературы и 

искусства,  ученые).  Обладая  значительными  привилегиями,  они  не  имели  тех 

властных полномочий, которыми располагал высший слой. Достаточно  высокое —  

третье  место  отводилось «аристократии  рабочего класса».  Это  стахановцы, «маяки»,  

ударники  пятилеток.  Этот  слой  также  имел большие  привилегии  и  высокий  престиж  

в  обществе.  Именно  он  олицетворял «декоративную»  демократию:  его  представители  

были  депутатами  Верховных Советов  страны  и  республик,  членами  ЦК  КПСС (но  не  

входили  в  партийную номенклатуру).  

Далее  следовал  основной  отряд  интеллигенции (управленцы  среднего  звена, 

руководители небольших предприятий, научные и научно-педагогические работники, 

офицеры и т. д.).  

Пятое место занимали «белые воротнички» (мелкие управленцы, служащие, не 

имевшие, как правило, высшего образования).  

Шестой  слой — «преуспевающие  крестьяне»,  работавшие  в  передовых 

колхозах, где создавались особые условия труда. С целью формирования «образцово-

показательных»  хозяйств  им  выделялись  дополнительные  государственные 

финансовые  и  материально-технические  ресурсы,  что  позволяло  обеспечить  более 

высокую производительность труда и уровень жизни.  

На  седьмом  месте  находились  рабочие  средней  и  низкой  квалификации. 

Численный состав этой группы был достаточно велик.  

Восьмое  место  занимали «беднейшие  слои  крестьянства» (а  такие  составляли  

большинство).  И,  наконец,  внизу  социальной  лестницы  находились  

заключенные, которые  были  лишены  практически  всяких  прав.  Данный  слой  был  

весьма значительным и составлял несколько миллионов человек.  

Нельзя  не  признать,  что  представленная  иерархическая  структура  советского 

общества весьма близка к той реальности, которая существовала.  



Исследуя  социальную  структуру  советского  общества  второй  половины 80-х 

годов, отечественные социологи Т. И. Заславская и Р. В. Рывкина выделили 12 групп.  

Наряду с рабочими (этот слой представлен тремя дифференцированными 

группами), колхозным крестьянством, научно-технической и гуманитарной 

интеллигенцией они выделяют  такие  группы:  политические  руководители  общества,  

ответственные работники аппарата политического управления, ответственные работники 

торговли и бытового обслуживания,  группа организованной преступности и др. Как 

видим, это уже далеко не классическая «трехчленка», здесь использована многомерная 

модель. Разумеется,  это  деление  весьма  условно,  реальная  социальная  структура 

«уходит  в тень»,  поскольку,  к  примеру,  огромный  пласт  реальных  производственных 

отношений оказывается нелегальным, скрытым в неформальных связях и решениях.  

В  условиях  радикального  преобразования  российского  общества  в  его 

социальной  стратификации  происходят  глубокие  изменения,  которые  имеют  ряд 

характерных черт.  

Во-первых,  наблюдается  тотальная  маргинализация  российского  общества. Дать  

ей  оценку,  а  также  спрогнозировать  ее  социальные  последствия  можно  лишь исходя 

из всей совокупности конкретных процессов и условий, в которой это явление 

функционирует.  

К  примеру, маргинализацию,  обусловленную массовым  переходом  из  низших 

слоев  общества  в  более  высокие,  т.  е.  восходящую мобильность (хотя  она  и  имеет 

определенные издержки), в целом можно оценить положительно.  

Маргинализация,  которая  характеризуется  переходом  в  низшие  слои (при 

нисходящей  мобильности),  если  к  тому  же  носит  долговременный  и  массовый 

характер, приводит к тяжелым социальным последствиям.  

В нашем обществе мы видим как восходящую, так и нисходящую мобильность. Но  

тревогу  вызывает  то,  что  последняя  приобрела «обвальный»  характер.  Особо следует  

выделить  растущий  слой  маргинален,  выбитых  из  своей  социокультурной среды  и  

превратившихся  в  люмпенизированный  слой (нищие,  бомжи,  бродяги  и  т. д.).  

Следующая  особенность —  это  блокирование  процесса   формирования среднего  

класса.  В  советский  период  в  России  существовал  значительный  слой населения,  

который  представлял  собой  потенциальный  средний  класс (интеллигенция,  служащие,  

высококвалифицированные  рабочие).  Однако превращения  этих  слоев  в  средний  

класс  не  происходит,  отсутствует  процесс «классовой кристаллизации».  

Дело в  том, что именно  эти слои опустились (и  этот процесс продолжается) в 

низший  класс,  находясь  на  грани  бедности  или  за  ее  чертой.  Прежде  всего  это 

относится  к  интеллигенции.  Здесь  мы  сталкиваемся  с  явлением,  которое  можно 

назвать феноменом «новых бедных», исключительным, не встречавшимся, вероятно, в  

истории  цивилизации  ни  в  одном  обществе.  И  в  дореволюционной  России,  и  в 

развивающихся  странах  любого  региона  современного  мира,  не  говоря  уже, 

разумеется, о развитых странах, она имела и , имеет достаточно высокий престиж в 

обществе,  ее  материальное  положение (даже  в  бедных  странах)  находится  на 

должном уровне, позволяющем вести достойный образ жизни.  

Сегодня  в  России  доля  отчислений  на  науку,  образование,  здравоохранение, 

культуру  в  бюджете  катастрофически  уменьшается.  Заработная  плата  научных, 

научно-педагогических  кадров, медицинских  работников,  работников  культуры  все 

больше отстает от средней по стране, не обеспечивая прожиточного, а у отдельных 

категорий физиологического минимума. А поскольку почти вся наша интеллигенция 

«бюджетная», на нее неотвратимо надвигается обнищание.  

Происходит сокращение научных работников, немало специалистов переходят в  

коммерческие  структуры (огромную  долю  в  которых  составляют  торгово-

посреднические)  и  дисквалифицируются. Падает  престиж  образования  в  обществе. 



Следствием  может  быть  нарушение  необходимого  воспроизводства  социальной 

структуры общества.  

В  аналогичном положении оказался  слой высококвалифицированных рабочих, 

связанных с передовыми технологиями и занятыми прежде всего в сфере ВПК. В  

результате  низший  класс  в  российском  обществе  составляет  в  настоящее время 

примерно 70% населения 

Наблюдается рост высшего класса (по сравнению с высшим классом советского 

общества).  Его  составляют  несколько  групп.  Во-первых,  это  крупные 

предприниматели,  владельцы  капиталов  разного  типа (финансового,  торгового, 

промышленного). Во-вторых, это государственные чиновники, имеющие отношение к  

государственным  материально-финансовым  ресурсам,  их  распределению  и передаче  в  

частные  руки,  а  также  осуществляющие  надзор  за  деятельностью 

полугосударственных и частных предприятий и заведений.  

Следует  подчеркнуть  при  этом,  что  значительную  часть  этого  слоя  в  России 

составляют  представители  бывшей  номенклатуры,  сохранившие места  во  властных 

государственных структурах.  

Аппаратчики  в  основной  своей  массе  сегодня  осознают,  что  рынок 

экономически  неизбежен,  более  того,  они  заинтересованы  в  появлении  рынка.  Но 

речь  идет  не  о  рынке «европейском»  с  безусловной  частной  собственностью,  а  о 

рынке «азиатском» —  с  усеченно-реформированной  частной  собственностью,  где 

главное право (право распоряжения) оставалось бы в руках бюрократии.  

В-третьих,  это  руководители  государственных  и  полугосударственных (АО) 

предприятий («директорский корпус»), в условиях бесконтрольности как снизу, так и 

сверху  назначающих  себе  сверхвысокие  оклады,  премии  и  использующих  в  своих 

интересах приватизацию и акционирование предприятий.  

Наконец,  это  представители  криминальных  структур,  которые  тесно 

переплетаются  с  предпринимательскими (или  собирают  с  них «дань»),  а  также  все 

более смыкаются с государственными структурами.  

Можно выделить еще одну особенность стратификации российского общества —  

социальную  поляризацию,  в  основе  которой  лежит  имущественное  расслоение, 

которое продолжает углубляться. 

 

 

 

                                         1.7 Лекция  №7 (2 часа) 

Тема: «Культура как объект изучения социологии» 

 

1.7.1 Вопросы лекции: 

1. Основные теоретические подходы в исследовании культуры. 

2. Элементы культуры. Язык, ценности, нормы. 

3. Функции культуры 

4. Процессы изменений в культуре 

 

 

1.7.2 Краткое содержание вопросов 

 

1. Основные теоретические подходы в исследовании культуры. 

Культура — многообразное понятие. Этот научный термин появился в Древнем 

Риме, где слово «cultura» обозначало возделывание земли, воспитание, образование. При 

частом употреблении это слово утратило свой первоначальный смысл и стало обозначать 



самые разные стороны человеческого поведения и деятельности. Социологический 

словарь дает следующие определения понятия «культура»: «Культура — это 

специфический способ организации и развития человеческой жизнедеятельности, 

представленный в продуктах материального и духовного труда, в системе социальных 

норм и учреждений, в духовных ценностях, в совокупности отношений людей к природе, 

между собой и к самим себе». 

Культура — это явления, свойства, элементы человеческой жизни, которые 

качественно отличают человека от природы. Это отличие связано с сознательной 

преобразующей деятельностью человека. 

Понятие «культура» может использоваться для характеристики особенностей 

поведения сознания и деятельности людей в определенных сферах жизни (культуре труда, 

политической культуре). Понятие «культура» может фиксировать способ 

жизнедеятельности отдельного индивида (личная культура), социальной группы 

(национальная культура) и всего общества в целом. 

Культуру можно разделить по различным признакам на разные виды: 

1) по субъекту ( носителю культуры ) на общественную, национальную, классовую, 

групповую, личную 

2) по функциональной роли — на общую (например, в системе общего 

образования) и специальную (профессиональную); 

3) по генезису — на народную и элитарную; 

4) по видам — на материальную и духовную; 

5) по характеру — на религиозную и светскую. 

 

Понятие материальной и нематериальной культуры 

Все социальное наследие можно рассматривать как синтез материальной и 

нематериальной культур. Нематериальная культура включает духовную деятельность и ее 

продукты. Она объединяет познание, нравственность, воспитание, просвещение, право, 

религию. Нематериальная (духовная) культура включает в себя идеи, привычки, обычаи и 

верования, которые люди создают, а затем поддерживают. Духовная культура также 

характеризует внутреннее богатство сознания, степень развитости самого человека. 

Материальная культура включает всю сферу материальной деятельности и ее 

результаты. Она состоит из произведенных человеком предметов: инструментов, мебели, 

автомобилей, зданий и других предметов, которые постоянно изменяются и используются 

людьми. Нематериальную культуру можно рассматривать как способ адаптации общества 

к биофизическому окружению путем его соответствующего преобразования. 

Сравнивая оба эти вида культуры между собой, можно прийти к выводу, что 

материальная культура должна рассматриваться как результат нематериальной культуры 

Разрушения, причиненные Второй мировой войной, были самыми значительными в 

истории человечества, но, несмотря на это, города были быстро восстановлены, так как 

люди не потеряли знаний и мастерства, необходимых для их восстановления. Иными 

словами, не разрушенная нематериальная культура позволяет достаточно легко 

восстановить культуру материальную. 

Социологический подход к изучению культуры 

Цель социологического исследования культуры — установить производителей 

культурных ценностей, каналы и средства ее распространения, оценить влияние идей на 

социальные действия, на формирование или распад групп или движений. 

Социологи подходят к феномену культуры с разных точек зрения: 

1) предметной, рассматривающий культуру как статичное образование; 

2) ценностной, уделяющей большое внимание творческому началу; 

3) деятельностной, вводящей в динамику культуры; 

4) символической, утверждающей, что культура состоит из символов; 

5) игровой: культура — игра, где принято играть по своим правилам; 



6) текстовой, где главное внимание уделяется языку как средству передачи 

культурных символов; 

7) коммуникативной, рассматривающей культуру как средство передачи 

информации. 

Основные теоретические подходы в исследовании культуры 

Функционализм. Представители — Б. Малиновский, А. Ратклифф-Браун. 

Каждый элемент культуры функционально необходим для удовлетворения 

определенных человеческих потребностей. Элементы культуры рассматриваются с точки 

зрения их места в целостной культурной системе. Система культуры — характеристика 

социальной системы. «Нормальное» состояние социальных систем — самодостаточность, 

равновесие, гармоническое единство. Именно с точки зрения этого «нормального» 

состояния и оценивается функциональность элементов культуры. 

Символизм. Представители — Т. Парсонс, К. Гирц. 

Элементы культуры — это прежде всего символы, посредую- щие отношения 

человека с миром (идеи, верования, ценностные модели и т. д.). 

Адаптивно-деятельностный подход. В рамках данного подхода культура 

рассматривается как способ деятельности, а также как система внебиологических 

механизмов, которые стимулируют, программируют и реализуют адаптивную и 

преобразующую деятельность людей. В деятельности людей взаимодействуют две ее 

стороны: внутренняя и внешняя. В ходе внутренней деятельности формируются мотивы, 

тот смысл, который придают люди своим поступкам, отбираются цели действий, 

разрабатываются схемы, проекты. Именно культура как менталитет наполняет 

внутреннюю деятельность определенной системой ценностей, предлагает сопряженные с 

ней выборы, предпочтения. 

 

2. Элементы культуры. Язык, ценности, нормы. 

Язык 

Язык рассматривается как построенная определенным образом знаковая система. 

Знаки различают языковые и неязыковые. В свою очередь языки бывают естественные и 

искусственные. Для осуществления коммуникации человек вырабатывает различные 

языки. Язык рассматривается как смыслы и значения, содержащиеся в языке, которые 

порождены социальным опытом и многообразными отношениями человека к миру. 

Язык — знаковая система для установления коммуникаций. Знаки различают 

языковые и неязыковые. В свою очередь языки бывают естественные и искусственные. 

Язык рассматривается как смыслы и значения, содержащиеся в языке, которые 

порождены социальным опытом и многообразными отношениями человека к миру. 

Язык является ретранслятором культуры. Очевидно, что культура распространяется 

и жестом, и мимикой, но язык является наиболее емким, доступным ретранслятором 

культуры. 

Ценности 

Ценности - это предпочтительные для индивида или группы значения явлений. Это 

представления о значимом, важном, которые определяют жизнедеятельность человека, 

позволяют различать желательное и нежелательное, то к чему следует стремиться и чего 

следует избегать (оценка - отнесение к ценности). 

Различают ценности:  

 терминальные (ценности цели)  

 инструментальные (ценности средства)  

Ценности — это представления о значимом, важном, которые определяют 

жизнедеятельность человека, позволяют различать желательное и нежелательное, то, к 

чему следует стремиться и чего следует избегать (оценка — отнесение к ценности). 

Различают ценности: 

1) терминальные (ценности цели); 



2) инструментальные (ценности средства). 

Ценности определяют смысл целенаправленной деятельности, регулируют 

социальные взаимодействия. Иными словами, ценности ориентируют человека в 

окружающем мире и мотивируют. В систему ценностей субъекта входят: 

1) смысложизненные ценности — представления о добре и зле, счастье, цели и 

смысле жизни; 

2) универсальные ценности: 

а) витальные (жизнь, здоровье, личная безопасность, благосостояние, образование, 

и др.); 

б) общественного признания (трудолюбие, социальное положение и др.); 

в) межличностного общения (честность, сострадание и др.); 

г) демократические (свобода слова, суверенитет и др.); 

3) партикулярные ценности (частные): 

а) привязанность к малой родине, семье; 

б) фетишизм (вера в Бога, стремление к абсолютизму и т. д.). 

В наши дни происходит серьезная ломка, трансформация системы ценностей. 

 

Нормы 

Нормы - это формы регуляции поведения в социальной системе (ожидания, 

определяющие круг допустимых действий). 

Различают следующие виды норм:  

 формализованные правила (все, что официально записано)  

 правила морали (связаны с представлениями людей)  

 образцы поведения (мода)  

Каждое ограничение позволяет человеку сделать новый шаг в своем развитии. 

 

Нормы допустимых действий. Нормы — это формы регуляции поведения в 

социальной системе и ожидания, определяющие круг допустимых действий. Различают 

следующие виды норм: 

1) формализованные правила (все, что официально записано); 

2) правила морали (связаны с представлениями людей); 

3) образцы поведения (мода). 

Возникновение и функционирование норм, их место в социально-политической 

организации общества определены объективной потребностью в упорядочении 

общественных отношений. Нормы, упорядочивая поведение людей, регулируют самые 

разнообразные виды общественных отношений. Они складываются в определенную 

иерархию, распределяясь по степени их социальной значимости. 

 

3. Функции культуры 

Сложная структура культуры определяет и разнообразие ее функций в жизни 

общества и человека. Коротко охарактеризуем основные.  

1. Главная функция - человекотворческая, или гуманистическая функция. Цицерон 

говорил о ней - "cultura animi" - возделывание, взращивание духа. Сегодня эта функция 

"возделывания" духа человека приобрела не только важнейшее, но и во многом 

символическое значение. Бердяев считал, что судьбу нашего Отечества должны решать 

люди с обновленным духом, иной волей к "преображению жизни". 

Все остальные функции так или иначе связаны с этой и даже вытекают из нее. 

2. Функция трансляции (передачи) социального опыта. Ее называют функцией 

исторической преемственности или информационной. Культура представляет собой 

сложную знаковую систему. Она выступает единственным механизмом передачи 

социального опыта от поколения к поколению, от эпохи к эпохе, от одной страны к 

другой. Ведь кроме культуры общество не располагает никаким иным механизмом 



трансляции всего богатства опыта, который и накоплен людьми. Поэтому не случайно 

культуру считают социальной памятью человечества. 

Однако культура - это не некий "склад", "хранилище" запасов социального опыта, а 

средство объективной оценки, жесткого отбора и активной передачи лучших "образцов", 

имеющих действительно непреходящее значение. Отсюда всякое нарушение данной 

функции чревато для общества серьезными, подчас катастрофическими последствиями. 

Разрыв в культурной преемственности обрекает новые поколения на потерю социальной 

памяти (феномен "манкуртизма") со всеми вытекающими отсюда последствиями. 

3. Функция познавательная (гносеологическая) тесно связана с первой 

(человекотворческая) и, в известном смысле, вытекает из нее. Культура концентрирует в 

себе лучший социальный опыт множества поколений людей. Она (имманентно) 

приобретает способность накапливать богатейшие знании о мире и тем самым создавать 

благоприятные возможности для его познания и освоения. Можно утверждать, ч то 

общество интеллектуально настолько, насколько используются богатейшие знания, 

содержащиеся в культурном генофонде человечества. 

4. Регулятивная (нормативна) функция связана прежде всего с определением 

(регулированием) различных сторон, видов общественной и личной деятельности людей. 

В сфере труда, быта, межличностных отношений культура так или иначе влияет на 

поведение людей и регулирует их поступки, действия и даже выбор тех или иных 

материальных и духовных ценностей. Регулятивная функция культуры поддерживается 

такими нормативными системами как мораль и право. 

5. Семиотическая или знаковая (греч semenion - знак) функция является важнейшей 

в системе культуры. Представляя собой определенную знаковую систему, культура 

предполагает знание, владение ею. Без изучения соответствующих знаковых систем 

овладеть достижениями культуры не представляется возможным. Так, язык (устный или 

письменный) является средством общения людей. Литературный язык выступает в 

качестве важнейшего средства овладения национальной культурой. Специфические языки 

нужны для познания особого мира музыки, живописи, театра (музыка Шнитке, 

супрематизм Малевича, сюрреализм Дали, театр Витыка). Естественные науки (физика, 

математика, химия, биология) также располагают собственными знаковыми системами. 

6. Ценностная, или аксиологическая (греч. axia - ценность) функция отражает 

важнейшее качественное состояние культуры. Культура как определенная система 

ценностей формирует у человека вполне определенные ценностные потребности и 

ориентации. По их уровню и качеству люди чаще всего судят о степени культурности того 

или иного человека. Нравственное и интеллектуальное содержание, как правило, 

выступает критерием соответствующей оценки.  

 

4. Процессы изменений в культуре 

Группа процессов, связанных с саморазвитием в культуре  

 стихийное, спонтанное развитие (создание народных разговорных языков)  

 развитие методом проб и ошибок (сравнение, сопоставление)  

 планомерное развитие  

Изменение культур, связанное с их взаимодействием, культурными контактами.  

 заимствование. Оно бывает добровольным (торговля), вынужденным 

(миграция) и насильственным (завоевание).  

 Процессы изменений в культуре всегда сочетают спонтанные и 

планомерные формы, часто связаны с деятельностью индивидуальных творцов и 

всегда включены в контекст широких социальных изменений.  

 

 

 

                                         1.8 Лекция  №8 (2 часа) 



Тема: «Человек и общество. Социализация личности» 

 

1.8.1 Вопросы лекции: 

1. Личность как объект изучения социологии 

2. Взаимодействие личности с социальными объектами 

3. Социальная структура общества 

4. Социализация личности 

 

 

1.8.2 Краткое содержание вопросов 

 

1.  Личность как объект изучения социологии 

Первичным агентом социального взаимодействия и отношений является личность. 

Для того чтобы понять, что же такое личность, необходимо провести разграничение 

понятий «человек», «индивид», «личность». 

Понятие человек употребляется для характеристики присущих всем людям качеств 

и способностей. Это понятие указывает на наличие такой особой исторически 

развивающейся общности, как человеческий род. Единичным представителем 

человеческого рода, конкретным носителем черт человека является индивид. Он 

уникален, неповторим. Вместе с тем он универсален, ведь каждый человек зависит от 

социальных условий, среды, в которой живет, людей, с которыми общается. Индивид 

является личностью постольку, поскольку в отношениях с другими (в рамках конкретных 

социальных общностей) он выполняет определенные функции, реализует в своей 

деятельности социально значимые свойства и качества. Можно сказать, что личность - это 

социальная модификация человека: ведь социологический подход выделяет в личности 

социально-типическое. 

Человек становится личностью, вступая в общественные отношения, в связь с 

другими людьми. В этих связях и отношениях индивид приобретает разнообразные 

общественные свойства и таким образом сочетает в себе индивидуальные и общественные 

качества. Человек становится персонифицированным носителем социальных качеств, 

личностью. 

Личность занимает определенное положение в системе общественных отношений, 

принадлежит к определенному классу, социальному слою, группе. В соответствии со 

своим социальным статусом личность играет определенные социальные роли. 

 

2. Взаимодействие личности с социальными объектами 

Социальное взаимодействие, или интеракция (от англ. interaction: взаимодействие) 

предполагает регулярное влияние индивидов или групп людей друг на друга, в результате 

чего возобновляются и создаются иные социальные связи внутри общностей или между 

ними, формируются новые или видоизменяются уже функционирующие социальные 

отношения.  

Социальные связи – это взаимозависимость индивидов друг от друга, сложившаяся 

в процессе совместной деятельности. Социальные отношения – устойчивые, 

опосредованные формы социального взаимодействия, которые образуются в рамках 

деятельности социальных групп и социальных институтов.  

 

Виды и формы социального взаимодействия 

Взаимодействие, то есть интерактивное действие, бывает различных видов и 

выражаться в разных формах. 



1) межличностное (непосредственное) взаимодействие – имеет многообразные 

модификации, зависит от социального положения взаимодействующих субъектов, 

выполняемых ими социальных ролей, наличия власти.  

2) опосредованное взаимодействие (через промежуточные звенья, или с 

использованием посредников) – предполагает распределение ролей между участниками, 

наличие оговоренных норм, системы ценностей, регулирующих это взаимодействие. 

Можно классифицировать социальное взаимодействие и по другим критериям: 

● по количеству участвующих субъектов: 1) двустороннее, 2) трехстороннее, 3) 

многостороннее взаимодействие; 

● по уровню организованности: 1) организованное, 2) неорганизованное, 3) 

стихийное взаимодействие; 

● по типу контактов: 1) солидарное, основанное на сотрудничестве, 2) 

антагонистическое взаимодействие; 

● по характеру оценок: 1) эмоциональное, 2) волевое, 3) интеллектуальное 

взаимодействие. 

Социальное взаимодействие может иметь различные формы: 

● кратковременное взаимодействие или устойчивое, растянутое во времени; 

● частное, «без зрителей» или публичное, «всенародное»; 

● формальное (официальное) или неформальное (неофициальное); 

● сознательное или неосознанное участие в процессе взаимодействия. 

Такое многообразие разновидностей и форм социального взаимодействия 

определяется плюрализмом (множественностью) социальных связей между субъектами 

взаимодействия, существующим в современном обществе. 

Социальной связи можно подразделить на два уровня: 

1) непосредственные контакты между отдельными индивидами; 

2) опосредованные связи, которые предполагают промежуточные звенья и 

механизмы, с применением разного рода символов, предметов, технических средств. 

Иначе говоря, социальные связи проявляются как социальные контакты – 

кратковременные, неглубокие связи, или как социальные отношения – сложная система 

социального взаимодействия, когда действия одних является причиной поведения других.  

Социальные отношения подразделяют по структуре и характеру связей на два вида: 

1) отношение между индивидами, например, любовь, вражда, обмен товарами или 

услугами, совместная трудовая деятельность; 

2) отношения между общностями (классами, этническими общностями, 

социальными институтами) по поводу общих или противоположных интересов, часто 

связанными с распределением результатов общественного деятельности. 

Социальные отношения от простого взаимодействия отличаются тем, что они 

осознаются индивидами как относительно устойчивые, повторяющиеся, а, следовательно, 

определяющие характер и направления развития общества в целом или его структурных 

составляющих. 

 

3. Социальная структура общества 

Любое общество всегда имеет социальную структуру, под которой понимается вся 

совокупность классов, слоѐв, общественных групп и т.д.  

Социальная структура общества всегда обусловлена способом производства и 

соответственно изменяется по мере изменения социальных отношений.  

Социальные общности - относительно устойчивые совокупности людей, 

отличающиеся более-менее сходными условиями и образом жизни, более-менее сходными 

интересами. Общества различных типов - формы совместной жизнедеятельности.  

Общности бывают:  

статические (номинальные категории) - например, по прописке;  

реальные - те же горожане, в реальной обстановке;  



массовые (агрегаты) - совокупности людей, выделяемые на основе поведенческих 

различий, которые ситуационны и не фиксированы;  

групповые - малые и большие социальные группы.  

Социальная стратификация (расслоение общества) - иерархически ранжированное 

социальное неравенство, а также процесс, в результате которого индивиды и группы 

оказываются неравными друг-другу и иерархически сгруппированными согласно 

социальным признакам. Стратификационная система подразумевает характерное 

расслоение и способ его утверждения. 

Классы - основа социальной структуры общества.  

Начиная с 30-х гг. В Советской литературе устоялось положение о том, что в 

социальной структуре СССР есть три класса:  

1. Рабочий класс;  

2. Колхозное крестьянство;  

3. Интеллигенция.  

Данное положение не соответствовало социальной структуре общества, являясь 

ненаучной. С начала перестройки (80-е - 90-е гг.) понимание социальной структуры 

общества изменилось, например академиком Заславской была предложена новая 

структура, основанная на конкретных социологических исследованиях:  

1. Рабочий класс:  

- высокообразованные, политически активные;  

- средне-образованные (наиболее массовый тип);  

- рабочие (берут от государства больше, чем дают);  

2. Крестьянство:  

- сельские рабочие;  

- фермеры;  

- колхозники;  

3. Интеллигенция;  

4. Военнослужащие;  

5. Предприниматели;  

6. Крупные хозяйственные руководители;  

7. Государственные и партийные работники;  

8. Высшее политическое руководство;  

9. и т.д. (студенты, пенсионеры, деклассированные элементы, бомжи, 

священнослужители...).  

Существует несколько моделей стратификационных систем. Среди них Западная и 

Восточная.  

Западная (на примере США); включает семь статусных групп:  

1. "Высший высший класс" - главные управляющие общенациональных компаний, 

совладельцы престижных юридических фирм, высшие военные чины, федеральные судьи, 

архиепископы, биржевики, медицинские светила, известные архитекторы, артисты;  

2. "Высший класс" - главные управляющие средних фирм, инженер-механик, 

газетные издатели, врачи с частной практикой, практикующий юрист, преподаватель 

колледжа...;  

3. "Высший средний класс" - банковские кассиры, преподаватели муниципальных 

колледжей, управляющие среднего звена, учителя средней школы;  

4. "Средний средний класс" - банковские служащие, дантисты, учителя начальных 

школ, начальники смен на предприятиях, служащие страховых компаний, управляющие 

крупных магазинов,..;  

5. "Низший средний класс" - автомеханики, парикмахеры, бармены, продавцы, 

служащие отелей, квалифицированные работники, работники почты, полицейские, 

водители грузовиков...;  



6. "Средний низший класс" - таксисты, среднеквалифицированные рабочие, 

бензозаправщики, официанты, швейцары...;  

7. "Низший низший класс" - домашняя прислуга, садовники, привратники, 

мусорщики,...  

Восточная (на примере Индии - кастовая система). Имеет место, в основном в 

странах, с азиатским способом производства (способ производства определяет 

зависимость всех трудящихся от государства, чиновников, занимающихся 

распределением благ):  

1. "Высший слой" (Кшатрии) - вначале, были воины, поработившие Индию и 

занявшие господствующее положение;  

2. "Брахманы" или "Брамины" - священнослужители, обеспечивающие 

идеологическую поддержку высшего слоя;  

3. "Обслуживающий слой" (Вайшьи) - заняты обслуживанием "Высшего слоя";  

4. "Шудры" (Зависимые) - основная часть населения, имеет свою иерархию;  

5. "Отверженные" (парии).  

Существуют смешанные стратификационные системы, кроме того, по мнению 

учѐнных, люди находятся в постоянном движении, а общество - в развитии. Поэтому 

важным механизмом социальной стратификации является социальная мобильность, 

которая определяется, как изменение индивидом, семьѐй, социальной группой, местом в 

социальной структуре общества.  

Вертикальная мобильность - перемещение индивидуумов, социальных групп из 

одной страты в другую, при котором существенно меняется социальное положение 

(восхождение, нисхождение).  

Горизонтальная мобильность - переход от одной социальной группы к другой, 

находящейся на одном социальном уровне.  

Географическая мобильность (миграция) - смена места жительства, перемещение на 

другую территорию.  

 

Некоторые стратификационные тенденции современного российского общества  

1. Постепенное становление классовой системы, при сохраняющемся влиянии 

этакратической (этакратия - власть государства, основана на рангах во властной иерархии; 

классовая - размеры собственности и рыночный обмен);  

2. Изменение в структуре занятости. Новые профессии, развитие самозанятости;  

3. Поляризация по имущественному признаку;  

4. Актуализация физико-технической системы стратификации. 

 

4. Социализация личности 

Представляет собой процесс формирования личности в определенных социальных 

условиях, процесс усвоения человеком социального опыта, в ходе которого человек 

преобразует социальный опыт в собственны» ценности и ориентации. 

Понятие «социализация» не  подменяет и не заменяет собой известных в педагогике 

и в педагогической психологии понятий «обучение» и «воспитание». Выделяют 

следующие стадии социализации: 

1. Первичная социализация, или стадия адаптации (от рождения до подросткового 

периода ребенок усваивает социальный опыт некритически, адаптируется, 

приспосабливается, подражает). 

2. Стадия индивидуализации (появляется желание выделить себя среди других, 

критическое отношение к общественным нормам поведения). В подростковом возрасте 

стадия индивидуализации, самоопределения - «мир и я» - характеризуется как 

промежуточная социализация, так как все еще неустойчиво в мировоззрении и характере 

подростка. Юношеский возраст (18-25 лет) характеризуется как устойчиво-

концептуальная социализация, когда вырабатываются устойчивые свойства личности. 



3. Стадия интеграции (появляется желание найти свое место  в обществе, 

«вписаться» в общество). Интеграция проходит благополучно, если свойства человека 

принимаются группой, обществом. Если же они не принимаются, возможны следующие 

исходы: 

* сохранение своей непохожести и появление агрессивных взаимодействий 

(взаимоотношений) с людьми и обществом; 

* изменение себя («стать как все»); 

* конформизм, внешнее соглашательство, адаптация. 

4. Трудовая стадия социализации охватывает весь период зрелости человека, весь 

период его трудовой деятельности, когда человек не только усваивает социальный опыт, 

но и воспроизводит его за счет активного воздействия на среду через свою деятельность. 

5. Послетрудовая стадия социализации рассматривает пожилой возраст как 

возраст, вносящий существенный вклад в воспроизводство социального опыта, в процесс 

передачи его новым поколениям. 

Каждый раз, переходя на новую ступеньку, вступая в новый цикл, человеку 

приходится многому переобучаться. Этот процесс, распадаясь на два этапа, получил в 

социологии особое название. 

Отучение от старых ценностей, норм,  правил поведения называется 

десоциализацией. Следующий за ним этап обучения новым ценностям, нормам, ролям и 

правилам поведения взамен старых называется ресоциализацией. 

Девиантное и делинквентное поведение 

Девиация – это отклонение от нормы, рассматриваемое большей частью членов 

общества как предосудительное и недопустимое. 

Социальные характеристики девиации: 

1) Относительность девиации. Сравнение разных культур показывает, что одни и 

те же действия одобряемы в одних обществах и недопустимы в других. определение 

поведения как девиантного зависит от времени, места и группы людей. 

2) Механизм закрепления норм. Люди по-разному определяют, что следует, а что 

не следует считать отклонением от нормы. Поэтому возникает вопрос, какие индивиды и 

социальные группы смогут придать своим определениям превалирующее значение. Кто 

определяется как нарушитель и что – как отклонение от нормы, в значительной степени 

зависит от того, кто дал это определение и в чьих руках сосредоточена власть, 

позволяющая его закрепить. 

3) Зона допустимых вариаций. нормы могут быть представлены не в виде 

фиксированной точки или прямой линии, а скорее как некоторая зона. Норма обычно 

предполагает некие варианты поведения, новые или отличающиеся от нормативного, но 

не выходящие за рамки допустимого. Ни один стиль поведения не является отклонением 

сам по себе; отклонение есть предмет социальных определений. Одно и то же поведение 

может рассматриваться одной группой как отклонение, а другой – как норма. Более того, 

многое зависит от социального контекста, в котором наблюдается такое поведение. 

Нарушения социальных норм могут быть серьезными и несерьезными, 

сознательными и неосознанными. Все серьезные нарушения, сознательные они ил нет, 

попадающие под категорию противоправного действия, относятся к делинкветному 

поведению (буквально - преступное). 

Девиантное и делинквентное поведение можно различать следующим образом. 

Первое относительно, а второе абсолютно по отношению к законам страны. 

Исследователи современных процессов обращают внимание на то, что девиантное 

и делинквентное поведение широко распространяются в обществах, переживающих 

трансформацию. Более того, в условиях общего кризиса общества оно может приобретать 

тотальных характер. Типичными реакциями на аномию становится безразличие к 

средствам достижения цели, цинизм, экстремизм. 

Депривация 



Под депривацией следует понимать любое состояние, которое порождает или 

может породить у индивида или группы ощущение собственной обездоленности в 

сравнение с другими индивидами, группами или с интернализированным набором 

стандартов. 

Ощущение депривации может быть сознательным или неосознанным, но в обоих 

случаях депривация сопровождается острым желанием преодолеть ее. 

Выделяют 5 типов депривации: 

1) экономическая (неравномерность распределения доходов в обществе); 

2) социальная (престиж, власть); 

3) организмическая (инвалидность, физическое уродство, слабоумие); 

4) этическая (несовпадение с идеалами общества идеалов отдельных индивидов); 

5) психическая (образование ценностного ваккуума – отсутствие значимой 

системы ценностей, в соответствии с которой они могли бы строить свою жизнь). 

 

 

                                         1.9 Лекция  №9 (2 часа) 

Тема: «Методы социологического исследования (теория и практика)» 

 

1.9.1 Вопросы лекции: 

1. Структура социологического исследования 

2. Методика и техника сбора социологической информации 

3. Программа социологического исследования 

4. Практические исследования зарубежных социологических школ 

 

1.9.2 Краткое содержание вопросов 

 

1. Структура социологического исследования 

Социологическое исследование включает в себя 4 основные стадии: подготовка, 

проведение, обработка и анализ.  

На стадии подготовка, разрабатывается программа социологического исследования 

и календарный план проведения работ. Программа социологического исследования (ее 

методическая часть) включает: определение проблемы исследования, выбор объекта и 

предмета исследования, формулировку, цель и задачи, интерпретацию понятий (основные 

понятия в анкете должны быть интерпретированы, слова должны пониматься), системный 

анализ объекта и постановку рабочей гипотезы (предположение о результатах 

исследования). В процедурной части программы предусматривается определение метода 

исследования и расчет выборочной совокупности. 

На стадии проведение, проводиться инструктаж интервьюеров и анкетеров, сбор 

первичной информации и контроль за проведением исследования. 

На стадии обработка проводиться отбраковка данных, составление аналитических 

таблиц и обсчет полученных данных. 

На стадии анализ – анализируются составленные таблицы, и составляется отчет, 

предоставляемый заказчику.  

 

2. Методика и техника сбора социологической информации 

 

Методы социологических исследований. 

Анализ документов. Важно заметить, что для сбора социологической информации 

могут применяться различные методы опрос, интервью, наблюдение, анализ документов, 

экспертная оценка, эксперимент и тестирование, метод фокус-групп. Особенно важен этап 



сбора социологической информации, поскольку именно здесь добываются новые знания, 

столь необходимые для обогащения и нормального функционирования науки. При этом 

качество (достоверность, объективность и т.д.) новой информации зависят от того, какими 

способами, приемами и средствами она была получена. В связи с этим особую акту-

альность приобретает вопрос о методах сбора данных в социологическом исследовании. 

В социологических исследованиях часто применяется анализ документов. 

Документальные источники несут уникальную и разнообразную информацию о со-

циальных явлениях и процессах. Предварительно следует получать официальные 

статистические данные исследований по данной теме, материалы книг и журналов, отчеты 

различных ведомств и т.д. По форме фиксации информации документы делятся на 

письменные документы (текстовая форма), статистические данные (цифровая форма), 

иконографическая документация (кино-, фотодокументы), фонетические документы. 

Наиболее распространенными являются традиционный (классический) и 

формализованный(количественный, или контент-анализ) анализ документов. 

Традиционный анализ представляет собой адаптацию содержания документа к 

исследовательской задаче, основанную на понимании, обобщении содержания и 

логическом обосновании (толковании) сделанных выводов. Типичным примером анализа 

текстовых источников может служить изучение научных публикаций и отчетов по 

проблеме на этапе разработки исследовательской проблемы. Традиционный анализ 

документов дает возможность социологу проникнуть вглубь изучаемых явлений, выявить 

логические связи и противоречия между ними, оценить эти явления и факты с опреде-

ленных нравственных, политических, эстетических и иных позиций. Такой анализ 

направлен на полное, всеобъемлющее выявление их содержания. При этом слабостью 

традиционного анализа документов является субъективизм. 

Контент-анализ - это метод изучения сообщений социальной коммуникации и 

анализа документов любого вида отчетности протоколов собраний, конференций, 

межправительственных договоров, соглашений. Контент-анализ цел�есообразно 

использовать при наличии больших текстов с четкой структурой. На основании 

изменений в этих документах можно судить о тех или иных тенденциях, раскладе 

политических сил, функционировании социальных институтов. Задача социолога - по 

содержанию и структуре текста͵ документа͵ определить характер взаимоотношений в тех 

системах, где родился текст, документ и выявить объективные закономерности 

функционирования и развития этого социального объекта. 

Задачи, решаемые методом контент-анализа, укладываются в достаточно простую 

схему ʼʼКто сказал, что, кому, как, с какой целью и с каким результатом? В контент-

анализе единицы отбора - слова, фразы, смысловые единицы, отдельные статьи. Это 

бывают социальная принадлежность упоминаемых в тексте персонажей, определ�енные 

эпитеты, характеристики, качества личности, порядок перечисления государственных, 

политических деятел�ей, позитивная или негативная позиция автора по отношению к 

тому или иному вопросу. Могут выделяться различные виды субъекта (объекта) действия 

группа, личность, орган общественной организации, партия, толпа и т.д. 

Интервью. Интервью представляет собой целенаправленную, заранее 

запрограммированную беседу с респондентом. При проведении интервью социолог, 

исходя из ситуации и наблюдения за поведением собеседника, может получить ту 

информацию, которую трудно получить при анкетном опросе (анкетировании). 

Свободное интервью не имеет плана и заранее сформулированных вопросов. Его 

проводят в основном социологи, которые сами определяют тему беседы, формулируют 

вопросы, уточняют тему и т.д. Чаще всего свободное интервью применяется при опросах 

экспертов в начальной (разведывательной) стадии социологического исследования. 

Глубинное интервью преследует цель получить информацию, свидетельствующую не 

только о наличии того или иного социального факта͵ явления, но и объясняющую 



причины появления данных фактов, явлений. Как правило, применяется для выяснения 

общественного мнения по тому или иному кругу вопросов. 

Цель фокусированного (направленного) интервью - изучение общественного 

мнения относительно конкретного факта͵ ситуации. Респонденты в этих случаях знакомы 

с объектом исследования и высказывают свое мнение о нем, давая ему оценку. Интервью 

с открытыми вопросами проводится по заранее разработанному плану, 

представляющему собой набор открытых вопросов, расположенных в определенной 

последовательности. Задавая эти вопросы респонденту, исследователь выслушивает 

ответы на них, фиксируя их полное содержание. При интервью с закрытыми вопросами, 

ĸ обычно называют стандартизованным, исследователь обращается к респондентам с 

анкетой, в которой содержатся в основном вопросы закрытого типа.  

Наблюдение. Наблюдение - это сбор первичной специальной информации путем 

прямой и посредственной регистрации событий. Существуют различные виды 

наблюдений формализованные и неформализованные, включенные (исследователь 

является участником событий) и невключенные (невмешательство исследователя в изу-

чаемые события). Есть полевые наблюдения (в естественной среде) и лабораторные (в 

социально-психологических экспериментах). Наблюдение открытое и скрытое - это 

виды включенного наблюдения. В первом случае объект знает, что за ним наблюдают, и 

вносит коррективы в свое поведение. При скрытом наблюдении возникает вопрос об 

этической стороне наблюдения. Наблюдения бывают систематические, проводимые по 

заранее разработанному плану, и несистематические, проводимые на стадии разведки 

для формулирования гипотез исследования. 

Положительная сторона включенного наблюдения - возможность узнать все 

тонкости событий, движущие мотивы главных действующих лиц. Негативная сторона - 

опасность потерять объективность оценки изучаемого явления. Невключенное 

наблюдение проще, но оно дает поверхностную информацию об изучаемом явлении. При 

таком наблюдении затруднен учет мотивов действий людей, пассивна роль наблюдателя. 

Возникают трудности с гарантией репрезентативности (достоверности) данных. С целью 

получения объективной информации используются способы контроля - наблюдение за 

наблюдением, повторное наблюдение и т.п. Наблюдение считается достоверным, в случае 

если его повторение в тех же условиях дает те же результаты. 

Эксперимент. Эксперимент - это общенаучный метод получения нового знания в 

контролируемых и управляемых условиях. Различают натурный(лабораторный, полевой) 

и мысленный (модельный) эксперименты. Каждый из них имеет свои положительные и 

отрицательные стороны. Проведение натурных экспериментов в социологии ограничено 

природой социальных объектов исследования, состоящих из людей и требующих от 

исследователя строгого соблюдения моральных и юридических принципов и норм, суть 

которых сводится к одному˸ не навредить объекту исследования. По этой причине 

большинство натурных социологических экспериментов проводится на малых группах и 

имеет много общего с социально-психологическими экспериментами. 

Мысленные социологические эксперименты распространены довольно широко. 

Практически они имеются в каждом социологическом исследовании, где есть методы 

статистического анализа. Мысленные (модельные) эксперименты позволяют более точно 

определить стратегию натурного социального эксперимента͵ но полностью его заменить 

никогда не смогут. Добиться чистоты эксперимента - задача очень сложная, так как его 

результат часто искажается воздействием более сильной системы. 

Анкетный опрос. Наиболее распространенным является анкетный опрос, с его 

помощью можно получить разнообразную и качественную социологическую 

информацию. Такой метод основывается на высказываниях отдельных лиц и выявляет 

мнения опрашиваемых (респондентов). Анкетный опрос начинается с формулировки 

программных вопросов, исключающих различные толкования и доступные пониманию 

опрашиваемых.  



Опрос должен отвечать следующим требованиям  

1) его длительность не должна превышать 30-40 мин.;  

2) более сложные вопросы должны следовать за более простыми;  

3) первый вопрос должен быть нейтральным;  

4) трудные вопросы целесообразно располагать в середине анкеты;  

5) вопросы должны быть понятными опрашиваемым;  

6) вопросы должны отвечать требованиям логики (вначале устанавливается факт, а 

потом его оценка). 

 

3. Программа социологического исследования 

В программе исследования излагается общая концепция (теоретико-

методологические предпосылки), формулируются цели и основные гипотезы, а также 

логическая последовательность операций и процедур.  

Программа состоит из двух разделов 1) методологического (формулировка и 

обоснование проблемы, указание цели, определение объекта и предмета исследования, 

логический анализ базовых понятий, формулировка гипотез и задач исследования); 2) 

методического (определение обследуемой совокупности, выборка, характеристика 

методов сбора социологической информации, логическая структура инструментария для 

сбора информации, логические схемы ее математической обработки, анализ информации). 

Методологический раздел программы начинается с описания и анализа 

проблемы, определения объекта, предмета исследования. Социолог должен осмыслить 

проблемную ситуацию и сформулировать проблему, подлежащую исследованию, 

определить круг изучаемых социальных явлений, процессов и их свойств. Под 

социальной проблемой следует понимать социальное противоречие, сознаваемое 

субъектами (индивидами, группами и т.д.) как значимое для них несоответствие между 

существующим и должным, между целями и результатами деятельности. При этом при 

разработке программы не всегда удается четко сформулировать проблему, тогда ее 

уточняют после получения недостающей информации. 

В соответствии с исследуемой проблемой определяется объект и предмет 

социологического исследования. Объектсоциологического исследования - это 

определенная социальная реальность (явление, процесс), на которую направлено 

социологическое исследование. Объектом исследования должна быть любая сфера 

социальной жизни, социальная группа, содержащие социальное противоречие. Социологи 

различают единицы наблюдения, от которых поступает информация (единицы сбора), и 

единицы наблюдения, о которых собирается информация (единицы анализа). Единицей 

наблюдения в социологическом исследовании принято называть элемент исследуемого 

социального объекта. Предметом исследования принято считать ту из сторон (стороны) 

объекта͵ которая подлежит непосредственному изучению. 

Целью исследования принято называть его общая направленность и ожидаемый 

конечный результат. Цель выдвигается исходя из ориентированности исследования 

(теоретическое или прикладное). Для ее достижения крайне важно решить 

определ�енные задачи. Задачи бывают главными и дополнительными, основными и 

второстепенными. Основные задачи соответствуют цели исследования, а не основные 

касаются отдельных сторон проблемы. В задачах социологического исследования 

отражается своеобразная мини-программа действий, направленных на решение 

поставленной проблемы, фиксируются этапы достижения цели. 

Интерпретация понятий - процедура, предусматривающая последовательность 

познавательных и организационных действий, необходимых для уточнения содержания 

понятий и разработки операций инструментария по их измерению. Теоретическая и 

эмпирическая интерпретация понятия является необходимым этапом в разработке 

методологии исследования. В результате теоретической интерпретации вырабатываются 



специальные понятия, доступные учету и регистрации. Понятия, обозначающие 

элементарные фрагменты социальной реальности, называются понятиями-индикаторами. 

Под гипотезой принято понимать научно обоснованное предположение об изу-

чаемом явлении, в результате исследования должна быть опровергнуто или подтверждено. 

В науке разработаны правила выдвижения и проверки гипотез она должна быть 

согласована или совместима со всеми фактами, которых она касается; предпочтение 

отдается гипотезам, единообразно объясняющих большее их число серии фактов; при 

выдвижении гипотезы важно учитывать вероятностный характер ее выводов; нельзя 

руководствоваться противоречащими друг другу гипотезами гипотеза должна быть 

простой. Существуют первичные и вторичные гипотезы, которые выдвигаются взамен 

первичных, если они опровергаются эмпирическими данными; описательные и 

объяснительные (по содержанию предположений). 

Вторая часть программы, или методический раздел, включает в себя определение 

выборочной совокупности, или выборки. Выборочное социологическое исследование 

более распространено, чем сплошное и монографическое. Под выборочным методом 

принято понимать метод исследования, который позволяет делать заключение о характере 

распределения изучаемых признаков генеральной совокупности на ее части. В 

методической части программы важное место отводится определению выборки. 

Выборкой в социологии принято называть 1) совокупность элементов объекта 

социологического исследования, подлежащая непосредственному изучению; 2) 

совокупность способов, процедур отбора элементов объекта͵ единиц наблюдения и 

изучения. 

Социологи различают следующие виды выборок случайная и неслучайная. 

Случайная выборка - при которой каждый индивид имеет возможность быть 

включенным в нее. Единицы наблюдения выбираются случайно, по какому-либо 

выбранному признаку (каждая третья квартира в доме, каждый пятый в списке группы и 

т.д.). Случайная выборка должна быть механической (из генеральной совокупности через 

равные промежутки отбирают крайне важно е количество респондентов), гнездовой (из 

генеральной совокупности отбирают объекты, представляющие собой группы, гнезда 

(кластеры) более мелких единиц), стратифицированной (отбор производится с учетом 

удельного веса различных групп в генеральной совокупности. 

Разновидности неслучайной выборки: серийная выборка (генеральная 

совокупность разбивается на определенные части и из каждой части пропорционально 

отбираются единицы для измерения), выборка основного массива (опрашивается 60-70% 

генеральной совокупности), квотная выборка (отбирается определенное количество 

респондентов (не менее четырех) по ряду признаков, применяется обычно при большой 

генеральной совокупности), целенаправленная выборка (отбираются типичные элементы 

по установленным критериям), многоступенчатая выборка (на каждой ступени отбора 

меняется единица), комбинированная выборка (на каждой ступени отбора меняются 

единица и техника случайного отбора), многофазовая выборка (из выборки большего 

объѐма проводится подвыборка меньшего объѐма). 

Сущность выборочного метода раскрывается с помощью определенных терминов. 

Вся общность, на которую распространяется исследование, или объект исследования, 

принято называть генеральной совокупностью. Выборочная (вторичная) совокупность - 

это часть объектов генеральной совокупности, отобранная социологом с помощью 

специальных приемов для получения информации о всей совокупности в целом. 

Выборочная совокупность предстает как некая модель генеральной совокупности. Она 

должна быть репрезентативной и нерепрезентативной. Под репрезентативностью 

принято понимать свойство выборочной совокупности воспроизводить параметры и 

элементы генеральной совокупности. Основой выборки служит перечень элементов 

генеральной совокупности. 



Элементы генеральной совокупности, отбираемые на каждом этапе выборки, 

называются единицами отбора. Число единиц исследования, составляющих выборочную 

совокупность, принято называть ее объемом.Между генеральной и выборочной 

совокупностью существует обратно пропорциональная зависимость чем меньше 

генеральная совокупность, тем больше выборочная и наоборот. Так, при генеральной 

совокупности до 500 человек объѐм выборки обычно составляет не менее 50%, а при 

генеральной совокупности 100 человек целесообразнее проводить не выборочное, а 

сплошное исследование. 

Рабочий план - это широкая и подробная расшифровка программы исследования. 

Он позволяет упорядочить основные этапы исследования в соответствии с программой, 

календарными сроками, материальными и людскими затратами. Подробный и научно 

обоснованный план позволяет заранее предусмотреть и наиболее точно определить объѐм 

научных, организационных и финансовых затрат, избежать ненужной суеты и 

неорганизованности, спешки и медлительности, придает исследованию необходимый 

ритм на вс�ех его этапах. Разработка инструментария включает в себя подготовку .анкет, 

интервью. Проведение исследования требует сочетания научно-теоретической, 

методической и организационной деятельности, четкого разделения труда. Процедуры и 

операции исследования структурируются в следующие основные блоки. 

1. Подготовка к полевому исследованию, выработка и утверждение программы и 

инструментария исследования; формирование и подготовка интервьюеров; проведение 

пробного исследования; внесение коррективов в программу и инструментарий; 

размножение инструментария. Фиксируется план организационных и методических видов 

работ. 

2. Полевое исследование организация и проведение полевого исследования, сбор 

первичной эмпирической информации с использованием специальных методов. 

3. Подготовка и анализ эмпирической информации охватывает операции для 

подготовки первичной информации к обработке, формирования массива информации, 

предназначенной для анализа с помощью специальных социологических программ. 

Включает все виды работ, связанные с анализом результатов обработки полученных 

данных. 

4. Отчет и выводы, рекомендации, проекты написание отчета по результатам 

проведенного исследования, его обсуждение и защита перед заказчиком, выработка 

рекомендаций и создание проектов. 

 

 

 

4. Практические исследования зарубежных социологических школ 

Структурный функционализм 

Основы функционализма наиболее полно сформулировал Толкотт Парсонс. 

Человеческое действие, по Парсонсу, есть самоорганизующаяся система, 

специфику которой, в отличие от систем физического и биологического действия он 

усматривал, во-первых, в символичности, т.е. в наличие таких символичных механизмов 

регуляции, как язык, ценности и т.д., во-вторых, в нормативности, т.е. в зависимости 

индивидуального действия от общепринятых ценностей и норм; наконец в 

волюнтаристичности, т.е. в известной иррациональности и независимости от познаваемых 

условий среды и в то же время, в зависимости от субъективных ―определений ситуации‖.  

На  основе  этого Парсонс  строил  абстрактную формализованную модель системы 

действия, включающую культурную, социальную, личностную и органическую 

подсистемы, находящиеся в отношениях взаимообмена.  

Одной из главных составляющих концепции Парсонса является инвариантный 

набор функциональных проблем: адаптации, целедостижения, интеграции,  

воспроизводства  структуры и  снятия напряжения,  решение  которых  обеспечивается  



специализированными подсистемами. Т. Парсонс стремился обосновать центральную 

идею своего социального учения, идею ―социального порядка‖, в котором над 

конфликтом доминирует согласие (консенсус).  

Неоэволюционизм. Неоэволюционистические теории в основном пытаются 

совместить характерную для  структурного функционализма идею  системности с идеей 

развития. Одним из первым, такую попытку принял Толкотт Парсонс. В книгах ―К общей 

теории действия‖ и ―Рабочие материалы по  теории  социального  действия‖, написанных 

совместно  с Э. Шилзом,  он  выдвинул положение  о  том,  что  все действующие  

системы,  если им удается  выжить,  сталкиваются  с четырьмя проблемами.  

Во-первых, они должны обеспечить получение  ресурсов из  окружающей  среды и  

распределение  этих  ресурсов  внутри  системы. Этот  процесс Парсонс  и Шилз  назвали 

―адаптация‖.  

Во-вторых, эти системы должны быть способными мобилизовать ресурсы для 

достижения определенных целей и установить приоритет между этими целями. Этот 

процесс ―целедостижения‖. В–третьих,  отношения внутри системы должны 

координироваться и регулироваться, и следовательно, иметь налаженный механизм 

―интеграции‖. Наконец, должны существовать выработки, составляющие систему 

индивидах такой мотивации, которая обеспечивала бы соответствие их деятельности 

целям системы, равно как и пути снятия прежнего эмоционального напряжения у членов 

общества. Это механизм ―поддержания ценностного стандарта‖. 

С введением указанных понятий наметился существенный сдвиг в теории от 

анализа структур,  к анализу функций. Структуры теперь рассматриваются с точки зрения 

их функциональных последствий для решения названных четырех проблем.  

Теория социальных изменений. Теория социальных изменений в социологии 

существует в нескольких вариантах. Спонсироать модель социального изменения в 

традициях структурно-функционального анализа попытался Роберт Мертон. Он ввел 

понятие ―дисфункции‖,  разграничение ―явных‖ и ―латентных‖ (скрытых) функций, 

разработал идею теорий среднего уровня, котроые должны связат эмпирические 

исследования и общую теорию социологии. Р. Мертон раскрыл суть теории аномии, как 

особое нравственно-психологическое состояние индивидуального и общественного 

сознания, которое характеризуется разложением системы моральных ценностей и 

ваккуумом идеалов.  

Теория  социального конфликта. У истока этой теории стоял американский 

социолог Ч.Р. Миллс. Он утверждал, что любой макросоциологический анализ чегото 

стоит лишь в том случае, если он касается проблем борьбы за власть между  

конфликтующими  социальными  группами. Свой вклад в развитие теории ―социального 

конфликта‖ внес  германский  социолог Ральф Дарендорф. В  своих  социологических 

работах он стремится преодолеть структурно-функциональные теории социального  

равновесия. Общество,  согласно Дарендорфу,  находится в состоянии перманентного 

конфликта. Эти конфликты могут приобрести тем более острую форму, чем более 

затруднена социальная мобильность, т.е. продвижение людей к иным, чем унаследованы 

или,  статутным позициям. Согласно Дарендорфу, в основе конфликтов человеческих 

интересов лежат не экономические причины, а стремление людей к перераспределению 

власти.  

Теория социальных систем. Своеобразным синтезом структурно-функциональной 

модели равновесия и модели социального конфликта  стала общая  теория  социальных  

систем, обычно формулируемая в функциональных терминах. Здесь особые места 

занимают труды Ж. Гурвича, Т. Адорно, Х. Шельски, М. Поланьи и др.  

Структурализм. Во Франции  роль  структурно-функционального  подхода  к  

социальной  реальности  сыграл  структуролизм – влиятельное направление, 

представленное такими видными социологами как М. Фуко, К. Леви-Стросс и др.  



Фуко интересовали наиболее  слабо изученные  сферы  человеческого бытия. В 

своем трактате ―Слова и вещи‖, ―Археология гуманитарных наук‖ он стремился 

исследовть гораздо более широкую социокультурную систему – от раннего Возрождения, 

до наших дней. А К. Леви-Стросс утверждал, что исторический подход только облегчает 

понимание того, как возникают те или иные общественные институты, главная же цель 

научного изучения общества – ―синхронный разрез‖, т.е. раскрытие формальной 

структуры взаимоотношений, вытекающих, в свою очередь, из ―бессознательной‖ 

природы коллективных феноменов. Б. Микросоциологические теории  

Теория социального обмена. Теория социального обмена, наиболее яркими 

представителями которой, являются Джордж Хоманс и Питер Блау, в противоположность 

структурному функционализму, исходит из предмета не системы, а человека.  

Исходной единицей анализа Хоманс считает ―элементарное социальное 

поведение‖, т.е. непосредственные контакты между индивидами, и на этой основе 

стремится осмыслить функционирование социальных систем различного уровня.  

Наряду с Дж. К. Хомансом Питер Блау считается одним из создателей  теории  

социального  обмена. Он  стремится придать  постулатам теории обмена в боьшей мере 

социологическую ориентацию, комбинируя их с категориями структурного 

функционализма и теории конфликта.  

Символический интеракционизм. Создателем теории символического  

интеракционализма  является  американский  ученый Джордж Герберт Мид. Сам Мид 

считал свою социальную психологию - бихевиористской на том основании, что она 

начинается с наблюдения реального протекания социальных процессов. Мид 

рассматривал реальность как совокупность ситуаций, в которых действует субъект 

(широко понимаемый как ―живая форма‖), а мышление трактовал с точки зрения его 

инструментальной природы – как орудие приспособления субъекта к реальности. По 

Миду, общество и социальный индивид конституируются в совокупности процессов 

межиндивидуальных взаимодействий.  

Согласно концепции символического интеракционизма в изложении Герберта 

Блумера, люди действуют по отношению к объектам, ориентируясь прежде всего на 

значения, которые придают этим объектам, а не на их субстанциональную природу.  

Теоретический  гуманизм. Трактовка  роли  социологического знания о 

социальном изменении достаточно характерна для социологов нетрадиционного 

напрвления: А. Гоулднера, Р. Фридрихса и др. Они исходят из положения,  что  

социальный мир изменяется потому, что человек его познает.  

Самые глубокие причины кризиса западного общества Гоулднер видел в 

деперсонализации человека, разрушении целостности и общезначимого взгляда на мир, 

антиноически-противоречивом отношении между знанием и властью.  

Фридрихс  ввел  в  научный  обиход  термин ―социология  социологии‖, ныне 

широко употребляемый. Он разрабатывает набор формальных принципов 

диалектического мышления, с помощью котроых стремится синтезировать различные 

социологические подходы в единую методологическую парадигму: понятие ―социология 

социологии‖ близко по содержанию понятиям рефлексивной социологии  и 

метасоциологии, введенным Э. Гоулднером  

Феноменологическая  социология.  

В 60-х годах  XX века среди социологов Запада резко повысился интерес к работам 

немецкого философа феноменологического направления Э. Гуссерля  и  соответственно   

известное  развитие получила так называемая феноменологическая социология. Большое 

влияние на развитие феноменологической социологии оказали труды австрийского 

философа Альфреда Шюца  

Шюц предложил собственную версию социологии понимающей, в которой 

проследил процессы становления человеческих представлений в социольном мире от 

единичных субъективных значений, формирующихся в потоке переживаний 



индивидуального субъекта,  до  высокогенерализованных  конструкций  социальных  

наук, содержащих  эти  значения  в преобразованном ―вторичном‖  виде.  

Обыденный повседневный мир по Шюцу, является и высшей реальностью, 

наиболее важной для человеческого познания.  

Наиболее  своебразно  положение феноменологической  социологии Шюца были 

восприняты двумя различными школами. Первую  школу феноменологической 

социологии знания – возглавили Питер Бергер и Томас Лукман, а вторую, получившую 

имя ―этнометодологии‖ – Гарольд Гарфинкель.  

П. Бергера и Т. Лукмана отличает от Шюца стремление обосновать необходимость 

―узаконения‖ символических универсалий общества.  

―Этнометодологи‖  полагают,  что  вступая  во  взаимодействие, каждый индивид 

имеет представление о том, как будет или должно протекать это взаимодействие, причем 

представления эти организуются в согласии с нормами и требованиями, отличными от 

норм и требований общепринятого рационального суждения.  

 

1.10 Лекция  №10 (2 часа) 

Тема: «Малые и большие группы как объект социального исследования» 

 

1.10.1 Вопросы лекции: 

1. Социальные группы. Виды социальных групп. 

2. Виды и функции малых групп 

3. Большие социальные группы 

4. Групповая динамика 

 

1.10.2 Краткое содержание вопросов 

 

1. Социальные группы. Виды социальных групп. 

Люди в процессе своей жизнедеятельности объединяются, и человеческое 

общество представляет собой множество различных социальных общностей и групп.  

Социальная общность — это реально существующая, эмпирически фиксируемая 

совокупность людей, характеризующаяся относительной целостностью и выступающая 

самостоятельным субъектом исторического и социального действия.  

Признаки социальной общности:  

 • Сходство условий жизнедеятельности.  

 • Общность потребностей.  

 • Наличие совместной деятельности.  

 • Формирование собственной культуры.  

 • Социальная идентификация членов общности, их самопричисление к этой 

общности.  

Социальные общности отличаются необычным разнообразием конкретных форм и 

видов. Они могут варьироваться:  

 — по количественному составу: от нескольких лиц до многочисленных масс;  

 — по продолжительности существования: от минут и часов (например, пассажиры 

поезда, театральная аудитория) до столетий и тысячелетий (например, этносы (от гр. 

ethnos — народ, нация);  

 — по степени связи между индивидами: от относительно устойчивых объединений 

до весьма аморфных, случайных образований (например, очередь, толпа, аудитория 

слушателей, болельщики футбольных команд), которые называют «квазигруппами» (лат. 

quasi — якобы, мнимый), или «социальными агрегациями». Для них характерна 

непрочность взаимосвязей между контактирующими людьми.  



Социальное общности подразделяются на устойчивые (например, нация) и 

кратковременные (например, пассажиры в автобусе).  

Виды социальных общностей: 

 • Классовые общности и слои.  

 • Исторические формы общности.  

 • Социально-демографические общности.  

 • Корпоративные общности.  

 • Этнические и территориальные общности.  

 • Общности, сложившиеся в зависимости от интереса индивидов.  

 

В целом все множество реальных социальных общностей можно разделить на два 

больших подкласса: массовые и групповые (социальные группы).  

Социальные группы — устойчивые совокупности людей, которые имеют 

отличные, только им присущие признаки (социальное положение, интересы, ценностные 

ориентации).  

Появление социальных групп, во-первых, связано с общественным разделением 

труда и специализацией деятельности, во-вторых, вызвано исторически сложившимся 

разнообразием условий быта, культуры, социальных норм и ценностей.  

 

Виды социальных групп: 

1) По численности:  

 - малая группа - небольшое число людей (от 2-3 до 20-30 человек), которые 

хорошо знают друг друга, заняты каким-либо общим делом и находятся в прямых 

взаимоотношениях между собой. Характерны общие цели, задачи деятельности, 

психологические и поведенческие особенности. Представляет собой элементарную ячейку 

общества. Примеры социальных групп: семья, школьный класс, экипаж самолета, 

компания друзей и др.;  

 - большая группа - многочисленная совокупность людей, занимающих одинаковое 

положение в структуре общества и имеющих вследствие этого общие интересы. Примеры 

социальных групп: нация, класс, страта и др.  

2) По характеру взаимодействия:  

 - первичная группа - группа, в которой взаимодействие носит непосредственный, 

межличностный характер и предполагает взаимную поддержку. Примеры социальных 

групп: группа друзей, сверстников, соседей и др.  

 - вторичная группа - группа, взаимодействие в которой обусловлено достижением 

конкретной цели и носит формально-деловой характер. Примеры социальных групп: 

производственно-хозяйственные организации, профсоюзы, политические партии и др.  

3) По факту существования:  

 - номинальная группа (социальная категория) - искусственно сконструированная 

группа, которая выделяется для целей статистического учета населения. Примеры 

социальных групп: пассажиры пригородных поездов, покупатели стирального порошка 

«Аист», проживающие в отдельных и коммунальных квартирах и др.;  

 - реальная группа - группа, критерием выделения которой служат осознаваемые 

людьми реальные признаки (пол, возраст, национальность, доход, профессия, место 

жительства). Примеры социальных групп: мужчины, женщины, русские, дети, учителя, 

горожане и др.  

4) По способу организации и регулирования взаимодействия:  

 - формальная (официальная) группа - группа, создающаяся и существующая лишь 

в рамках официально признанных организаций. Примеры социальных групп: школьный 

класс, футбольная команда «Спартак» и др.;  

 - неформальная (неофициальная) группа - группа, обычно возникающая и 

существующая на базе личных интересов ее участников, которые могут совпадать или 



расходиться с целями официальных организаций. Примеры социальных групп: 

поэтический кружок, клуб любителей бардовской песни, организация болельщиков 

футбольного клуба «Зенит» и др.  

 

В совокупности социальные группы образуют социальную структуру общества.  

Социальная структура общества — это внутреннее устройство общества или 

социальной группы, упорядоченное определенными нормами взаимодействия частей. 

Социальная структура организует общество в единое целое. В неѐ входят социальные 

группы, социальные слои, социальные общности и социальные институты, между 

которыми происходят социальные отношения.  

Как уже отмечалось, кроме понятия «группа», в социологии существует понятие 

«квазигруппа».  

Квазигруппа — малоустойчивая неформальная совокупность людей, объединенная, 

как правило, одним или очень немногими типами взаимодействия, имеющая 

неопределенную структуру и систему ценностей и норм.  

Существуют следующие разновидности квазигруппы: 

 — аудитория — объединение людей во главе с коммуникатором (например, 

концертная или радиоаудитория). Здесь имеет место такой тип социальных связей, как 

передача-прием информации непосредственно или с помощью технических средств;  

 — фан-группа — объединение людей на основе фанатичной приверженности 

спортивной команде, рок-группе или религиозному культу;  

 — толпа — временное собрание людей, объединенных каким-либо интересом или 

идеей.  

Основные свойства квазигрупп: 

 1) анонимность - индивид чувствует себя неузнаваемым и неуязвимым в 

квазигруппе, не ощущает социального контроля и ответственности;  

 2) внушаемость - члены квазигруппы более внушаемы, чем люди, находящиеся за 

ее пределами;  

 3) социальная заражаемость - быстрая передача эмоций, настроений индивиду, а 

также быстрая их перемена;  

 4) бессознательность - индивиды как бы растворяются в толпе и пропитываются 

коллективными бессознательными инстинктами, их действия в квазигруппе обусловлены, 

как правило, больше подсознательным, чем сознанием, и имеют иррациональный и 

непредсказуемый характер.  

В современных условиях, когда требуется огромная работа по координации 

деятельности и ресурсов, возрастает значение организаций.  

Организация — это большая ассоциация людей, действующих на основании 

неличных связей, созданная для достижения специфических целей (больницы, учебные 

заведения, фирмы, финансовые компании, банки, правительственные учреждения и т. д.). 

Организации по большей части «спроектированы» — учреждены с определенными 

целями, располагаются в зданиях или на физических пространствах, специально 

сконструированных, чтобы помочь в достижении этих целей.  

Группы и организации непосредственно влияют на поведение человека. Это 

влияние может быть как положительным, так и отрицательным.  

Воздействие малой группы на человека: 

1) Позитивное:  

 - отношения, складывающиеся в группе, приучают человека выполнять 

существующие социальные нормы, формируют ценностные ориентации, усваиваемые 

личностью;  

 - в группе человек совершенствует свои коммуникативные умения;  

 - от членов группы человек получает информацию, позволяющую ему правильно 

воспринимать и оценивать себя;  



 - группа дает человеку уверенность в себе, снабжает его системой положительных 

эмоций, необходимых для его развития.  

 

 2) Негативное:  

 - цели группы достигаются за счет ущемления интересов отдельных ее членов в 

ущерб интересам всего общества, т. е. имеет место групповой эгоизм;  

 - воздействие, которое группа оказывает обычно на одаренных творческих 

личностей: их оригинальные идеи отвергались большинством потому, что были 

непонятны, а сами неординарные личности сдерживались, подавлялись в своем развитии, 

преследовались;  

 - иногда человек идет на внутренний конфликт и ведет себя конформно (лат. 

conformis — подобный), т. е. осознанно расходясь в мнениях с окружающими людьми, 

тем не менее соглашается с ними, исходя из каких-либо соображений.  

Таким образом, несмотря на то что реальное общество составляют люди, 

отдельные индивиды, подлинными субъектами общественных отношений являются 

социальные группы. 

 

2. Виды и функции малых групп 

Основной формой социального объединения людей является малая группа.  

Малая группа — это небольшая по размеру общность людей, связанных 

непосредственным взаимодействием. Ее нижние и верхние границы определяются 

качественными признаками, основными из которых являются контактность и целостность. 

Контактность есть возможность каждого члена группы регулярно общаться друг с другом, 

воспринимать и оценивать друг друга, обмениваться информацией, взаимными оценками 

и воздействиями. Целостность определяется как социальная и психологическая общность 

входящих в группу индивидов, позволяющая воспринимать их как единое целое.  

За нижнюю границу размеров малой группы большинством специалистов 

принимаются три человека, поскольку в группе из двух человек (диаде) групповые 

социально-психологические феномены протекают особым образом. Верхняя граница 

малой группы определяется ее качественными признаками и обычно не превышает 20—

30, по данным некоторых специалистов, до 50 человек. Оптимальный размер малой 

группы зависит от характера выполняемой совместной деятельности и находится в 

пределах 5—12 человек. В меньших по размеру группах скорее возникает феномен 

социального пресыщения, группы большего размера легче распадаются на более мелкие, в 

которых индивиды связаны более тесными контактами. В этой связи американский 

психолог Ч.Кули предложил выделять группы первичные, т.е. наименьшие по размеру и 

далее не делимые общности, в которых все члены находятся в непосредственном контакте 

друг с другом, и вторичные, формально представляющие собой единые общности, но 

включающие в себя несколько первичных групп.  

Другой американский исследователь, Э.Мэйо, разделил все группы на формальные 

и неформальные. В формальных группах членство и взаимоотношения носят 

преимущественно формальный характер, т.е. определяются формальными предписаниями 

и договоренностями. Формальными малыми группами являются, прежде всего, первичные 

коллективы подразделений социальных организаций и институтов. Организационные и 

институциональные малые группы представляют собой элементы социальной структуры 

общества и создаются для удовлетворения общественных потребностей. Ведущей сферой 

активности и основным психологическим механизмом объединения индивидов в рамках 

организационных и институциональных малых групп является совместная деятельность. 

В неформальные группы люди объединяются на основе внутренних, присущих индивидам 

потребностей в общении, принадлежности, понимании, симпатии и любви.  

Третья классификация, автором которой является Г.Хаймен, выделяет группы 

членства и референтные группы. Референтностью называется значимость групповых 



ценностей, норм, оценок для индивида. Дж.Келли выделил в качестве основных функций 

референтной группы сравнительную (принятые в группе стандарты поведения выступают 

для человека в качестве эталонных образцов, на которые он ориентируется в принятии 

решений и оценках) и нормативную (групповые ценности позволяют человеку оценить, 

насколько его поведение соответствует нормам группы).  

По времени существования выделяются группы временные, в рамках которых 

объединение индивидов ограничено во времени (участники групповой дискуссии или 

соседи по купе в поезде), и стабильные, относительное постоянство существования 

которых определяется их предназначением и долговременными целями 

функционирования (семья, трудовые и учебные группы).  

В зависимости от степени произвольности решения индивидом вопроса о 

вхождении в ту или иную группу, участии в ее жизнедеятельности и уходе из нее, группы 

делятся на открытые и закрытые. Ярким примером закрытых групп являются секты.  

Структура малой группы — это совокупность связей, складывающихся в ней 

между индивидами. Поскольку основными сферами активности индивидов в малой 

группе являются совместная деятельность и общение, при исследовании малых групп 

наиболее часто выделяют структуру связей и отношений, порождаемых совместной 

деятельностью (функциональных, организационных, экономических, управленческих), и 

структуру связей, порождаемых общением и психологическими отношениями 

(коммуникативную структуру, структуру эмоциональных отношений, ролевую и 

неформально-статусную структуры).  

При исследовании формальных групп и организаций вслед за Э.Мэйо принято 

выделять формальную и неформальную структуры группы. Для изучения неформальной 

структуры малой группы наиболее часто используют метод социометрии, предложенный 

Д.Морено. Основными характеристиками неформальной структуры малой группы, 

выявляемыми с помощью социометрии, являются:  

- социометрический статус членов группы, т.е. положение, которое они занимают в 

системе межличностных предпочтений и отклонений;  

- характеристики взаимных предпочтений и отклонений;  

- наличие микрогрупп, члены которых связаны отношениями взаимных 

предпочтений, и характер отношений между ними;  

- относительное число взаимных предпочтений (так называемая социометрическая 

сплоченность группы).  

Коммуникативная структура малой группы — это совокупность связей между 

членами группы. В этой структуре особое значение имеют: положение, которое индивиды 

занимают в системе коммуникаций (доступ к получению и передаче информации, 

циркулирующей в группе, к объему информации, важной для осуществления 

жизнедеятельности группы), направленность и интенсивность внутригрупповых 

коммуникаций.  

Ролевая структура малой группы — это совокупность отношений между 

индивидами. Наиболее важной составляющей данной структуры является распределение 

групповых ролей, т.е. типичных способов поведения, предписываемых, ожидаемых и 

реализуемых участниками группового процесса. Так, при анализе группового решения 

задач выделяются роли «генератора идей», «критика», «мотиватора» и т.д. В наиболее 

общем виде при анализе процесса взаимодействия в группе выделяются роли, связанные с 

решением задач, и роли, связанные с оказанием поддержки другим членам группы. 

Анализ ролевой структуры малой группы позволяет определить, какие именно ролевые 

функции и в какой степени реализуются участниками группового взаимодействия.  

Структура социальной власти и влияния в малой группе — это совокупность связей 

между индивидами, характеризуемая направленностью и интенсивностью их взаимного 

влияния. В зависимости от способа осуществления влияния выделяют различные типы 



социальной власти: вознаграждения, принуждения, легитимной, экспертной и 

референтной. 

 

3. Большие социальные группы 

Большая социальная группа — это совокупность людей, которая включает в себя 

десятки и сотни тысяч людей, объединенных друг с другом по определенным социально-

демографическим признакам, например по полу, возрасту, профессии, образованию, 

социальной принадлежности, вероисповеданию и т. п. Такие группы отличаются от малых 

и средних не только по величине, но и по организованности. Они являются менее всего 

организованными. Большинство их участников не только не имеют между собой 

определенных взаимоотношений, но чаще всего лично друг друга не знают (иногда даже и 

не подозревают о существовании друг друга). Здесь нет внутренней организации, единых 

органов управления. Они не имеют общей, объединяющей их цели или совместной 

деятельности. Особо выделяютя стихийные группы (толпа, масса, публика) и массовые 

социальные движения (стремящиеся к организации - глобальные, локальные и 

анархистские, преступные группы) и др. 

Среди методов исследований больших социальных групп предлагаются: методы 

этнографии (нравы, традиции, обычаи, сравнительные исследования различных культур и 

различных социальных групп); методы языкознания (анализ знаковых систем); метод 

исследования «социальных представлений» С.Московичи. 

Особенности социально – психологических процессов в нашей стране: сплочение 

определенных групп к единым действиям; сдвиги в мотивационно-волевой сфере; 

неустойчивое равновесие; когнитивный диссонанс в массовом сознании между 

социальным стереотипом и реальным образом жизни; рост социальных ожиданий; 

глубокое социальное расслоение и переживания с ним связанные; размывание границ 

групповой принадлежности; увеличение числа пассивных людей.  

 

Виды стихийных групп: толпа, масса, публика. 

В социальной психологии выделяются три вида стихийных групп: толпа, масса, 

публика. Особенности толпы: быстрый сбор, возбуждение и переход к действиям, 

возможность элементов организации, лидер и толпа; возможность агрессивных действий; 

преобладание эмоциональных реакций. Особенности массы: стабильность образования, 

организованность, разнородность, неустойчивость. Особенности публики: сбор для 

совместного времяпрепровождения, возможность неуправляемости. Специфика 

аудитории: управляемость. Побудители действий в стихийных группах (слухи, сплетни), 

действие личности без ощущения личного контроля над ситуацией.  

Толпа – многочисленное скопление людей. Легко образуется в следующих 

типичных ситуациях. 1. - стихийные бедствия. 2. - общественный транспорт и 

транспортные узлы. 3. - массовые зрелища. 4. - политические акции. 5. - места масс 

гуляний и отдыха. Признаки толпы: 1. - многочисленность. 2. - высокая контактность. 3. - 

эмоциональная возбужденность. 4. - неорганизованность (стихийность). 5. - отсутствие 

общей, всеми осознаваемой цели.  

Под толпой необходимо понимать стих возникшее, или утратившее 

организованность и характеризующееся отсутствием общей для всех осознаваемой цели, 

многочисленное скопление людей, находящихся в непосредственном контакте друг с 

другом и находящихся в состоянии повышенного эмоционального возбуждения. 

 

Виды толпы. По степени активности выделяются три вида: 

1. пассивная - отличается отсутствием эмоционального возбуждения. В таком 

состоянии люди слабо связаны друг с другом, не обмениваются информацией и не могут 

совершать совместные действия. 



2. активная - всякая толпа, находящаяся в состоянии разной степени 

эмоционального возбуждения. Эмоциональная заражѐнность способствует появлению 

психологической готовности людей совместно действовать. У них формируются сходные 

соц. установки на определенные формы поведения. Возраст теснота связи между людьми 

и интенсивность обмена идей. Необходимо различать толпы в состоянии внутренней 

активности, которые психологически готовы совместно действовать, но ещѐ не 

действуют, реально действующие толпы активны и внутренне и внешне. 

3. агрессивная - уровень эмоционального возбуждения внутренней и внешней 

активности существенно возрастает. Появляются новые состояния, накапливается псих. 

напряжение людей, основанные на возможных чувствах фрустрации (ощущения 

препятствия), отчаяния и гнева. Чтобы толпа перешла из просто активного состояния в 

агрессивное, необходим всем понятный стимул (слух), вызывающий общее возмущение и 

негодование. Главной особенностью агрессивной толпы является деструктивное 

(разрушительное) поведение по отношению к окружающим предметам и людям.  

Толпы людей, объединенных чувством страха, вызванного опасностью для жизни, 

делятся на 5 видов. 

1. панические - отличаются от спасающихся большей степенью угрозы для людей, 

полной утраты всякой организации (спасающиеся поддаются). Поведение людей похоже 

на механические действия. Психологическое состояние людей характеризуется сужением 

сознания – когда люди многое из окружающего не воспринимают. Люди ведут себя 

неадекватно. 

2. демонстрирующие - выражают своѐ отношение к каким-либо соц. событием. 

3. окказиальные (образовываются из случайных людей). 

4. конвенциальные (образовываются на основе заранее объявленных событий) 

5. экспрессивные (по поводу каких-либо эмоций). 

Виды и основные характеристики толпы. Толпа является весьма специфическим и 

чрезвычайно многоликим явлением. По типу доминирующей эмоции и особенностям 

поведения исследователи выделяют два вида толпы: пассивный (выжидательный) и 

активный (действующий).  

Наиболее простым и весьма распространенным подвидом пассивной толпы 

является случайная (окказиональная) толпа. Она возникает в связи с каким-либо 

неожиданным событием, например дорожно-транспортным происшествием, пожаром, 

дракой и т.д. Обычно случайную толпу образуют так называемые зеваки, т.е. лица, 

испытывающие определенную потребность в новых впечатлениях, острых ощущениях. 

Основной эмоцией в подобных случаях является любопытство людей. Случайная толпа 

может быстро собираться и так же быстро рассеиваться. Как правило, она 

немногочисленна и может объединять от нескольких десятков до сотен человек, хотя 

известны случаи, когда окказиональная толпа состояла из нескольких тысяч человек. 

Другим часто встречающимся подвидом пассивной толпы является 

конвенциональная толпа, т.е. толпа, поведение которой основывается на явных или 

подразумеваемых нормах и правилах поведения — конвенциях. Такая толпа собирается 

по поводу заранее объявленного мероприятия, например митинга, политической 

демонстрации, спортивного состязания, концерта и т.д. В подобных случаях людьми 

обычно движет вполне направленный интерес и они должны следовать нормам поведения, 

соответствующим характеру мероприятия. 

Третий подвид пассивной толпы — экспрессивная толпа, отличающаяся особой 

силой массового проявления эмоций и чувств (любви, радости, грусти, печали, горя, 

негодования, гнева, ненависти и т.д.). Экспрессивная толпа обычно является результатом 

трансформации случайной или конвенциональной толпы, когда людьми в связи с 

определенными событиями, свидетелями которых они стали, и под воздействием их 

развития овладевает общий эмоциональный настрой, выражаемый коллективно, часто — 

ритмически. Наиболее характерными примерами экспрессивной толпы являются 



футбольные или хоккейные болельщики, скандирующие лозунги в поддержку своих 

команд, участники политических митингов и демонстраций, выражающие поддержку 

политике правящего режима или протест. Экспрессивный характер могут иметь народные 

праздничные демонстрации (например, карнавальные шествия в Рио-де-Жанейро) или 

похоронные процессии. 

В некоторых ситуациях экспрессивная толпа может трансформироваться в свою 

крайнюю форму — экстатическую толпу, т.е. тот подвид экспрессивной толпы, когда 

люди, ее образующие, доводят себя до исступления в совместных молитвенных, 

ритуальных или иных действиях. Чаще всего это случается с молодежью во время рок-

концертов, с верующими, представителями некоторых религиозных направлений или 

религиозных сект.  

В отличие от пассивной, активную, или действующую, толпу, имеющую ярко 

выраженный эмоциональный заряд различной направленности (в зависимости от 

обстоятельств), большинство исследователей рассматривают как наиболее важный вид 

толпы, учитывая социальную опасность некоторых ее подвидов. 

Наиболее опасной считается агрессивная толпа, представляющая собой скопление 

людей, стремящихся к уничтожению, разрушению и даже убийству. При этом те, кто 

составляет агрессивную толпу, не имеют рациональной основы для своих действий и, 

находясь в состоянии фрустрации, часто направляют свой слепой гнев или ненависть на 

совершенно случайные объекты, не имеющие никакого отношения ни к происходящему, 

ни к самим погромщикам. 

Агрессивная толпа относительно редко возникает сама по себе. Чаще всего она 

является результатом трансформации случайной, конвенциональной или экспрессивной 

толпы 

Другим подвидом действующей толпы является паническая толпа, т.е. скопление 

людей, охваченных чувством страха, стремлением избежать некой воображаемой или 

реальной опасности. 

Масса собирается по поводу какой-либо акции. Масса определяется как более 

стабильное образование с нечѐткими границами. В еѐ действиях более продуманы 

конечные цели и тактика поведения. Масса достаточно разнородна: в ней могут как 

сосуществовать, так и сталкиваться различные интересы. 

Публика - кратковременное собрание людей для совместного времяпровождения в 

связи с каким зрелищем. Элементы стихийности выражены слабее. Собираются ради 

общей и определенной цели. Она более управляема, но достаточно какого либо инцидента 

и публика станет неуправляемой. В замкнутых помещениях публику часто называют 

аудиторией. 

Паника — это социально-психологический феномен проявления группового 

аффекта страха. Причем следует иметь в виду, что первичным является индивидуальный 

страх, который, однако, выступает предпосылкой, почвой для страха группового, для 

возникновения паники. Основная черта любого панического поведения людей — 

стремление к самоспасению. При этом возникший страх блокирует способность людей 

рационально оценивать данную ситуацию и препятствует мобилизации волевых ресурсов 

для организации совместного противодействия возникшей опасности. 

Паника может возникнуть при различных обстоятельствах: при авариях, пожарах, 

стихийных бедствиях, террористических актах, в боевой обстановке и т.д. Ее 

возникновению способствует целый ряд условий социального, социально-

психологического, психологического и физиологического характера. В неорганизованных, 

слабо сплоченных группах паника может провоцироваться даже минимальной 

опасностью. Однако в определенных условиях в паническую толпу может превратиться и 

организованный коллектив, например воинское подразделение. По своим масштабам 

паника не имеет границ. Она способна охватывать людей, собранных как на ограниченном 

пространстве, так и рассеянных на обширной территории. Значительную социальную 



опасность для общества представляют различные варианты экономической паники, 

возникающей в периоды экономических кризисов. Здесь можно выделить: биржевую 

(панические действия тысяч вкладчиков, сбрасывающих для продажи свои быстро 

обесценивающиеся акции), валютную (массовая продажа наличной валюты при резком 

падении ее курса), продовольственную (проявляется в виде массовой закупки «про запас» 

тех или иных продуктов питания). Среди подвидов действующей толпы можно выделить 

стяжательную толпу, представляющую собой скопление людей, находящихся в 

непосредственном и неупорядоченном конфликте между собой из-за обладания теми или 

иными ценностями, которых недостаточно для удовлетворения потребностей или желаний 

всех участников этого конфликта. Некоторые исследователи феномена толпы выделяют 

повстанческую толпу как непременный атрибут всех революционных событий. Действия 

повстанческой толпы отличаются конкретностью и направленностью на немедленное 

изменение ситуации, которая каким-то образом не устраивает ее участников. 

 

4. Групповая динамика 

Групповая динамика - комплекс интрагрупповых социально-психологических 

процессов, раскрывающий психологическую природу существования малой группы. 

Групповая динамика - 

а) весь комплекс интрагрупповых социально-психологических процессов, 

феноменов, явлений, эффектов, раскрывающий психологическую природу существования 

малой группы, особенности ее жизнедеятельности, основные этапы ее жизненного пути и 

функционирования с момента зарождения до "умирания" и окончательного распада как 

единой, целостной общности;  

б) название достаточно широкого и хорошо разработанного направления 

исследований малых групп с социально-психологических позиций, заложенного в США 

еще в середине XX века К. Левиным и его сотрудниками.  

К содержанию групповой динамики относятся практически все внутригрупповые 

процессы, с помощью которых традиционно описывается интрагрупповая активность:  

интрагрупповое структурирование,  

лидерство и руководство,  

межличностные конфликты,  

самоопределение личности в группе и групповое давление,  

формирование групповой сплоченности и совместимости,  

межличностная идентификация,  

интрагрупповое нормообразование и т. д.  

Все эти процессы и явления, а также подробно описанные в специальной 

литературе характеризующие особенности их протекания, социально-психологические 

феномены и эффекты в решающей степени определяются как спецификой внешних 

обстоятельств жизнедеятельности конкретной общности, так и двумя универсальными, 

характерными для любой малой группы внутренне противоречивыми векторами ее 

развития — групповой интеграцией и групповой дифференциацией.  

Если говорить о тенденции группового развития, традиционно обозначаемой как 

интеграция, то необходимо иметь в виду тот факт, что эта "линия" интрагрупповых 

социально-психологических процессов, по сути дела, напрямую направлена на 

формирование и становление ценностно-ориентационного и предметно-ценностного 

единства группы, не на невилировку индивидуальных мнений членов общности по всем 

вопросам, а на достижение и упрочение их подлинной сплоченности, прежде всего, по 

поводу жизненно значимых для малой группы проблем и задач.  

Понятно, что подобный фон межличностной сплоченности и совместимости во 

многом обеспечивает высокий уровень устойчивости и стабильности сообщества, 

позволяет не только определять эффективную тактику его актуальной жизнедеятельности, 

но и адекватно решать вопросы его перспективного развития. Что касается тенденции 



дифференциации, то данный вектор протекания внутригрупповых социально-

психологических процессов обусловлен спецификацией и иерархизацией межличностных 

взаимосвязей в рамках взаимодействия и общения членов группы, закономерным 

статусным и ролевым расслоением, сложностью композиции сообщества.  

Совершенно очевидно, что, будучи конструктивно сбалансированы, и интеграция, 

и дифференциация как глобальные групповые тенденции развития "работают", прежде 

всего, на становление и упрочение общности. В то же время, как правомерно считают 

специалисты в области психологии малых групп, "сосуществование названных тенденций 

обусловливает неравномерность и пульсирующий характер процесса развития малой 

группы, предполагающего ряд качественно своеобразных уровней (этапов) и 

включающего возможность как последовательного восхождения группы на более высокий 

уровень развития группы, так и обратного движения" (А. И. Донцов).  

Вряд ли требует специальных доказательств тот факт, что отслеживание и 

корректировка данного процесса является одной из основных и одновременно наиболее 

сложных задач практического социального психолога. Динамический подход К. Левина 

представляет собой достаточно надежное и универсальное средство ее решения.  

С точки зрения К. Левина, "основной инструмент анализа групповой жизни — это 

представление группы и ее окружения о качестве ―социального поля‖. Социальные 

процессы и события рассматриваются как происходящие внутри множества 

сосуществующих социальных целостностей (групп, подгрупп, членов групп, барьеров, 

каналов коммуникации и т. д.) и являющихся продуктом этих целостностей. ... Все 

происходящее внутри такого поля зависит от распределения в нем разного рода сил. 

Чтобы предсказывать какие-либо события, мы должны уметь определять величину и 

направление результирующих сил для различных точек поля. ... Однако некоторые 

аспекты социальных проблем могут быть проанализированы с помощью другого 

аналитического инструмента, называемого ―фазовым пространством‖. Фазовое 

пространство — это система координат, каждая из которых отражает интенсивность 

одного ―свойства‖. Фазовое пространство не претендует на роль картины поля, 

состоящего из групп, индивидов и их экологического окружения, но концентрируется на 

одном или нескольких факторах. Оно представляет (посредством графиков или 

уравнений) количественные отношения между этими несколькими свойствами, 

переменными, аспектами поля или какого-либо события в нем" (1)  

Если применить такой способ редукции к проблеме движения группы в 

пространстве "интеграция — дифференциация", легко заметить, что наиболее значимыми 

в данном контексте переменными будут групповая сплоченность и групповое напряжение.  

Под групповой сплоченностью (интеграцией) понимается один из базовых 

процессов групповой динамики, характеризующий степень приверженности к группе ее 

членов. Она является результирующей действия сил, которые влияют на членов группы, 

побуждая их оставаться в группе и любой ценой сохранять ее.  

Динамической характеристикой, противоположной групповой сплоченности, 

является групповое напряжение.  

Групповое напряжение (дифференциация) понимается как следствие противоречия 

между личными интересами и жестко детерминированной необходимостью иметь в виду 

потребности остальных членов группы и группы в целом, а также соблюдать групповые 

нормы и следовать групповым традициям. Оно также связано с внутренним напряжением 

каждого индивида, что является следствием подсознательных влечений, потребностей и 

опытом предыдущего развития личности.  

Практически в каждой группе на всех этапах ее жизненного цикла, действуют 

факторы, усиливающие как сплоченность, так и напряжение.  

Основными факторами, "подпитывающими" групповую сплоченность, являются 

следующие: удовлетворение личных потребностей участников как актуальных, так и 

потенциальных; симпатия между членами группы; стремление к членству, включая 



усилия, приложенные для попадания в группу; комфортная атмосфера внутри группы; 

престиж группы; групповая деятельность; соперничество с другой группой; наличие 

внешнего давления или угрозы; наличие в группе девианта; определенная и одобряемая 

структура неформальной власти в группе, ее кооперация и совместимость с официальной 

властной иерархией (внутри и вовне группы).  

С другой стороны, к факторам, "подпитывающим" групповое напряжение, обычно 

относят: агрессивное поведение членов группы; деструктивные способы коммуникации 

(двойные послания, подтексты и т. п.); неадекватное поведение лидера; отсутствие ясно 

сформулированной цели; дефицит ресурсов (некомпетентность); дефицит информации 

(неизвестность и неопределенность); неопределенность и слабую легитимность 

распределения неформальных властных полномочий в группе; конкуренцию между 

сложившейся структурой неформальной власти в группе и официальной властной 

иерархией (внутри и вовне группы).  

Легко заметить, что, хотя факторы, усиливающие групповую сплоченность и 

групповое напряжение, не находятся в прямой и непосредственной взаимосвязи, усиление 

одних приводит к снижению влияния других и наоборот. При этом, решая задачу 

повышения групповой сплоченности, практический социальный психолог обязан 

принимать во внимание, что наличие группового напряжения — это необходимое условие 

динамики развития группы. Полное доминирование факторов сплоченности неизбежно 

приводит к стагнации. При критически низком уровне напряженности участники "могут 

создать из группы своеобразный оазис, противопоставляемый внешней окружающей 

действительности".  

"Сплоченность и напряжение, собственно говоря, не являются противоположными 

терминами и понятиями. Противоположность сплоченности — это отсутствие 

сплоченности; напряжения — расслабление, разрядка, раскованность. В групповой 

динамике, тем не менее, их можно рассматривать как силы, действующие друг против 

друга. При этом они имеют важное положительное значение, если находятся в 

динамическом равновесии" (2). Однако данная формула нуждается в существенном 

уточнении. С точки зрения эффективного функционирования, важен не только 

динамический баланс между сплоченностью и напряжением, но и уровень этого 

равновесия. Если сплоченность и напряжение одинаково низки, то группа будет 

существовать как формальное и недееспособное сообщество. Классическим примером 

такого рода были многие из "первичных комсомольских ячеек" в советских школах и 

институтах, собиравшиеся раз в год для очередных перевыборов "актива". Для 

полноценного развития и эффективного решения содержательных проблем баланс 

сплоченности и напряжения в группе необходимо поддерживать на достаточно высоком 

уровне.  

Кроме того, соотношение "интеграция — дифференциация" само по себе является 

хотя и во многом определяющим, но явно недостаточным критерием для оценки уровня 

группового развития. Действительно обоснованный вывод такого рода можно сделать, 

введя еще как минимум одну переменную, например, "просоциальность-асоциальность".  

С точки зрения теории групповой динамики, развитие группы представляет собой 

последовательность ряда универсальных стадий, характеризующихся 

сконцентрированностью на определенных динамических процессах. В современной 

социальной психологии обычно выделяется пять таких стадий: формирование, смятение и 

конфликт, принятие ответственности и заключение соглашения, достижения и свершения, 

завершение.  

Первая динамическая стадия характеризуется обычно преобладанием сплоченности 

над напряжением (в противном случае, группа, скорее всего, попросту не "состоится") и 

сконцентрированностью участников на конкретизации целей совместной деятельности. 

При этом параллельно идет процесс формирования первичной неформальной структуры 

группы. Вполне очевидно, что в каждом конкретном случае такая структура будет 



отличаться определенным своеобразием. Вместе с тем она с достаточным основанием 

может быть сведена к универсальной трехчленной формуле: "герой" — "антигерой" — 

"электорат".  

Практически в любой группе на первой динамической стадии очень быстро 

выделяется неформальный лидер. Как правило, такое "назначение" в значительной 

степени является результатом действия механизма проективной идентификации, то есть 

неформальным лидером оказывается человек, в чем-то отвечающий бессознательным 

архаичным образам "идеального героя" большинства членов группы.  

Точно таким же образом, но уже вследствие негативных проекций определяется 

"антигерой", часто называемый в работах по групповой динамике "козлом отпущения". 

При этом необходимо учитывать, что так же, как многие люди сознательно стремятся в 

лидеры и соответствующим образом выстраивают свое поведение, нередко встречаются 

индивиды, сознательно провоцирующие негативное к себе отношение. Таким путем они 

пытаются получить специфические, но вполне реальные психологические "бонусы", 

связанные с положением "униженных и оскорбленных".  

Эти три роли — лидер или "герой", антигерой, или "козел отпущения" и, наконец, 

"электорат", или основная масса участников, которая, собственно, и производит данные 

неформальные назначения (в отечественной традиции они обычно обозначаются как 

среднестатусные члены группы) являются базовыми социально-психологическими 

ролями, взаимодействующими в любой группе на первой стадии ее функционирования.  

Вторая стадия группового развития характеризуется резким смещением 

динамического баланса "сплоченность — напряжение" в сторону последнего и 

сконцентрированностью участников на межличностных отношениях. Это связано, прежде 

всего, с тем, что в процессе реального взаимодействия происходит постепенное 

разрушение "фантомов", связанных с распределением базовых ролей на первом этапе. 

Иными словами, реальной подоплекой многочисленных межличностных конфликтов, 

возникающих на данной стадии, как правило, является вопрос о власти и месте каждого 

участника в неформальной групповой иерархии.  

В таких условиях критической ошибкой социального психолога является попытка 

настраивать людей на сотрудничество через апелляцию к чувству ответственности и 

использование техник усиления групповой сплоченности. Наиболее целесообразными в 

данной ситуации являются действия, направленные на перевод конфликта в открытые 

формы и с последующей работой по его разрешению. В результате на смену 

концентрации на подлинных и мнимых противоречиях приходит понимание того, что 

между участниками и сложившимися подгруппами есть реальные различия и, 

одновременно, есть потребность во взаимодействии. В связи с этим актуализируется 

предметная задача создания механизма совместной деятельности, учитывающего 

индивидуальные особенности каждого члена команды.  

Третья динамическая стадия характеризуется балансом сплоченности и 

напряженности на достаточно высоком уровне и сконцентрированностью участников на 

нормирование деятельности группы. На данной стадии фактически заново формируется 

интрагрупповая структура уже на рациональных и отчетливо рефлексируемых всеми 

членами сообщества основаниях. При этом, как правило, происходит фактическая 

интеграция формальной и неформальной власти в группе. Кроме того, формулируются 

четкие нормы, регламентирующие внутригрупповое взаимодействие, персональную 

ответственность за соблюдение которых принимает на себя каждый из членов группы.  

На четвертой стадии группового развития сплоченность преобладает над 

напряжением, но последнее сохраняется на достаточно высоком уровне. Группа на данной 

стадии сконцентрирована на решении предметных задач, ориентированных на достижение 

общей цели. Важно понимать, что данная стадия жизненного цикла группы ни в коей мере 

не является бесконфликтной. Другое дело, что конфликты не носят здесь 



преимущественно личностный характер и, как правило, связаны с различием подходов к 

решению общей задачи.  

Пятая, завершающая стадия характеризуется постепенным снижением уровня 

баланса «сплоченность-напряжение» и сконцентрированностью на «отделочных работах», 

связанных с общей целью, а также на ритуальных и эмоциональных аспектах завершения 

жизненного цикла группы. 

 

 

 

2. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ ЛАБОРАТОРНЫХ РАБОТ 

(РУП не предусмотрено) 

3. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ПРОВЕДЕНИЮ ПРАКТИЧЕСКИХ 

ЗАНЯТИЙ (РУП не предусмотрено) 

4. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ПРОВЕДЕНИЮ СЕМИНАРСКИХ 

ЗАНЯТИЙ 

 

4.1 Семинарское занятие №1 (2 часа) 

Тема: «Социология как наука» 

4.1.1 Вопросы к занятию 

 

1. Объект и предмет социологии: многообразие теоретических подходов. 

2. Структура и уровни социологического знания. 

3. Основные функции социологии и ее взаимосвязь с социальной практикой. 

4. Место и роль социологии в системе социогуманитарных наук. 

 

4.1.2 Краткое описание проводимого занятия: 
При подготовке к вопросам акцентировать внимание необходимо на понятиях: соиология, 

объект, предмет, структура, уровни социологического знания, функции социологии, 

социогуманитарные науки. 

 

4.2 Семинарское занятие №2 (2 часа) 

Тема: «Зарубежная социология» 

4.2.1 Вопросы к занятию 

 

1. Общественно-исторические и теоретические предпосылки становления и развития 

социологии.  

2. Классическая западная социология ХIХ- нач. ХХ вв. 

3. Парадигмы современной западной социологии: западные социологические школы и 

направления. 

 

4.2.2 Краткое описание проводимого занятия: 
При подготовке к вопросам акцентировать внимание необходимо на понятиях: соиология, 

позитивизм, марксизм, общественно-экономические формации, парадигма, теория 

«Общественного договора», соиальная статика, социальная динамика, соиологизм, 

соиальное действие. 

 

4.3 Семинарское занятие № 3 (2 часа) 

Тема: «Русская социологическая мысль» 



4.3.1 Вопросы к занятию 

1. Типологические черты и центральные темы российской социологии. Периодизация 

истории отечественной социологии. 

2. Основные течения российской социологии ХIХ- начала ХХ вв. 

3. Социологическая мысль в СССР. 

4. Социологическая наука в современной России: организация и основные направления 

исследований. 

 

4.3.2 Краткое описание проводимого занятия 
При подготовке к вопросам акцентировать внимание необходимо на понятиях: русское 

просвещение, историко-культурные типы, цивилизационный подход, структурная 

динамика, социальная стратификация, социальная мобильность. 

 

4.4 Семинарское занятие №4 (2 часа)  

Тема: «Социальные институты» 

4.4.1 Вопросы к занятию 

 

1. Понятие социального института, причины возникновения, основные этапы развития. 

2. Функции и признаки социальных институтов  

3. Экономика как социальный институт 

4. Политика как социальный институт 

5. Образование как социальный институт 

6. Религия как социальный институт 

7. Семья как социальный институт  

8. Процесс институционализации: сущность и этапы. Условия возникновения нового 

социального института. 

 

4.4.2 Краткое описание проводимого занятия: 

 При подготовке к вопросам акцентировать внимание необходимо на понятиях: 

социальный институт, виды социальных институтов, функции социальных институтов, 

институционализация. 

 

4.5 Семинарское занятие №5 (2 часа) 

Тема: «Социальные статусы и роли » 

4.5.1 Вопросы к занятию 

 

1. Понятие личности. Теории личности. 

2. Социальный тип личности. 

3. Социальный статус. 

4. Социальная роль как динамический аспект социального статуса. 

 

4.5.2 Краткое описание проводимого занятия: 
При подготовке к вопросам акцентировать внимание необходимо на понятиях: индивид, 

индивидуальность, личность, социальный тип личности, социальный статус, социальная 

роль. 

 

4.6 Семинарское занятие №6 (2 часа) 

Тема: «Социальная стратификация и социальная мобильность» 

4.6.1  Вопросы к занятию 

1. Социальная стратификация как модель социального неравенства. 



2. Объективные и субъективные критерии социальной стратификации. 

3. Социологический анализ социальных процессов в современном российском обществе 

(социальная мобильность, интеграция и дифференциация.)  

 

4.6.2 Краткое описание проводимого занятия: 
При подготовке к вопросам акцентировать внимание необходимо на понятиях: 

стратиикаия, социальная стратиикаия, социальное неравенство, социальные процессы. 

 

4.7 Семинарское занятие №7 (2 часа) 

Тема: «Культура как объект изучения социологии» 

4.7.1 Вопросы к занятию 

 

1. Понятие культуры,  ее основные элементы и функции в обществе. 

2. Классификация форм и видов культуры. Понятие и разновидности субкультур. 

3. Состояние и динамика современной культуры. 

 

4.7.2 Краткое описание проводимого занятия: 
При подготовке к занятию необходимо акцентировать на понятиях: культура, элементы 

культуры, функции культуры, виды культуры, субкультура, контркультура, культурный 

лаг. 

 

4.8 Семинарское занятие №8 (2 часа)  

Тема: «Человек и общество. Социализация личности» 

4.8.1 Вопросы к занятию 

 

1. Личность как объект социологического анализа: понятие, структура, типология. 

2. Сущность и структура личности. Типология личности. 

3. Статусно-ролевая концепция личности.  

4. Социализация личности; сущность, этапы, механизмы. 

5. Девиантное  поведение и социальный контроль. 

6. Личность в системе социальных связей. Механизмы социализации. Социальный статус. 

 

4.8.2 Краткое описание проводимого занятия: 
 При подготовке к вопросам акцентировать внимание необходимо на понятиях: структура 

личности, типология личности, статусно-ролевая конепция личности, социализация 

личности, механизм социализации, девиантное поведение, деликвентное поведение, 

социальный контроль. 

 

4.9 Семинарское занятие №9 (2 часа)  

Тема: «Методы социального исследования (теория и практика)» 

 

4.9.1 Вопросы к занятию 

 

1. Социологическое исследование, его сущность, типы и структура. 

2. Программа и план социологического исследования. 

3. Выборка в социологическом исследовании. 

4. Классификация методов социологических исследований. 

5. Методы сбора первичной социологической информации. 

6. Методы обработки и анализа социологической информации. Оформление результатов 

исследования. 

 



4.1.2 Краткое описание проводимого занятия: 

 При подготовке к вопросам акцентировать внимание необходимо на понятиях: программа 

социологического исследования, выборка, первичный сбор информации, анкетирование, 

интервьюирование, наблюдение, контент-анализ, фокус-групп  

 

4.10 Семинарское занятие №10 (2 часа)  

Тема: «Малые и большие группы как объект социального исследования» 

 

4.10.1 Вопросы к занятию 

 

1. Понятие «социальная общность». Виды социальных общностей. 

2. Толпа, аудитория, публика. Виды толпы. Теории поведения толпы. 

3. Малая группа и ее признаки. Формы и структура малых групп. 

4. Первичные, вторичные, референтные группы. 

5. Механизмы, структура и функции организаций как социальных групп. 

6. Маргиналы и их виды. 

 

4.1.2 Краткое описание проводимого занятия: 

 При подготовке к вопросам акцентировать внимание необходимо на понятиях: 

социальная общность, толпа, публика, коллектив, аудитория, малая и большая группы, 

первичные и вторичные группы, референтные группы, маргинальные группы. 
 

 


